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Structure du proaramme et liste des cours

Doctorat en administration

(Cheminement: 1)
A moins d'indication contraire, un cours comporte trois (3) crédits

Cours obligatoires (45 crédits)

Les activités suivantes (quarante-cing crédits):

DBAG6810 - Fondements décisionnels de la gestion
Ce cours vise a approfondir les notions des théories de la décision appliquées a la gestion des organisations. A la suite de cette activité,
I'étudiant sera apte a porter un jugement critique sur les principaux paradigmes et modéles théoriques des entreprises en tant que systémes de prise

de décision.

La prise de décision dans le processus administratif. La rationalité économique et la prise de décision. Le modele politique de l'entreprise. La

théorie psychosociologique de la prise de décision. La rationalité limitée, I'ambiguité et les mécanismes des choix.

DBAG6820 - Probléemes contemporains de la gestion
Ce cours permettra a l'étudiant d'approfondir ses connaissances sur les principaux problémes et préoccupations contemporains de la gestion des
organisations. Ces probléemes seront abordés quant a leur origine, leur nature, leur impact sur les pratiques de gestion et quant aux solutions qui

leur sont apportées. Une importance particuliere sera accordée au phénomene de l'internationalisation des actions des économies.

Identification et analyse des problemes et préoccupations contemporains touchant tous les niveaux et aspects de la gestion : problemes de nature
environnementale (ex. : de nature écologique ou sociopolitique), stratégique (ex. : mondialisation et concurrence internationale), managériale (ex. :
utilisation des technologies de linformation), fonctionnelle (ex. : en marketing, en gestion des ressources humaines), éthique (ex. : légitimité des

politiques et des pratiques).

DBAG6830 - Fondements organisationnels et humains de la gestion
Ce cours permettra a I'étudiant d'approfondir les notions de théorie des organisations, des sciences du comportement et de sociologie appliquée a la

gestion. Il aménera I'étudiant a devenir apte a porter un jugement critique sur les principaux paradigmes et modéles d'analyse des entreprises en

tant que systemes organisationnels et humains.

Ecoles de pensée en théorie des organisations. La structure et le design organisationnels. Les nouvelles formes d'organisation du travail. Le
pouvoir et sa légitimité dans l'organisation. Le leadership, les conflits et les comportements politiques. Les considérations éthiques. Les

différences individuelles et les processus de groupe. Les comportements dysfonctionnels.

DBAG6840 - Méthodologie de la recherche appliquée

Ce cours a pour objectif de développer chez les étudiants une compréhension des approches méthodologiques utilisées en recherche appliquée a la
gestion et de les rendre aptes & choisir les plus appropriées & leur problématique. Etant donné son caractére appliqué, ce cours mettra non seulement
l'accent sur les différentes démarches permettant a I'étudiant d'avoir une contribution théorique issue de ses travaux de recherche, mais également

sur les moyens devant étre mis en ceuvre afin d'obtenir une contribution pratique pour les gestionnaires. Dans cette logique, le cours abordera

Université du Québec a Trois-Rivieres 1 Version 1998-3



simultanément les éléments relatifs a la production de connaissances fondamentales et ceux de la résolution de problémes de gestion, la signification
statistique et I'obtention de résultats robustes ainsi que la théorisation et la recommandation de pratiques de gestion. Conséquemment, ce cours

traitera des théemes suivants :

Les fondements : les caractéristiques de la recherche appliquée; la production des connaissances en gestion (approches, paradigmes, courants de
pensée); critique de la démarche scientifique traditionnelle; les dimensions humaines et sociales de la recherche appliquée (influence des croyances
du chercheur, role et influence des différents acteurs, la relation chercheur-manager); I'examen des connaissances existantes; la formulation d'un

projet de recherche.

Les approches : qualitatives (I'ethnographie, I'étude de cas, la théorisation enracinée, la méthodologie des systémes souples, la recherche-action,
etc.); quantitatives (I'enquéte, l'expérimentation, et les quasi-expérimentations, I'observation systématique et la modélisation); les approches

pluralistes (triangulation et multi-méthodes).

Les outils de collecte de données : la construction des questionnaires; les grilles et canevas d'entrevue; les modes d'observation; les échelles de
mesure; les techniques de scaling; l'estimation de la fidélité (données qualitatives et quantitatives); I'évaluation de la validité des échelles de

mesure; les étapes de développement d'une échelle de mesure; I'évaluation des données qualitatives.

La collecte et l'analyse des données : les principes de I'échantillonnage; I'élaboration et l'analyse de cas; le travail de terrain; l'analyse

statistique; l'analyse et l'interprétation des données qualitatives.

La diffusion des résultats : la publication scientifique; les rapports soumis aux clients; le suivi. Les aspects déontologiques et juridiques de la

recherche appliquée.

DBA6910 - Séminaire de spécialisation
Ce séminaire vise a traiter en profondeur I'ensemble des connaissances théoriques et empiriques de la discipline ou du champ de la gestion dans lequel

s'inscrivent les intéréts de I'étudiant. Il sera apte a mieux cerner une problématique dans son contexte et a en susciter |'élaboration.

Identification et analyse du contexte historique et empirique propre a la discipline ou au champ dintérét de ['étudiant, menant & une synthése

approfondie des connaissances pertinentes. Situation de la problématique de I'étudiant par rapport & cette synthése.

DBA6920 - Séminaire d'applications spécifiques

Ce séminaire sera l'occasion d'identifier et d'approfondir les principaux problémes et préoccupations contemporains de gestion dans la discipline ou
le champ de spécialisation de I'étudiant. Il devra analyser les causes et les effets de ces problemes sur les pratigues de gestion et sur la
performance des organisations, ainsi qu'approfondir les approches pour résoudre certains de ces problémes. Finalement, il pourra sélectionner un

probléeme managérial spécifique ainsi qu'un terrain d'expérimentation pour les fins de sa recherche.

Examen et diagnostic des problemes de gestion propres a la discipline ou au champ d'intérét. Analyse critique des approches et outils d'intervention
dans la discipline ou dans le champ d'intérét. Sélection et définition d'un probléeme managérial spécifique. Validation empirique d'approches et

d'outils de solution sur le terrain.

DBA6930 - Séminaire de techniques de recherche appliquée
A la suite de ce séminaire, I'étudiant devra étre en mesure d'identifier, de choisir et d'utiliser les techniques avancées appropriées a la résolution

du probleme de sa recherche appliquée en gestion.

Criteres de choix des objectifs et des outils en fonction de la nature du probléeme. Description des principales techniques quantitatives et

qualitatives et des outils qui en découlent. Approfondissement d'une méthodologie pertinente en fonction de la nature du probléme de recherche.

DBA6940 - Séminaire de recherche appliquée
Dans le cadre de ce séminaire, I'étudiant devra procéder a I'élaboration et a la présentation de la problématique de recherche, de son cadre
conceptuel et de sa méthodologie. Développer chez I'étudiant son jugement sur la qualité d'un projet de recherche appliquée en administration ainsi

gue son sens critique. A la suite de ce séminaire, il aura élaboré son avant-projet de recherche.

Activités pédagogiques dirigées sous diverses formes : lectures, présentations, discussions, ateliers, travaux pratiques. Principes et regles de
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présentation d'un projet de thése dans un cadre appliqué. Présentation écrite du probleme de recherche tel que validé lors de sa résidence en

entreprise. Etapes dans |'élaboration du cadre conceptuel. Critéres d'évaluation de recherches appliquées.

DBAG950 - Résidence en entreprise (6 crédits)

Dans le cadre de cette résidence, I'étudiant sera amené a valider et a enrichir sa problématique de recherche en la confrontant a la réalité du milieu
des affaires. En fonction de son domaine de recherche, il devra identifier les problemes actuels de l'organisation, confronter ces problemes et les
solutions envisagées initialement dans le cadre de sa problématique; enfin, procéder a la reformulation du probléme managérial, de I'approche et des
outils de solution envisagés. Des rencontres régulieres avec sa directrice ou son directeur de recherche permettront de faire le point sur sa
démarche, d'analyser les problemes auxquels il a fait face et de discuter des résultats obtenus. Par ailleurs, une personne-ressource de

I'organisation aura la responsabilité de suivre I'étudiant, de le piloter dans ses interventions et, le cas échéant, de lui fournir une assistance.

DBAG6960 - Examen de synthese (6 crédits)
L'examen de synthése fait partie intégrante du cheminement académique de I'étudiant et vise a s'assurer gue le candidat a acquis les connaissances et
les pratiques de recherche et d'intervention propres a son champ d'étude ou de spécialisation. Cette étape vient confirmer que I'étudiant est au fait

des développements dans son secteur d'activités avant d'entreprendre un projet de développement de connaissances nouvelles dans son projet de these.

Au cours de la quatriéme session, |'étudiant devra aviser le comité conjoint du programme de son intention de se présenter & I'examen. Un comité de
trois membres, dont la directrice ou le directeur de recherche de I'étudiant, rédigera de trois a cing questions a lintention du candidat; celui-ci

aura deux semaines pour préparer les réponses qu'il devra débattre devant le comité durant les trois heures que durera I'examen.

La présidente ou le président du comité aura la responsabilité de produire un rapport de l'examen comprenant I'évaluation du candidat et les

recommandations susceptibles de favoriser la poursuite de son programme. En cas d'échec, il pourra se présenter une autre fois.

L'activité est évaluée a I'aide des mentions "S" (succes) et "E" (échec).

DBAG6970 - Proposition de recherche (9 crédits)
Au cours de la cinquiéme session, I'étudiant devra préparer un rapport sur son projet de recherche. Outre son orientation et le cadre général de sa
démarche, ce document en présentera la problématique, I'approche méthodologique, les activités anticipées (étude des aspects théoriques, collecte et

analyse des données, etc.) et sa pertinence pour le milieu des affaires.

Le projet de recherche fera l'objet d'une présentation & laquelle seront conviés les professeurs et les étudiants du programme de doctorat en

administration des affaires.

L'activité est évaluée a l'aide des mentions "S" (succes) et "E" (échec).
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