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Structure du proaramme et liste des cours

Prog.court 2e cy.en gestion du changement en loisi

(Cheminement: 1)
A moins d'indication contraire, un cours comporte trois (3) crédits

Cours optionnels (12 crédits)

L'étudiant choisit 4 cours (12 crédits) parmi les cours suivants:

SLO6048 - Evaluation des programmes récréatifs et culturels
Etude des méthodes et des instruments permettant de mesurer la performance des organisations de loisir et d'évaluer les effets et les retombées des

programmes récréatifs et culturels offerts a leurs différents publics.

Examen des rapports qui existent entre les facteurs contextuels qui influencent l'atteinte des objectifs. Etude de la relation entre performance et
impact, c'est-a-dire entre les objectifs organisationnels de production et les effets attendus. Application de critéres de mesure de performance a une

organisation de services culturels ou récréatifs : équité, efficacité, efficience, volume de production, etc. Application du concept " d'indicateur

d'impact " aux interventions en loisir : développement et validation d'indicateurs appliqués a différents programmes ou services.

SLO6058 - Gestion stratégique des organisations publiques

Etude des éléments qui rendent les organisations publiques capables de se situer par rapport aux enjeux internes et externes, aux menaces et aux
possibilités qui les interpellent. Examen des notions de service public, d'administration publique, de systeme et de planification stratégique par
rapport aux enjeux politiques, démographiques, sociologiques et administratifs, et de leurs impacts sur les organisations publiques en loisir,
tourisme, culture et communication sociale. Intégration des connaissances requises pour exercer la fonction de veille stratégique et rechercher des

solutions stratégiques.

SLO6074 - Comportements et consommation en loisir

Etudes des besoins et des motivations des consommateurs de loisir. Analyse des changements sociaux (démographie, organisation du temps libre et du
travail, influence des groupes de référence, transformation de la structure familiale) et de leurs impacts sur les modes de consommation en loisir.
Conception de produits et de services en liens avec les attentes des consommateurs et les changements sociaux. Etudes prospectives sur le comportement

du consommateur de loisir.

SLO6078 - Fonctions et compétences des cadres en loisir public
L'objectif de ce cours est de développer les habiletés professionnelles, personnelles et interpersonnelles qui permettent au cadre en loisir public

d'agir efficacement dans les organisations.

Le contenu de cette formation s'organise autour des enjeux et des compétences directement liées aux spécificités de la fonction des cadres en loisir
public. Trois dimensions sont particulierement examinées: I'établissement d'une vision (mandat, fonctions et résultats escomptés) en accord avec le
rble des services de loisir public et des orientations stratégiques de l'organisation, la mobilisation et I'encadrement du personnel et de partenaires
(leadership, supervision) et les relations avec le pallier politique et l'administration supérieure. Ce cours repose sur la malitrise critique de

cadres théoriques, I'analyse de cas et des classes de "maitre”.

Université du Québec a Trois-Rivieres 1 Version 2019-3



SLO6079 - Gestion des ressources humaines bénévoles et salariées en loisir

Le cours vise a développer des méthodes de recrutement, de mobilisation, d'encadrement, d'évaluation et de coopération des ressources salariées et
bénévoles dans le systeme de loisir public ou oeuvrent et interagissent ces deux groupes de personnes. L'étudiant sera en mesure de caractériser le
comportement organisationnel propre a chacun de ces groupes, de comprendre et de planifier le cadre optimal de leur mobilisation et de leur
coopération, et de mettre en oeuvre des stratégies d'encadrement, de soutien et d'évaluation de la qualité de leurs prestations et de leur milieu

d'action.

SLO6080 - Enjeux en aménagement des espaces de loisir: perspectives théoriques et pragmatiques

Pour commencer, I'étudiant sera sensibilisé aux différents enjeux a considérer lorsqu'on aménage des espaces de loisir. Entre autres, nous parlerons
du de&#769;veloppement durable (sa mise en place au niveau des municipalite&#769;s), de la sante&#769; des populations (re&#769;duire les risques
d'obe&#769;site&#769; et promouvoir les saines habitudes de vie), l'accessibilite&#769; universelle (personnes vivant avec des déficiences
fonctionnelles, personnes a&#770;9e&#769;es, maman avec poussette, etc.), les nouvelles tendances et pre&#769;occupations en loisir (pratiques libres,
loisir e&#769;lectronique, vieillissement de la population, sports non conventionnels, etc.), la gestion du temps, la sécurité, etc. Nous analyserons
différentes perspectives d'acteurs en lien avec I'aménagement des espaces de loisir : tant les récréologues oeuvrant dans le domaine municipal que,
des urbanistes, aménagistes et architectes travaillant a la conception des espaces récréatifs, que différents experts s'impliguant dans la mise en
place de normes, de politiques, de guides d'aménagement, sans oublier les usagers. Ces derniéres seront confrontées aux perspectives théoriques
actuelles afin de développer l'esprit critique de I'étudiant. De plus, nous meénerons un travail de terrain sur un espace de loisir (sportif,

touristique ou culturel, etc.) afin de confronter les connaissances acquises a un cas pratique.
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