Comprendre la détresse des personnes
étudiantes
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= Refléter I'’émotion. *= Bien résumer le Si oui : Peux-tu me
= Posture calme - probléme et le = Analyser selon les résumer ce que
assurée. besoin. limites et tu as compris (la
» Mettre ses limites = Démontrer qu’on contraintes et décision et les
si trop intense. a bien compris le décision. raisons)?
= \érifier si c’est le probléme. Comment
bon moment pour » Ajuster au Si non : repars-tu a la
accueillir (pour besoin. e Trouver la bonne suite de notre

moi ou
I'étudiant.e).

Services aux étudiants

Bureau de prévention de
traitement des plaintes

Service de prévention et
protection
e 819-376-5050

Université du Québec
mam o Trois-Rivieres

Service du développement
humain et organisationnel

ressource.
e Référer avec

bonnes indications.
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Votre bottin interactif
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SOUTIEN AUX
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https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=5941
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=372
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https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=7439
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