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Objectifs

. Montrer a quoi ressemblent des
rapports de monitorage

. Prendre appuisur des exemples
d'expérience de monitorage pour
illustrer 3 pieges a éviter

. Tirer des enseignements pour
élaborer un systeme de
monitorage
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DE RAPPORTS
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Greenways Network

WHAT IS BEING MEASURED?

This indicator measures the length of the Greenways network that has received
major upgrades on an annual basis. It also measures the total length of Greenways
that have been added or upgraded since the inception of the Greenways Plan

in 2004. The Greenways network consists of routes on streets, lanes, pathways
and trails and with varying levels of service for different road users.

WHY IS THIS INDICATOR IMPORTANT?

Victoria's Greenways network encourages active transportation, recreation and
the restoration of native and aquatic habitat and places of cultural importance.
The OCP and Go Victoria, the City's Sustainable Mobility Strategy, encourage
investments such as street trees, wayfinding and placemaking on these routes
and investments to support barrier removal for people with disabilities. The OCP
also supports using the Greenways network, in addition to the city's bicycle and
sidewalk network, to link the Urban Core, Town Centres and Urban Villages with
common destinations such as major parks, places of employment, schools,

and recreational and cultural attractions.

TARGET/DESIRED TREND:’increase sought

HOW ARE WE DOING?

The total length of the identified Greenways network measures 99.6 kilometers
(MAP 3). A total of 6540 metres of the network was implemented or upgraded
in 2022, which is the biggest single-year improvement since the 2012 baseline.

Several projects were delivered through the City's traffic calming program

and in coordination with the priority AAA network (also counted in indicator no.
7 Cycling Network). Greenways were upgraded on Haultain Street, Government
Street and Kings Road along with several noteworthy spot improvements such
as intersection upgrades along Fairfield and upgraded sidewalks in James Bay

Since 2012, a total of 20.6 kilometers of enhancements and upgrades have been
delivered on Greenways.
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" Greenways Network

WHAT IS BEING MEASURED?

This indicator measures the length of the Greenways network that has received
major upgrades on an annual basis. It also measures the total length of Greenways
that have been added or upgraded since the inception of the Greenways Plan

in 2004. The Greenways network consists of routes on streets, lanes, pathways
and trails and with varying levels of service for different road users.

WHY IS THIS INDICATOR IMPORTANT?

Victoria's Greenways network encourages active transportation, recreation and
the restoration of native and aquatic habitat and places of cultural importance.
The OCP and Go Victoria, the City's Sustainable Mobility Strategy, encourage
investments such as street trees, wayfinding and placemaking on these routes
and investments to support barrier removal for people with disabilities. The OCP
also supports using the Greenways network, in addition to the city's bicycle and
sidewalk network, to link the Urban Core, Town Centres and Urban Villages with
common destinations such as major parks, places of employment, schools,

and recreational and cultural attractions.

TARGET/DESIRED TREND:]increase sought

HOW ARE WE DOING?

The total length of the identified Greenways network measures 99.6 kilometers
(MAP 3). A total of 6540 metres of the network was implemented or upgraded
in 2022, which is the biggest single-year improvement since the 2012 baseline.

Several projects were delivered through the City's traffic calming program

and in coordination with the priority AAA network (also counted in indicator no.
7 Cycling Network). Greenways were upgraded on Haultain Street, Government
Street and Kings Road along with several noteworthy spot improvements such
as intersection upgrades along Fairfield and upgraded sidewalks in James Bay

Since 2012, a total of 20.6 kilometers of enhancements and upgrades have been
delivered on Greenways.

Annual Greenway Network Improvements
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CANADA - ville de Calgary

Tendance / cible

Valeurs des indicateurs a t1

Valeurs des indicateurs a tO

Explication de l'indicateur (quoi ?)

Importance de lI'indicateur
(pourquoi ?)

Actions en cours (comment ?)

= Trend Summary

t Improvement (population)

60 Year Target
27 people / ha
18 jobs / ha

Density

Density is measured by taking the total number of people and jobs, and
dividing by the total built-up area for a given year, providing a per-hectare city-
wide density measure. The 60-year target is to have 27 people per hectare
and 18 jobs per hectare citywide.

Benefit

Directing future urban growth in a way that fosters more compact and
complete neighbourhoods has benefits for communities, and for Calgary as a
whole. Areas with higher densities offer more housing and mobility options,
and have a population that supports amenities and infrastructure. At a city-
wide level a more compact urban form reduces the cost of service provision
(including roads, water, and waste management), and requires less revenue in
the form of taxes to provide the quality of life that Calgarians enjoy. From 2006
to 2021 there was a City-wide increase in population density of about 14%.

How are we doing?

The population density indicator continues to show positive performance. As
Calgary continues to grow, it is anticipated that increased housing
opportunities will be strategically located within focal areas for growth -
primarily in Activity Centres and along Main Streets. Increasing residential
development throughout the city will give Calgarians a more livable, vibrant
and resilient city. However, population density is not increasing uniformly
across the city. Although inner city areas and greenfield areas are seeing
increase in density, many established communities are losing population.

Job density remains stable around 13 jobs per hectare, and needs to increase
to reach the target of 18 jobs per hectare.

Population and Job Density
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Density per hectare

2006 2011 2016 2021

e Population Density === Job Density
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Planning Performance Framework

Case Study 7

Kirk Brae and Glover Gardens Public Realm Project - Fraserburgh

Location and Dates:
Fraserburgh Town Centre - June 2021 to
ctober 2022

(

Elements of a High Quality Planning
Service this study relates to:
* Qualty of outcomes

* Qualtty of service and engagement

Key Areas of Work:
* Regeneration

« Town Centres

« Community Engagement
¢ Facemaxing

Stakehoiders Involved:

eral Pud

* Busine

Owners

Authorty Planning Sta®
Authomty Economic Development Sta#f
Authorty Roads Department

* Externa Contractors

Overview:
serburgh 2021 heritage led regeneration
neme was a 6-year programme funded
through Hentage Lottery Fund, Hsto
Envronment Scotland, Aberdeens
Counc cottis OWNErs
contributions. During 2022-23 the final
public reaim Improvement sc

ont

5 Were
"‘:1 Glover
Garden's, both stuated in Fraserburgh Town
Centre

mplemented Inciuding Kirk Hrae

Kirk Brae Included the complete resurfacing
of the roads and pathwsays running In front of
the flagship project the Falthle Centre, and
adjacent another pubic realm mprove
scheme, Saltoun Mausoleum. The project
ncuded Improvements in accessibllity
materias, bike S, Signape seating
and aschemeo g to bring green

re. This

t

space back into the Town Cer
created a design and pattern of matenals
that can be rolled out n further streetscape

mprovemen N e towr

Garde
sformation of a cerelict site Into a
japanese memorial garden dedicated to

the compiete

Thomas Slake G
mos

fourn

wWer, one of Fraserbuegh's

uccessful former residents and

¢ of Mitsubishy. The site was the

s former home, and the dasign
sed on his garden In Nagasakl Japan
where he spent most of his ife The project
created a much-needed public space, a

ore welcomng ermidronmaent and Inciuded
a sculpture by Kenny Hunter who recently
exhibited In Aberdeen Art Gallery

ocation of he

was Da

ther have created a more

antre In Fraserburgh

The proects to

welcoming Tos

.
¢




Les effets du monitorage

Interpréter des
preuves pour
déterminer si |'action
publique est sur la
bonne voie,
questionner les
objectifs et stratégie

Améliorer la
légitimité du
monde municipal et
de 'aménagement

Creer un dialogue entre
le monde municipal et
le gouvernement

(Rae et Wong, 2012; Guyadeen et Seasons, 2018)
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Piege 1
Inclure un trop grand
nombre d’'indicateurs

« Quand trop d’indicateurs,
¢ca n’aide plus »




Nombre d’indicateurs de suivi / document de planification
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Suisse, Canton France, France, Pays France, Région France, Pays France, Pays France, Le
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France, schéma de cohérence territoriale (SCoT)

Alle

@‘ Obligation de mesurer I’état
d’avancement des objectifs du SCoT
aux 6 ans depuis 2010-2012

Thémes obligatoires pour le suivi :
~ e« environnement,
« transports et déplacements,
* maitrise de la consommation de
I'espace et des implantations
commerciales -

ey * Hig i
‘&’ widipie 5 - dacs
ﬁ’.’ ""m Etat d avancement du SCoT

S v dlaboration (08

Deux exemples de tableau de bord =
les indicateurs choisis pour le suivi

Y
Ardotre’ ‘,A SCCT approa
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EVALUER
ST

DE LA MISE EN EUVRE

TABLEAU DE BORD
DE SUIVI ET D’EVALUATION

LES INDICATEURS

ECONOMIQUES — Théme

Développement économique
Multipolarité

Rayonnement

LES INDICATEURS
LIES A LHABITAT

Production de logements

Multipolarité

Economie de I'espace,
intensification du développement

LES INDICATEURS
ENVIRONNEMENTAUX

Préservation des ressources
naturelles

Qualité de I'air et émissions
de gaz a effet de serre

Préservation de la qualité de vie

LES INDICATEURS LIES
A LARMATURE VERTE

Protection de I'armature verte

Valorisation de I'armature verte

Nature en ville

LES INDICATEURS LIES
AUX DEPLACEMENTS

Evolution modale des
déplacements de personnes

Desserte du territoire

Evolution modale des transports
de marchandises

Multipolarité

Intégration urbaine
des infrastructures

Sous-thémes

51 indicateurs

autour de 5 thémes
et 18 sous-thémes




AGBLOMERATION LYONNASE.

LESCAHIERS  starees
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EVALUER
POUR MIEUX AGIR

DE LA MISE EN EUVRE

TABLEAU DE BORD
DE SUIVI ET D’EVALUATION

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

Evolution du nombre
d’emplois par fonctions

Cet indicateur correspond:

* au nombre global d’emplois a l'échelle de l'agglomération;
* a sa décomposition par grandes fonctions: métropolitaine,

présentielle, productive concrete, transversale;
* au nombre d’emplois agricoles dans l'agglomération.

Mode de représentation: nombre, pourcentage
Source: recensement de la population (Insee)

Surfaces disponibles dans
I’'enveloppe des espaces dédiés
d l'accueil d’activités économiques

Cet indicateur correspond aux surfaces non urbanisées
dans les zones dédiées* du Scot.

Mode de représentation: nombre
Source: cadastre, photo aérienne, visites terrain

Surfaces et localisation
des bureaux

Cet indicateur correspond:

e au nombre de meétres carrés global de bureaux a l'échelle
de lagglomération;

e 3 la part localisée dans les neuf sites métropolitains*;
les polarités urbaines* et les grands projets de ville*.

Mode de représentation: nombre
Source: Cecim

A

Evolution de I'activité
dans les différents types
de territoires économiques

Cet indicateur correspond a la part d’établissements
et d’emplois dans:

o les sites économiques dédiés*;

* les secteurs mixtes*;

¢ le reste du territoire urbain.

Mode de représentation: pourcentage
Source: fichier Sirene (Insee)

Surfaces et localisation
des bdtiments logistiques

Cet indicateur correspond:

¢ au nombre de metres carrés global des batiments logistiques
a léchelle de l'agglomération;

* 3 la part localisée dans les secteurs bénéficiant
d’une desserte multimodale*.

Mode de représentation: nombre, pourcentage
Source: CECIM

Localisation des commerces
au sein du Scot

Cet indicateur permet de localiser les batiments
commerciaux de plus de 1000 m? de surface de vente
autorisés, par rapport aux polarités (urbaines*

et commerciales*) définies dans le Scot.

Mode de représentation : carte
Source: Commission Départementale d’Aménagement Commercial




SCOT du Pays de Rennes

cohérence
erritoriale

u de bord

L e
e

DECEMBRE 2020

30 indicateurs
autour de

3 orientations et
12 objectifs

ORIENTATIONS

Un Pays

« Ville Archipel » :
une organisation
pertinente

du territoire

Un développement
assume,
soutenable

et sobre

Un Pays attractif
et dynamique
avec une capitale
régionale, moteurs
pour la région
Bretagne

Les 30 indicateurs retenus

[1] Ladynamique démographique

[2] Ladynamique de l'emploi

[3] Larépartition des équipements et services structurants
[4] Indicateur de synthese sur I'armature urbaine

[5] Ladynamique des bassins de vie

[6] La couverture des besoins de proximité

o d.Sindicatenrs' /objectifs

[9] Lanature et la « dimension » de l'offre commerciale du Pays de Rennes

[10] La mise en ceuvre des sites stratégiques d'aménagement

[12] Le suivi des grands sites naturels et touristiques d'intérét de Pays
[13] La valorisation du territoire agricole

[14] Trame verte et bleue : la préservation de Ia biodiversité remarquable (MNIE)
[15] Trame verte et bleue : I'évolution de I'infrastructure naturelle

La limitation de la consommation des espaces agro naturels

[16] Lutilisation de I'espace par I'urbanisation [consommation de I'espace]

[17] La maitrise de I'extension de I'urbanisation [potentiels d'urbanisation, densité
de logements)

Loptimisation des déplacements

[18] Flux et congestion

[19] La performance des TC

[20] Les poles d'échanges

[21] Le développement des modes alternatifs a la voiture individuelle
Vers un territoire « bas carbone »

[22] Lefficacité énergétique

[23] La précarité énergétique

[24] Les énergies renouvelables locales

[25] L'adaptation au changement climatique

Lorganisation de I'offre en logements
[26] La production et Ia diversité des logements
[27] La production de logements et la mixité sociale

Le développement des activités économiques

[28] Les navettes domicile-travail

[29] La commercialisation des sites de développement économique

Le développement des équipements et grands projets d’infrastructure
[30] L'avancement des équipements et grands projets d'infrastructure

26
28
30

32
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ORIENTATION ET OBJECTIF
OBJECTIFES DE

PLANIFICATION

INDICATEUR

Consommation d'espace entre 2001 et 2017

Méthode
Observation de I'évolution de ['urbanisa-
ion & partir des photos aériennes de 2001
a 2017. La surface est considérée comme
urbanisée lorsgu'elle perd son usage agri-
cole (dés que les réseaux sont visibles). La
urface prise en compte pour le calcul ex-

e CONTEXTE ET

al d grations.
L e e} EXPLICATION.DE
CHIFFRES CLES POUR LE TERRITOIRE ACTUEL L’ I N D I CAT E U R

DU PAYS DE RENNES
En 2017, 13 % du territoire est urbanisé

ETAT DE L'INDICATEUR A t0 3 181007

En 2014, cela représentait 12,7 %
+

EVOLUTION PASSEE

CE QU’ON PEUT RETENIR

« De 2000 a 2010 : prise de conscience et
inscription dans les documents d'urba-
nisme (dont le SCoT de 2007) des ob-
jectifs de gestion économe de l'espace.
Depuis 2010 : un rythme d'urbanisation
trois fois moins élevé dans une période
de croissance économique et démogra-
phique soutenue.

Depuis 2014 : un ressaut sensible de
l'utilisation d'espace par I'urbanisation,
plus particulierement au sein des péles
structurants de bassin de vie, des péles
d'appui de secteur et des péles de
proximité.

1 Le fort développement économique
l\ du territoire, qui a nécessité des res-
AUDIAR sources fonciéres importantes, est la
SakEas principale cause.

Le marché du logement neuf dans le
péri-urbain a produit des formes indivi-
duelles moins denses.

.

Evolution des surfaces urbanisées Source : Audiar.

I 2001
2010

I 2017 AUDIAR DECEMBRE 2020 TABLEAU DE BORD SUIVI DU SCOT 53




Piege 2
Se lancer, sans penser a
qui cela sert

« Quand le monitorage est
laissé sur la tablette »




Se lancer, sans penser a qui cela sert

« Une grande majorité des élus considére
[’évaluation des SCoT comme un exercice trop
complexe, trop technique et dont la méthodologie
est basée sur d’abstraits indicateurs et ratios qui ne
laissent que peu de place a la parole politique.
Ce sentiment d’ « exclusion » de [’élu du processus
entraine également souvent un sentiment fort de
méfiance vis-a-vis des résultats mémes de
I’évaluation »

(F6DESCoT et FNAU, 2016)

Impliquer les élus dans la conception des
systemes de monitorage, aller au-dela
des indicateurs pour I'évaluation

2016

LES BONNES QUESTIONS
POUR UNE EVALUATION QUALITATIVE
DES SCoT

SCoT évaluation R

D E O
Oy O 2

N politiques
1 concertation D publiques

e
Fﬁ[ ~3<\
FEDERATION /L
EDERATIO NATIONALE® WA
DES AGENCES >
S C O [t U<




Piege 3
Définir des objectifs
d’aménagement, sans

penser monitorage

« Quand le monitorage devient
un casse-téte »




Schéma de cohérence territoriale du Val d’Adour

AUE |dentification 2022

Approbation d’'indicateurs Evaluation

o s CITADIA
e @CET

VAL D'ADOUR

>4 Schéma de cohérence territoriale | :

C 1- Rapport de
U A L D D 0 U R ‘ prés;lpturttian

¢ A EVALUATION DU SCOT

Livre 6 :
Résumé non technique
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dispositif d’évaluation du SCoT en vigueur montre plusieurs limites

VAL D’ADOUR
EVALUATION DU SCOT

Une batterie d’indicateurs composée de nombreux sous indicateurs, qui ne sont pas tous opérants (source,

actualisation, réalisation, évolutions territoriales ...) et qui apparait comme peu opérationnelle.

(S

Des indicateurs qui ne vérifient pas des tendances ou des objectifs a atteindre mais I'intégration du SCoT dans
les documents d’urbanisme

Aucun temps 0 n’a été constitué depuis leur définition

Le dispositif d’évaluation apparait comme créé in fine et manquant a ce titre de finalité : il n'y a pas de question

évaluative définie en amont. En I'absence de cadre, une recherche «tous azimuts» a été mise en place en
multipliant les indicateurs. Cette critique est valable pour de nombreux SCoTs élaborés dans cette période.

OO

Plus globalement les différents indicateurs ont été réalisés dans le cadre d’'un SCOT ou peu de document
d’urbanisme ont permis la concrétisation des prescriptions et volontés édictées.

. J \_______J \ J

CITADIA
-



schéma directeur régional d’lle-de-France (SDRIF

2024

Nouveau document
intégrant le
monitorage

2014 Agence de soutien 2017 2019

Approbation du EEnEleE D Systéme de Dépét du rapport

d’évaluation

document de mandat du monitorage
planification monitorage opérationnel

1

INDICATEURS
CLEFS POUR
LAMENAGEMENT

. g . i b
3 ans de travail — beaucoup de ressources : | : . B RlONAL

SUIVI DES OBJECTIFS

Restructurer et hiérarchiser les objectifs de . ‘ LT
planification pour développer un systeme de | - YRR
monitorage cohérent

Territorialiser les indicateurs




Tableau de bord a t0 =
30 indicateurs pour 10
objectifs stratégiques

et 34 objectifs
spécifiques

ARBRE DES OBJECTIFS DU SDRIF

OBJECTIFS
SPECIFIQUES

OBJECTIFS
STRATEGIQUES




Spatialisation de l'indicateur

v
n EVOLUTION DU NOMBRE DE LOGEMENTS NEUFS AUTORISES E EVOLUTIO U PARC DE LOGEMENTS DE 2011 A 2013
Geeur de Toute | Tle-de-France
. Nombre de métropole ﬂ +99 000
Agglomérations des Coeur de logements logements
péles de centralité métropole 80 000 F* o neufs
Reste de I Bourgs, villages +11% \4 +1.5 9% I"'34 00215
I'agglomération centrale et hameaux Reste de ’ ogeme
I'agglomération restructurés
40 000 centrale -47 000
~ 60 000 22137 disparitions
35 000
v
30146
30000 Agglomeérations
40 000 des poles v
25000 R, - de centralité )
20841 - -~ Bourgs, villages
20 000 - — ? et hameaux
15 000 20 000 %
,1 %
10 000 1 457
5000 —2266 Oy O ——— m—y 5 651 0- | 4352
2537 _ - a1
0 - -11 330 -2793
2010 2011 2012 2013 31383
20 000 [ Logements neufs
@ (AU TdF 2015 Logements restructurés
NB : ne refléte pas la construction brute (annulations non prises en comptes) Sowrce : Sit@del? (date delle) Lmements disparus @ (AU ’aF 2015
Source : Alocom




Résoudre la

Viser 30 % de logements Financer les

crise du locatifs sociaux dans le logements
logement parc total sociaux
ORIENTATION | OBJECTIF P| PLAN D’ACTION




Résoudre la Viser 30 % de logements
crise du locatifs sociaux dans le

logement parc total

Objectif Objectif
STRATEGIQUE H SPECIFIQUE

N

Indicateurs Indicateurs
d'impact de résultat

V

Part du budget Taux de logements
du ménage locatifs sociaux

consacreé au
logement

Indicateurs de
contexte
Taux d’éviction
des ménages

L
=
>
L
—
=
Q
(&)

>

Financer les
logements
sociaux

Objectif
OPERATIONNEL

Indicateurs
et outils

de mise en ceuvre

Nombre de
logements
sociaux
financés

(adapte de IAU idF 2015)




CONTEXTE

Indicateur de
contexte:
situation

générale et
évolutions de

parameétres

extérieurs

ORIENTATION

—> OBJECTIF

Indicateur

d'impact :

atteinte de
I'orientation

PLAN D’ACTION +
DOCUMENT
COMPLEMENTAIRE

\ 4

Indicateur de Indicateur de mise en

résultat : atteinte de ceuvre : suivre les
I'objectif spécifique réalisations




CONCLUSION
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Ressources humaines

Un systéeme de et techniques

monitorage de la

Comment

planification territoriale faire le

se compose d'un suivi ?
ensemble cohérent

d'objectifs de

planification, de cibles Objectifs de la

et d'indicateurs qui planification- ,
répond aux buts du Cadre Quoi cibles- eEL I Freque

it insi ¥ : évaluer ? indicateurs LA du suiv
d'un processus et de Buts du

modalités de suivi et monitorage
d'évaluation.

impliquer
?

Processus d’'implication
des parties prenantes




QUELQUES ENSEIGNEMENTS POUR
ELABORER UN SYSTEME DE MONITORAGE

Définir en amont le processus Penser « monitorage » des I’étape
d’élaboration du systeme des portraits territoriaux et de la
de monitorage vision stratégique

Structurer et hiérarchiser les Avoir un nombre gérable
objectifs de la planification d’indicateurs pour les élu.e.s
pour savoir quoi monitorer et les parties prenantes du

territoire




Processus d’'élaboration du systeme de
monitorage et du SAD sont a penser
ensemble

g\aboration du spp

Elaborer le portrait

(collecter et
analyser des O 2

données)

Quel est le

portrait de la
situation ? O 2

Quoi monitorer
et pourquoi ?

01

Maintien ou
révision du
document de
planification ?

Avons-nous
atteint nos
objectifs ?

Que peut-on
apprendre des
résultats ?

04

lde,)

Cycle selon une
fréquence
déterminée

Quels sont les
indicateurs et
cibles en lien

aux objectifs ?

Comment, avec
qui et quand
faire le suivi et
I’ évaluation ?

Quels sont nos

Comment
progresse-t-on ?

résultats ?

Débuter la révision
ou la modification

01

Evaluer la
nécessiter de
modifier ou de
réviser le schéma

Discuter des
résultats

Réaliser le bilan

04

Déterminer les
objectifs, indicateurs
et cibles

Déterminer le type et
la fréquence du suivi
et de I’évaluation

Cycle maximal

de tre (4 Intégrer le
qua e( ) systeme de

monitorage dans

le SAD

03

Débuter le
processus

» :
Mettre en d’adoption

ceuvre le plan
d’actions

Analyser les
résultats (suivi
des
indicateurs)



A venir

Un glossaire du monitorage Une plate-forme de soutien au monitorage
en aménagement du territoire

Un bilan des pieges a éviter pour élaborer
un systeme de monitorage (et des
enseignements pour faciliter
I’élaboration)




Photo: Line Cloutier




