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Un mot sur

L’OBSERVATOIRE DES REGIONS
CENTRALES (ORC)

Composante du Réseau national des observatoires de 'aménagement et du développement durables des territoires, 'ORC a pour mandat
d'accompagner les municipalités régionales de comté (MRC) des régions de Lanaudiere, de la Mauricie, du Centre-du-Québec et de I'Estrie dans
la mise en place d'un systéme de monitorage en aménagement et développement durable des territoires.

Mission

Accompagnateur et facilitateur entre la recherche académique et les MRC, '0RC catalyse et rassemble les expertises pour soutenir la prise de
décision pour un aménagement et un développement durables du territoire. Il produit et diffuse des connaissances basées sur des données
probantes, tout en développant des outils pour mieux comprendre et suivre les enjeux territoriaux.

Valeurs

Maintient une proximité avec les réalités du milieu, en rendant les
connaissances, les données et les outils accessibles, compréhensibles
et utilisables par les professionnels de I'aménagement et du
développement du territoire.

A la capacité d'évoluer et d'ajuster ses actions pour répondre aux
besoins changeants des territoires.

Nous joindre

Directrice scientifique

julie.ruiz@uagtr.ca

Coordonnatrice

karine.lacasse@ugtr.ca

Agent de recherche

yanick.boucher@ugtr.ca

Adopte une approche impartiale et objective pour soutenir des
décisions éclairées, sans parti pris.

Rassemble les connaissances, les expertises et les acteurs pour
encourager la collaboration, stimuler les échanges et enrichir les
savoirs.

S'engage a l'exactitude et a la précision en offrant des analyses
rigoureuses et des outils basés sur des données probantes.

Agente de recherche

anne-marie.decellesl@ugtr.ca

Agente de recherche

flavie.lalande@ugtr.ca
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Atelier « Monitorage 101 »
EN BREF

Les objectifs de I'atelier

- A
4

Maitriser le vocabulaire du Identifier les bonnes Définir les buts poursuivis
monitorage afin d'établir un pratiques et les pieges a par son systeme de
langage commun éviter pour élaborer son monitorage et les questions
systeme de monitorage. a se poser a chaque étape

de révision du schéma

Le déroulement

8h30 - 9h00
9h00 - 9h15
9hl15 - 10h45
10h45 - TThOO
1ThOO0 - 1Th30
11h30 - 12h00
12h00 - 13h00
13h00 - 14h30
14h30 - 14h45
14h45 - 15h45
15h45 - 16h00
16h00

Accueil des participants

Introduction et présentation du déroulement de la journée
Activité 1 (langage commun et exercices)

Pause

Activité 1 (les documents du monitorage)

Activité 2 (bonnes pratiques et pieges)

Diner

Activité 2 (bonnes pratiques et pieges)

Pause

Activité 3 (buts du monitorage et questions a se poser)
Retour sur la journée et conclusion

Fin de l'atelier



Activite 1
LE VOCABULAIRE DU
MONITORAGE DE LA

PLANIFICATION
TERRITORIALE

Objectifs de I'activité

Sapproprier les notions clés du monitorage, par des présentations
et des exercices en sous-groupes, afin de se doter d'un langage
commun.



Le monitorage, systeme et processus

Le monitorage de la planification territoriale

Le monitorage désigne un processus continu de collecte et de
compilation systématique de données brutes qui permet leur
transformation en informations sous forme d'indicateurs. Il est réalisé
dans le but de suivre I'état de 'aménagement et du développement
du territoire, et d'évaluer I'atteinte des objectifs de la planification
territoriale.

Figure 1. Le processus de monitorage, version simplifiée.
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Le processus de monitorage

Le processus de monitorage désigne la série d'actions prises pour
atteindre les buts du monitorage ainsi que la maniere dont elles sont
réalisées (ex.: en concertation avec les élus et les parties prenantes du
territoire). Il est constitué d'une séquence d'activités ou de taches qui
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du systeme de monitorage, (3) suivre les indicateurs puis, (4) évaluer
et (ré)orienter les objectifs de la planification territoriale.
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Un systéme de monitorage de la planification territoriale est un
ensemble cohérent d'objectifs, de cibles et d'indicateurs, ainsi que de
processus et de modalités, qui permet de mesurer, suivre et évaluer
périodiquement l'atteinte des objectifs de la planification territoriale. |l
répond a des buts fixés pour le monitorage.

Figure 2. Le systéme de monitorage de la planification territoriale.

Ressources humaines
et techniques

Comment

faire le
suivi ?

Objectifs de la
planification-

cibles-indicateurs Fréquences
du suivi et de

I'évaluation

Questions Quoi
d’évaluation évaluer ?

Quand faire

le suivi ?

Buts du
monitorage

Qui

impliquer ?

Processus d'implication
des parties prenantes

Le cadre en aménagement du territoire au Québec prévoit une structure du systeme de monitorage en deux volets :

« unvolet national qui releve du gouvernement. Il comprend des indicateurs et des cibles liés aux objectifs de la PNAAT pour
évaluer I'état de I'aménagement du territoire québécois et mesurer les progres accomplis ;

« un volet régional et métropolitain qui releve des municipalités régionales de comté (MRC) et des communautés

métropolitaines (CM). Ce volet vise a mesurer et a évaluer, a l'aide d'indicateurs et de cibles, les résultats obtenus et les

progres accomplis par rapport aux objectifs fixés dans les documents de planification territoriale (SAD et PMAD) en cohérence avec les
0GAT et les spécificités territoriales.

Il prévoit également certaines modalités comme une évaluation tous les quatre ans pour les MRC qui conduit a la production d'un « bilan »
rendu publique. Par contre, le processus de monitorage ainsi que diverses autres modalités sont laissés a la discrétion des MRC et des CM.



Un systeme de monitorage est donc composé d'un ensemble cohérent de trois éléments ;

1.

Un objectif de planification territoriale énonce une direction

vers laquelle les autorités planificatrices entendent se diriger.

« Une orientation (objectif stratégique) est une ligne directrice

émise par lautorité planificatrice en cohérence avec la
vision stratégique élaborée pour I'avenir d'un territoire. Elle
structure le contenu d'un document de planification et guide
les interventions sur le territoire, Lorientation a une portée
stratégique et a long terme. Au sein du systeme de monitorage,
une orientation fournit un repére a long terme pour I'évaluation
de la planification.

Lobjectif tactique précise un aspect d'une orientation de
planification territoriale a 'échelle tactique. Au sein du systeme
de monitorage, l'objectif énonce les résultats attendus de la
mise en ceuvre de la planification a moyen terme pour le
territoire.

Lobjectif opérationnel oriente les interventions a entreprendre
a court terme pour contribuer a l'atteinte d'un objectif tactique.
Dans le systeme de monitorage, il oriente la mise en ceuvre et
permet de suivre I'exécution des interventions et d'en évaluer
'efficacité.

Au Québec, les documents de planification doivent
contenir des orientations et des objectifs (LAU,
chapitre A-19.1). Ces deux éléments répondent a la
définition générale d'un objectif de planification
territoriale. lls se distinguent par leur horizon

temporel et leur degré de précision.

2,

Un_indicateur mesure, de fagon qualitative ou quantitative,
I6volution d'un phénomene a l'aide d'informations pertinentes.
Il permet de suivre une cible relative a l'objectif de planification
territoriale auquel il se réfere,

Au Québec, le gouvernement identifie des
indicateurs nationaux. Dans les OGAT, des
indicateurs sont prévus pour permettre de
suivre atteinte des cibles définies dans les SAD
des MRC et dans les PMAD des communautés
métropolitaines. Le volet régional et métropolitain du systeme de
monitorage prévoit trois grandes familles d'indicateurs :

a. Indicateurs stratégiques : déterminés par le gouvernement,
ils constituent une base commune de connaissances a
I'6chelle du Québec. Les données requises a leur production
sont colligées par les MRC et les CM.

b. Indicateurs régionaux : identifiés par les MRC et les CM, ils
visent a monitorer des objectifs poursuivis par certaines
OGAT.

¢. Indicateurs facultatifs ; identifiés par les MRC et les CM en
fonction de leurs particularités territoriales et de leur vision
stratégique de développement, ils permettent d'ancrer le
monitorage dans les spécificités des territoires.

Les indicateurs facultatifs sont ceux qui fournissent aux MRC et
CM une marge de manceuvre pour développer un systeme de
monitorage adapté a leur spécificité territoriale.

Une cible est le niveau attendu d'un indicateur ou le résultat précis attendu d'un objectif de planification territoriale, a un moment donné
et pour un territoire donné. Elle peut étre quantitative (ex. un pourcentage) ou qualitative (ex. une tendance). La cible permet a terme
de déterminer si l'objectif visé a été atteint ou pas.

Dans le cadre de I'aménagement du territoire au Québec, les autorités définissent des cibles pour des indicateurs associés a

des objectifs de planification territoriale :

« Le gouvernement identifie des cibles nationales pour des indicateurs nationaux qui sont liés aux objectifs de la PNAAT.

« Les CM et les MRC identifient des cibles régionales et métropolitaines pour des indicateurs qui sont liés a la maniere dont

elles traduisent les OGAT dans leurs objectifs de planification, et a leurs spécificités territoriales. Les cibles des indicateurs stratégiques
ont un horizon temporel qui est un multiple de 4 ans (ex. : 4 ans, 8 ans, 12 ans. etc.). Pour les indicateurs régionaux et facultatifs, I'horizon

temporel des cibles est choisi par les MRC et CM.



,€ Exercice 1

Pour chacun des éléments suivants, déterminer s'ils constituent un objectif, une cible ou un indicateur.

1. Le prix médian des propriétés entre 2010 et 2020.
2. Augmenter la part de multilogements dans le périmetre urbain.
3. Le nombre de logements subventionnés par hectare dans le périmetre urbain.

4, Dans les cing prochaines années, réduire de 20% la part des ménages qui éprouvent des problemes
d'abordabilité du logement.

5. Maintenir le taux d'inoccupation a 3%.
6. D'ici 2030, ajouter 50 logements étudiants dans le périmétre urbain,

7. Accroitre l'acces a des logements abordables pour les ménages a revenu faible ou modeste sur le
territoire.

8. D'ici 2030, 85 % des nouvelles unités d'habitation devront étre situées a l'intérieur des périmetres
d'urbanisation définis dans le SAD.

9. Proportion des nouvelles constructions résidentielles certifiées LEED ou Novoclimat,

10. Soutenir les organismes communautaires qui aident les ménages a faible revenu dans la recherche de
logement.

,€ Exercice 2

Pour les éléments suivants, identifier s'il sagit d'un objectif, d'un indicateur ou d'une cible. Associer les éléments
de maniere a ce qu'ils constituent un systeme de monitorage.

1.

Augmenter de 20% le nombre de kilometres linéaires de sentiers 7. Augmenter le nombre de randonneurs utilisant les sentiers

pédestres publics en milieu naturel d'ici 2032,

pédestres publics en milieu naturel.

Nombre de sites ayant une offre de sentiers pédestres publicsen 8. Augmenter de 15% le nombre de randonneurs dans les sentiers
milieu naturel par municipalité, pédestres publics en milieu naturel d'ici 2032,

Nombre de randonneurs (achalandage) utilisant les sentiers 9. D'ici 2030, les municipalités ont toutes deux sentiers pédestres
pédestres publics en milieu naturel. publics en milieu naturel.

Augmenter la longueur des sentiers accessible en randonnée  10. Augmenter le nombre de sites de pratique de la randonnée
pédestre. pédestre.

Nombre de kilometres linéaires de sentiers pédestres publicsen 11, Augmenter la connaissance des résidents de la présence des
milieu naturel. sentiers pédestres publics dans la MRC.

100 résidents sont informés de la présence de sentiers pédestres 12, Nombre de résidents ayant recu une communication sur la

publics en milieu naturel dans la MRC.

présence de sentiers pédestres.
7



Objectif et cible : clarté et mesurabilite

Le développement d'un systeme de monitorage implique que le duo objectif et cible soit clair et mesurable.

Clair : compréhensible, précis, sans ambiguité Mesurable : relatif a une mesure quantitative ou qualitative

 Ex.: «augmenter » plutdt que « favoriser » « Ex.:augmenter de 5%, maintenir

L'objectif permet de comprendre ce qu'il est souhaitable d'accomplir et offre une direction.
« Ex.: Augmenter la part des cyclistes sur le boulevard Hamelin aux heures de pointe.
La cible donne I'ambition concréte et temporelle a atteindre (résultat visé sur un horizon temporel défini).

« Ex.: D'ici 2030, augmenter de 20% la part des cyclistes sur le boulevard Hamelin aux heures de pointe.

La clarté et la mesurabilité distinguent un objectif intégré dans un systéme de monitorage, d'un autre objectif de planification territoriale.

,€ Exercice 3

Parmi les éléments suivants, cocher ceux qui correspondent a des objectifs qui pourraient étre intégrés
dans un systeme de monitorage

1. Mettre en place des mesures favorisant le développement de circuits d'autobus sur les axes principaux de
déplacements de la MRC.

2. Augmenter la quantité de cyclistes utilisant les voies cyclables lors des heures de pointe.

3. Réaliser une étude pour évaluer les besoins en termes de sentiers cyclables sur le territoire.

4, Favoriser une utilisation accrue des transports en commun,

5. Augmenter la fréquence des circuits d'autobus afin de favoriser une utilisation accrue du transport en commun
au quotidien.

6. Diminuer la quantité de voitures sur les axes principaux de transit,

7. Augmenter la proportion d'éleves du primaire se rendant a I'école a pied ou a vélo.

8. Sécuriser les boulevards pour I'ensemble des usagers.

9, Assurer la continuité du réseau cyclable intermunicipal en réduisant les discontinuités.

10. Bonifier la sécurité de 50% des traverses piétonnes d'ici 2030 par I'ajout de signaux lumineux.




Les indicateurs

Les indicateurs constituent un des éléments au cceur d'un systeme
de monitorage. Il importe donc de comprendre ce que sont les
indicateurs, et comment ils se construisent a partir de données. Ce
processus implique de distinguer la donnée brute, I'information et
lindicateur.

Une donnée brute est un fait dénué de sens (ex. : superficie du
périmetre urbain).

Une information est constituée d'une donnée brute ou d'un ensemble

de données brutes auguel on a ajouté un contexte ou un sens par
analyse de la ou des données brutes (ex. : La superficie du périmetre
urbain est en constante augmentation depuis 2000; la superficie du
périmetre urbain est la plus petite par rapport aux territoires voisins).
Une information devient un indicateur de monitorage des lors qu'elle
est associée de maniere cohérente a un objectif et a une cible dans le
systeme de monitorage.

Figure 3. Transformation d’une donnée brute en information pouvant devenir un indicateur.
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Les indicateurs peuvent prendre des formes différentes (unique, composite, faisceau d'indicateurs).

Un indicateur est unique quand un seul indicateur est utilisé pour suivre une cible.

Un indicateur composite, aussi appelé indice, indice composite ou indicateur agrégé, est formé par la combinaison de plusieurs données brutes
en un indicateur visant a représenter un phénomene plus large (ex. : indice de vitalité économique des territoires). Il peut étre utilisé comme
indicateur unique ou dans un faisceau d'indicateurs pour suivre une cible.

« Ex. : Produit par I'nstitut de la statistique du Québec l'indice de vitalité économique des territoires est composé du taux de travailleurs, du
revenu total médian des particuliers et du taux d'accroissement annuel moyen de la population sur cing ans.

Un faisceau d'indicateurs désigne un ensemble d'indicateurs liés a un theme et une ou plusieurs cibles (ex. : faisceau d'indicateurs sur le
logement locatif associé a une cible d'augmentation de 10 % des logements locatifs sur 8 ans).

Figure 4. Faisceau d’indicateurs portant sur le logement locatif présenté par le BC Non-Profit Housing
Association (en ligne : https://www.rentalhousingindex.ca/ft/).
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Au sein d'un systeme de monitorage, différents types d'indicateurs
permettent de rejoindre des finalités diverses.

Un indicateur de contexte (ou indicateur de situation) a pour
but de donner un apercu de la situation territoriale, dont I'évolution de
parametres sur lesquels Iautorité planificatrice n'a pas entierement
le contréle. Il permet de brosser un portrait du territoire et d'inscrire
les autres indicateurs dans un contexte plus large au moment de
I'6valuation.

Un indicateur de mise en ceuvre apprécie les efforts déployés par
l'autorité planificatrice pour réaliser les actions qui sont associées
a l'atteinte des objectifs de planification et cibles incluses dans le
systeme de monitorage. Cette catégorie englobe :

« un indicateur de ressources, c'est-a-dire les moyens financiers,
humains et matériels mobilisés pour la mise en ceuvre;

« unindicateur de processus, qui renseigne sur I'état d'avancement
des activités réalisées par rapport a ce qui était prévu;

« un indicateur de réalisations, qui rend compte des activités
réalisées.

Un indicateur d'effets apprécie les effets de la planification
territoriale. On en distingue deux types, associés aux objets et
temporalités concernés, soit ;

« Un indicateur de résultats permet de mesurer les avancées et
I'atteinte des cibles visées par des objectifs opérationnels sur un
horizon de court terme.

« Un indicateur d'impact permet de mesurer I'atteinte des objectifs
stratégiques (ou des orientations) ou tactiques qui ont un horizon
de moyen ou de long terme. lls englobent les conséquences des
résultats et d'un ensemble d'effets prévus ou imprévus, positifs ou
négatifs, directs ou indirects.

Les OGAT invitent les MRC et les CM a privilégier
[utilisation ~ d'indicateurs  d'effets tout en
spécifiant qu'elles pourraient aussi recourir a des
indicateurs de réalisations. Dans les OGAT, les
indicateurs d'effets sont appelés des « indicateurs
de résultats », et les indicateurs de réalisations sont appelés les
« indicateurs de moyens ». Les termes utilisés dans les OGAT
simplifient donc ceux consacrés dans le domaine de I'évaluation.



Figure 5. Exemple d'utilisation des divers types d'indicateurs dans un SAD.
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,é Exercice 4

Dans le cas du SAD ici-bas, placer les indicateurs suivants dans les types correspondants.

Contenu du SAD

Grande orientation d’aménagement : Assurer la sécurité des

milieux de vie.

Objectif : Réduire le nombre d'immeubles affectés par les inondations.

Cible : - 15% d'immeubles subissant des dommages graves suite aux

inondations d'ici 8 ans.

Plan d'action

« Action 1 Sensibiliser les propriétaires de résidences localisées

en zone inondable aux mesures d'adaptation structurelle
(imperméabilisation des fondations, surélévation des plinthes et
prises, clapet antiretour, etc.) via le plan climat,

Liste d'indicateurs a classer

1. Nombre d'immeubles endommagés annuellement par une
inondation.

2. Pourcentage de milieux humides protégés dans les secteurs
a risque d'inondation.

3. Nombre de résidences a risque d'étre inondées.

4, Nombre de municipalités ayant intégré les zones de contraintes
dans leur reglementation d'urbanisme.

5. Nombre de résidences ayant recu des informations sur les
mesures d'adaptation structurelle aux inondations.

6. Nombre de propriétaires ayant demandé des permis pour
implanter des mesures d'adaptation a leur résidence en zone
inondable.

7. Nombre d'assemblées publiques tenues traitant du nouveau

régime permanent de gestion des zones inondables, des rives et
du littoral.

8. Pourcentage du budget alloué a la réalisation du plan climat.

9. Nombre d'heures de travail dédié a la mise en ceuvre du plan

climat,

10. Superficies du territoire affectées annuellement par une

inondation.

Mise en ceuvre (ressources, : :
DR Ne s'applique pas
processus et réalisations)




,é Exercice 5

Comment conseillez-vous votre collegue dans la situation suivante ?

Vous faites partie de I'équipe de Petit Léon. Actuellement, vous étes en réunion d'équipe avec lui et les membres de votre équipe d'aménagement.

En poste depuis peu a la MRC Veille-sur-le-Lac, Petit Léon découvre
peu a peu le territoire de sa MRC. Il sait que l'agriculture est un
enjeu clé pour son territoire. En effet, la MRC se caractérise par une
occupation du sol a forte dominante agricole, avec pres de 65 % de
son territoire situé en zone agricole. La MRC a des réalités agricoles
distinctes sur son territoire. Par exemple, il y a beaucoup de fermes
maraicheres en émergence a Clair-Ruisseau et de grandes cultures
dans la municipalité de Bouleauville. Par contre, autour du pdle de
Fréneville plusieurs terres sont en friche.

Petit Léon, dés son entrée, a lu le document des OGAT et note que
pour les OGAT 1a 6, la MRC doit intégrer dans son SAD au moins un
indicateur régional lié¢ au contenu de chaque orientation et définir
une ou des cibles pour les indicateurs choisis.

OGAT 3

Il comprend que sa MRC souhaite identifier des indicateurs
représentatifs, sensibles aux dynamiques territoriales et utiles pour
orienter les décisions.

Dans cette perspective, il a entrepris le recensement d'indicateurs
pertinents en lien avec la thématique de I'aménagement et du
développement agricole (OGAT 3). A partir de sa liste d'indicateurs, il
se lance maintenant dans I'élaboration de son systeme de monitorage.
Il tente, dans un premier temps, de formuler et de prioriser un objectif,
et dans un deuxieme temps, d'y associer un indicateur pertinent qui
permettrait de mesurer I'atteinte de son objectif, Il établira la cible a
atteindre par la suite. Petit Léon trouve cette tache difficile et décide
den parler a ses collegues aménagistes en réunion d'‘équipe. En
rencontre d'équipe, Petit Léon a apporté sa liste d'indicateurs et le
document des OGAT.

Objectif 3.1: Garantir la pérennité d'une base territoriale pour la pratique des activités agricoles

Attente 311 Assurer l'intégrité de la zone agricole

Attente 3.1.2 : Accorder la priorité aux activités agricoles en zone agricole afin d'en éviter la déstructuration

Attente 3.1.3: Concilier les objectifs de protection des milieux naturels et de mise en valeur du territoire a des fins agricoles en zone agricole

Objectif 3.2 : Favoriser le développement, le dynamisme et la mise en valeur d'activités agricoles et agroalimentaires

structurantes, pérennes, novatrices et diversifiées

Attente 3.2.1: Soutenir le développement et la mise en valeur des activités agricoles et agroalimentaires innovantes, durables et diversifiées

Objectif 3.3 Assurer la cohabitation harmonieuse des utilisations agricoles et non agricoles en zone agricole a I'interface entre

celle-ci et les secteurs batis

Attente 3.3.1 : Prévoir, entre les usages agricoles et les usages sensibles, des distances séparatrices suffisantes pour assurer leur

cohabitation

Attente 3.3.2 : Concilier le développement des activités agricoles et la cohabitation harmonieuse des usages lors du recours a d'autres

types de mesures d'aménagement



La liste des indicateurs identifiés :

© © N o

10.

1.
12,

13.
14,

15,
16.

17,

18.
19.

20.

Nombre de lots vacants dans les flots déstructurés de la zone agricole

Superficie totale des lots vacants dans les flots déstructurés de la zone agricole
Superficie moyenne des lots vacants dans les flots déstructurés de la zone agricole
Part des usages non agricoles en zone agricole

Nombre et superficie totale de lots possédant un usage non agricole dérogatoire en zone agricole
dynamique et en zone agricole viable

Evolution de la superficie de la zone agricole

Ratio entre le nombre de demandes d'inclusion et d'exclusion de la zone agricole
Densité de fermes / Km? en zone agricole dynamique et en zone agricole viable

Part de la zone agricole en culture ou en paturage en zone agricole dynamique et en zone agricole
viable

Part des lots en zone agricole dynamique et viable dont plus de 40 % de la superficie est en culture
ou en paturage

Superficie totale des terres agricoles cultivées (ha)

Superficie des terres en friche en zone agricole dynamique et viable, avec un potentiel de mise en
culture

Valeurs moyennes annuelles des terres agricoles ($/ha)
Nombre de jumelage entre propriétaire et aspirants-agriculteur / an

Nombre d'installations sur le territoire de la MRC provenant de l'incubateur agricole / 3 ans
Nombre de fermes possédant des activités agrotouristiques

Nombre de fermes vendant directement aux consommateurs (kiosque a la ferme, marché public,
panier)

Surfaces consacrées aux jardins communautaires et partagés a l'intérieur des périmetres urbains

Nombre de personnes pratiquant I'agriculture dans les jardins communautaires et partagés a
Iintérieur des périmetres urbains

Nombre d'agriculteurs inscrits qui exploitent a l'intérieur du périmetre urbain

« De quelle fagon aidez-vous Petit Léon ?

« Quels conseils lui donnez-vous ?

Occupation et structure du territoire
agricole

Vitalité et dynamique agricole

Valeur des terres agricoles

Releve agricole et développement

Diversification agricole et agriculture
urbaine



Apreés avoir analysé diverses données pertinentes, Petit Léon avec son équipe d'aménagement ont élaboré un premier portrait de la
situation et réalisé un diagnostic territorial sur 'aménagement et le développement agricole.

Portrait

Le territoire agricole de la MRC Veille-sur-le-Lac constitue un atout stratégique tant pour I'autonomie alimentaire régionale que pour le dynamisme
de ses collectivités. Cependant, il fait face a une pression croissante liée a l'urbanisation et aux changements dans l'occupation du sol.

L'expansion des zones résidentielles et industrielles, notamment autour des poles urbains de Clair-Ruisseau et Fréneville, fragmente le territoire
agricole et limite la continuité des exploitations. Cette situation complexifie la pratique d'une agriculture viable, réduit la superficie des terres
cultivables et menace la pérennité de plusieurs entreprises agricoles locales.

Par ailleurs, la spéculation fonciére et 'augmentation du prix des terres agricoles rendent I'acces a la propriété plus difficile, en particulier pour la
releve agricole. Cette dynamique peut décourager l'installation de nouveaux producteurs et limiter le développement d'une agriculture diversifiée
et innovante, pourtant essentielle au maintien d'une économie locale forte.

Diagnostic

A partir du portrait établi, I'équipe d'aménagement a identifié les forces, faiblesses, opportunités et menaces du territoire agricole. Ces analyses
ont été présentées aux élus afin de dégager les enjeux prioritaires a surveiller. Apres plusieurs discussions, deux enjeux majeurs ont été retenus

1. La fragmentation croissante du territoire agricole sous l'effet des pressions urbaines, réduisant la continuité des exploitations et
compromettant la viabilité des activités agricoles.

2. La spéculation fonciére favorisant la mise en friche de secteurs situés en périphérie des zones urbanisées, limitant ainsi leur mise en
valeur agricole.

Pouvez-vous, a partir du portrait et du diagnostic, formuler un objectif ? Expliquez.

A partir de la liste d'indicateurs, pouvez-vous proposer des indicateurs pertinents pour mesurer latteinte de I'objectif ?

Sioui lesquels, si non pourquoi et que pouvez-vous faire ?






Les documents du monitorage

Le monitorage est réalisé dans un but de suivi et d'évaluation. Pour ce faire, différents documents peuvent étre
utilisés tout au cours du processus de monitorage. Trois sont couramment mobilisés par diverses autorités
planificatrices a travers le monde. Visualiser ces documents fournit également des exemples de structure

des systemes de monitorage.

Figure 6. La place des documents de suivi et d'évaluation dans le processus de monitorage.
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Tableau de bord du monitorage

Le tableau de bord du monitorage est un outil de suivi qui sert a
présenter dans un format clair et synthétique les indicateurs suivis

selon la fréquence prévue, les cibles et les objectifs de la planification
territoriale. Il peut fournir I'état des indicateurs a t0 et peut étre
utilisé au sein du document de planification pour communiquer sur
les composantes du systeme de monitorage. Il peut également étre
complété pendant I'étape de suivi des indicateurs puis mobilisé dans
les rapports de monitorage et d'évaluation pour communiquer les
résultats des indicateurs suivis.

Rapport de monitorage

Le rapport de monitorage est un document produit a une fréquence
déterminée qui compile et analyse les résultats du suivi des indicateurs
pour les cibles relatives aux objectifs de planification territoriale
auquel il se réfere, Le rapport de monitorage se distingue du tableau
de bord par son caractére explicatif

Rapport d'évaluation (ou bilan)

Le rapport d'évaluation est un document qui résulte d'un processus
d‘évaluation de l'atteinte des cibles et objectifs de la planification
territoriale. Il peut faire état de la méthodologie d'évaluation et de ses
limites, du rapport de monitorage, et de toutes autres informations qui
renseignent sur l'atteinte des objectifs de la planification territoriale
(ex. : étude complémentaire, bilan de la mise en ceuvre). Enfin, il peut
faire état de la maniere dont I'autorité entend réorienter son document
de planification.




Exemples de tableaux de bord

Figure 7. Extrait du tableau de bord de suivi
et d'évaluation de I'agglomération Lyonnaise pour
le SCoT 2030 (source : Syndicat Mixte du SCoT
de I'agglomération lyonnaise 2016).

L MDICATEL
ECOMOMIQUES

Développermenl éoana e

Muiltipelaritd

Rayonnement

LHAEBITAT

Production de logements

Multipelaritd

Eeonomis de ezpace,
intensification du déweloppement

Attractivité résidentielle

LES INDICATEURS

ENVIRONNEMENTAUX

Preservation ded ressources
naturedbes

Cuealité e Pair el émizeions
de gazd effet de serre

Préservation de la gualite de vie

4 LARMATURE YERTE

FProtection de ["armature verte

Valorisation de 'armature werle
Nature én ville

MODICATEURS LIES

X DEPLACEMENTS

Evelution modale des
déplacements de pereonnes

Deggerte du territoire

Evelution modale des transperts
de marchandives

Multipelaritd

NDICATEU

DEPLACEMENTS

EVOLUTION MODALE
DES DEPLACEMENTS DE PERSONNES Parts modf]il'es
dans les déplacements

Reépartition medale des déplacements des habitants en 2004 selen Leur lieu d résidence

Lyon, Villaurbanne

Resta du Grand Lyon 3006 (hors Ghvors-Gri

S LIES

des habitants

anyl

Sud ot Ext da Iagglomaration lysnnaise

ll_ B Fréquentation
des transports collectifs

En 2010, an rece nse 261
£t par an sur le résesy
31

jes par habitant
it un

0B du Sepall.
al du Rhu J
on dénombre emiren 1740 jes par
sur les lignes Mqul\&gs St e transpart
&la demande.

Souree: Sytoa, Canceil géndnel du Zhdne

LI' 1 Fréquentation des TER

En 2014, on recense environ 87 000 montées-
descentes chague jour dans [es 34 gares TER"

de lagglomération lyonnaise. A elles seules

che représentent
s des Lroks quarts de cetle {réquentation

ITER uernent|

Fréquentation TER quatidienne

Autres gares
8%

Part-Dieu
53%

Perrache
1%

‘Satroe: Réqian hdrne-Alpes

ll' 2 Trafic vélo

En ectobre 2010°, on recensait 10 200 cyclistes
franchissant ces points de comptage. lls étaient
3600 en 2000

*Lamaisd

Source: Grand Lyon

ll' 3 Trafic automobile

Evalution de La somme
du Trafic Mayen Journalier Tous Vihicules
surle gglamérations g2

phie p. 23

tous Mzo JE1 1060 s 1058

Evolution de la somme
L L ek S

1015 s

Evc ution de la somme
 Tous Vihizulss en Jaur Quvrsble
e e

5

o

I I I I i i ] i
> Pour des questions arganizationnelles, les donnics
2010 w'ont pas pu dtre renseignées pour Les cordons
de Uhypercentre et de Lyon-Villeurbanne.

Cindicateur est donc renseigné jusqu'en 2009
mais il pourra Uétre pour 2011 et ullérieurement.

Saurce - Caraly, Grand Lyon, Co

(En ligne : https://www.scot-agglolyon.fr/wp-content/uploads/2016/08/06_Indicateurs_%C3%A9tat_z%C3%A9ro.pdf).
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Figure 8. Extrait de la plateforme des indicateurs vitaux du Grand Montréal (source : Observatoire du Grand Montréal,

2025).
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(En ligne : https://indicateurs-vitaux.cmm.gc.ca/environnement-et-milieux-naturels/).
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Figure 9. Schéma synthétique des indicateurs et cibles liés aux objectifs du schéma directeur régional
de I'lle-de-France, 2024 : schéma intégré directement dans le document de planification pour communiquer de
maniére synthétique le systéeme de monitorage (Institut d’'aménagement et d’urbanisme de I'lle-de-France, 2024).
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Exemples de rapports de monitorage

Figure 10. Extrait du « Monitoring Progress Report » de la ville de Calgary (source : Peters, Kristi J.,2022).

Density
Tendance / cible  ~_|

Density is measured by taking the total number of people and jobs, and
Trend Summary dividing by the total built-up area for a given year, providing a per-heclare city-
wide density measure. The 60-year target is to have 27 people per hectare
and 18 jobs per hectare citywide.

' Improvement (population)

No Improvement (jobs)

Benefit

Directing future urban growth in a way that fosters more compact and
complete neighbourhoods has benefits for communities, and for Calgary as a
whole. Areas with higher densities offer more housing and mobility options,
and have a population that supports amenities and infrastructure. At a city-
wide level a more compact urban form reduces the cost of service provision
(including roads, water, and waste management), and requires less revenue in
the form of taxes to provide the quality of life that Calgarians enjoy. From 2006
to 2021 there was a City-wide increase in population density of about 14%.

Cible \
N\

Valeurs des indicateurs 60 Year Target
atl 27 people / ha

\ 18 jobs / ha
Valeurs de\stlgdmateurs Latest Data (2021, 2016)
3

26.3 people / ha (2021)
ing?
13,5 jobs / ha (2016) How are we doing?
The population density indicator continues to show positive performance. As
Baseline (2005) Calgary continues to grow, it is anticipated that increased housing
opportunities will be strategically located within focal areas for growth -

223 people / ha primarily in Activity Centres and along Main Streets. Increasing residential
) development throughout the city will give Calgarians a more livable, vibrant
13.7 jobs / ha and resilient city. However, population density is not increasing uniformly

across the city. Although inner city areas and greenfield areas are seeing

Data Sources increase in density, many established communities are losing population.

* 2016 Place of Work Sui
Civic Census

* 2021 Statistics Canada

Job density remains stable around 13 jobs per hectare, and needs to increase
to reach the target of 18 jobs per hectare.
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(En ligne : https://www.calgary.ca/planning/progress-report.html#:~text=The%202022%20monitoring%20report%20
shows, report%20is%20scheduled%20for%202026).
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Figure 11. Extrait du « Official Community Plan » de la ville de Victoria (source : Ville de Victoria, 2023).
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/L

Greenways Network

WHAT IS BEING MEASURED? /

This indicator measures the length of the Greenways network that has received nnual Greenway Network Improvements
major upgrades on an annual basis. It also measures the total length of Greenways
that have been added or upgraded since the inception of the Greenways Plan
in 2004. The Greenways network consists of routes on streets, lanes, pathways

and trails and with varying levels of service for different road users. 8000m =
WHY IS THIS INDICATOR IMPORTANT? 7000m
Victoria's Greenways network encourages active transportation, recreation and

the restoration of native and aquatic habitat and places of cultural importance. 6000m

The OCP and Go Vicloria, the City's Sustainable Mobility Strategy, encourage
investments such as street trees, wayfinding and placemaking on these routes
and investments to support barrier removal for people with disabilities. The OCP
also supports using the Greenways network, in addition to the city's bicycle and
sidewalk network, to link the Urban Core, Town Centres and Urban Villages with
common destinations such as major parks, places of employment, schools,

and recreational and cultural attractions. 2000m

5000m
4000m

3000m

TARGET/DESIRED TREND:’increase sought 1000m

HOW ARE WE DOING? Om o
The total length of the identified Greenways network measures’29 .6 kilometers qS;\q' (,9" )
(MAP 3). A total of 6540 metres of the network was implemented O
in 2022, which is the biggest single-year improvement since the 2012

e e D P

B R A

Several projects were delivered through the City's traffic calming program
and in coordination with the priority AAA network (also counted in indicator no.
7 Cycling Network). Greenways were upgraded on Haultain Street, Government
Street and Kings Road along with several noteworthy spot improvements such

as intersection upgrades along Fairfield and upgraded sidewalks in James Bay

!

Evolution de I'indicateur
dans le temps

Since 2012, a total of 20.6 kilometers of enhancements and upgrades have beel
delivered on Greenways.

\ Cible

Analyse de I'évolution de
I'indicateur

(En ligne : https://www.victoria.ca/media/file/ocp-annual-review-2022-pdf).




Figure 12. Extrait du bilan du PMAD de la Communauté métropolitaine de Montréal (source : Communauté

métropolitaine de Montréal 2025).

Objectif/cible

Ftat de la situation

Proposition d'action vers
I'atteinte de la cible

La zone agricole du/Grand Montréal

> Prés de 4 000 hectares de frj
métropolitain

hes agricoles a proximité du périmétre

Dans le Grand Montréal, en périphérie des
espaces urbanisés de la région, s'étend une zone
agricole protégée d'une superficie de 220 277
hectares, qui couvre 58 % de la superficie
terrestre de la région.

Depuis I'entrée en vigueur du PMAD, la CMM g, en
partenariat avec ses partenaires, mis en place
un ensemble d'outils et de programmes afin de

protéger et de promouvoir le territoire agricole

Augmenter
de 6 % la
superficie des

terres cultivées
Programme de remise en culture de friches

D’ICI 2031 agricoles sur le territoire de la CMM, Programme
de compensation aux municipalités rurales pour

et les activités agricoles et bioalimentaires
ainsi que de favoriser I'autonomie alimentaire
de la région (Programme de développement des

activités agricoles et du secteur bioalimentaire.

la protection du territoire agricole, service de
ARTERRE)

Bien que le bilan de ces initiatives savére trés
positifs, les défis liés & I'atteinte de la cible
d'augmenter de 6 % la superficie des terres
cultivées d'ici 2031 demeurent importants. Entre
2012 et 2018, les données du MAPAQ montrent
une augmentation de 1,5 % de la superficie des
terres cultivées dans la région, qui est passée
de 131 646 ha 8133 250 ha.

SUPERFICIE DES TERRES EN CULTURE (HA)
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Depuis I'entrée en vigueur du PMAD en 2012, mdlgré la pression de I'urbanisation sur le territoire
agricole, aucun empiétement en zone agricole nh été accordé, & l'exception de projets décrétés
par le gouvernement : le terminus du REM & Broskard, I'hépital de Vaudreuil-Dorion, le centre de
données Google & Beauharnois, une école secondhire & Mirabel, totalisant prés de 127 hectares.

On retrouve toutefois un nombre important de frichgs agricoles situées & moins de 1 km du périmétre
métropolitain, soit & proximité de la zone urbaniséq. Celles-ci totalisent environ 3 950 h

?l PISTE DE REFLEXION

sur I'agriculture dans le Grand Montréal

La mise en valeur et la pérennisation de I'agriculture du Grand Montréal passe inévitablement par le
respect des limites actuelles du territoire agricole métropolitain, mais aussi par I'occupation optimale de
ce territoire & des fins agricoles. En plus de la remise en culture de friches agricoles, diverses mesures,
telles que le remembrement de terres morcelées et vacantes, pourraient étre envisagées dans le cadre
de la révision du PMAD pour permettre d‘augmenter les superficies utilisées 3 des fins agricoles

Par ailleurs, la gestion durable du territoire agricole et de ses ressources naturelles, essentielles
pour la prospérité des activités agricoles, s'ajoute aux éléments a prendre en considération dans le
PMAD révise.

La révision du PMAD est l'occasion d'adopter une approche systémique pour renforcer |'autonomie
alimentaire du Grand Montréal. Des interventions d‘aménagement du territoire peuvent contribuer a
griculture urbaine fait
complets, de qualité et

créer un environnement propice 3 une alimentation saine et de proximité.

partie de ces variables 3 prendre en compte pour concevoir des milieux de
favorables a la sécurité alimentaire.

Lagriculture urbaine fait partie de ces variables 2 prendre en compte

Cible non atteinte Evolution de l'indicateur

Moyen de mise en ceuvre

(En ligne : https://observatoire.cmm.qc.ca/wp-content/uploads/2023/05/2023-05-05_CahiersMetropolitains-

noll_F.pdf).
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Exemple de rapport d’évaluation (bilan)

Figure 13. Extrait du SCOT de la Métropole Rouen Normandie : évaluation a 6 ans (2015 a 2021) (source : Métropole
Rouen Normandie, 2021).
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Orientation du document

En conclusion de planification suivant
I'évaluation

Au regard des éléments de bilan nuancés mis en évidence far I'évaluation du SCOT 6 ans apreés son

robation, et au-dela des potentielles obligations de faire évoluer le SCOT a court terme pour
intégrer les objectifs supra-territoriaux réglementaires et tenir compte de contextes ayant fortement
évolué, la présente évaluation du SCOT conclut a la nécessité de réviser le SCOT. Cette révision

permettra ainsi de décliner, territorialiser et mettre en cohérence les ambitions de la Métropole en

matiere de transitions sociales et écologiques dans le cadre d’un projet de territoire refondé.

(En ligne : https.//www.metropole-rouen-normandie.fr/sites/default/files/documents/scot/Rapport_bilan_
SCOT_2021_VF.pdf).

21






Activite 2
LES PIEGES ET LES BONS
COUPS DU MONITORAGE

Objectifs de I'activité

Identifier les erreurs et bons coups d'initiatives existantes de
monitorage de la planification territoriale, en vue de [€laboration des
premiers systemes de monitorage par les MRC au Québec.



Canada, 'aménagement du territoire de I'Ontario

En Ontario, le plan officiel constitue le principal document de planification territoriale, requis a I'échelle régionale et locale, avec des exigences
variables et un principe de concordance entre les niveaux. Il n'existe pas d'obligation formelle de monitorage aux échelles régionale et locale, ce
qui entraine une grande diversité dans les pratiques.

Toutefois, la région du Golden Horseshoe se distingue par la présence d'une planification stratégique spécifique (le plan de croissance) imposée
par le gouvernement provincial, qui fixe des objectifs et des cibles suivis par 14 indicateurs. Les municipalités de cette région ont ainsi I'obligation
de réaliser un monitorage minimal de leur plan officiel pour démontrer leur conformité au plan de croissance.

Il'existe donc une grande latitude, et par conséquent, des différences marquées dans les facons de réaliser le monitorage du plan officiel a I'échelle
de la province de I'Ontario.

Les citations des aménagistes ontariens

(Source : tiré et adapté de Seasons, M. 2003)

« Il faut amener les gens a comprendre
pourquoi ils doivent faire du monitorage « Vous pouvez avoir un systéme de
et a avoir envie de le faire. Il faut vraiment monitorage et des recommandations des
ancrer ce besoin et cette culture chez les professionnels qui sont parfaitement
gens, et c'est cela qui va permettre que les alignées sur les résultats de ce suivi (du
choses se concrétisent. » monitorage), mais nous évoluons dans un
environnement politique. En conséquence,
le résultat final dépend et est influencé par
la volonté politique de mettre en ceuvre nos

objectifs. »
« S'il faut mettre des choses de coté, c'est

le monitorage (suivi et évaluation) qui est
mis de coté, car d’'autres demandes arrivent
et doivent étre traitées...»

« ... ladifficulté, est que parfois méme si
les objectifs sont atteints, il estimpossible
de les attribuer directement au plan.
On ne saurait dire si ces résultats sont
véritablement dus au plan »

« Je crois qu'il faut étre sélectif et réalistes
dans le choix des indicateurs a suivre.
Cela aiderait a rendre le monitorage plus
pertinent et moins contraignant. »

« Le lecteur devrait étre en mesure de voir

des liens clairs entre les orientations, les

objectifs, les cibles et moyens de mise en
ceuvre. »
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Guyadeen, D. (2019). Evaluating the Quality of Municipal Official Plans in the Ontario-Greater Golden Horseshoe Region, Canada. Journal of
Planning Education and Research,

Guyadeen, D. (2018). Do Practicing Planners Value Plan Quality? Insights From a Survey of Planning Professionals in Ontario, Canada. Journal of
the American Planning Association, 84(1), 21-32.

Ministere des Affaires municipales et du Logement, Ontario (2019). Indicateur de rendement pour le Plan de croissance de la région élargie
du Golden Horseshoe. https://www.ontario.ca/fr/document/indicateurs-de-rendement-pour-le-plan-de-croissance-de-la-region-elargie-du-
golden-horseshoe-2006

Ministere des Affaires municipales et du Logement, Ontario (2020). £n plein essor: Plan de croissance de la région élargie du Golden Horseshoe.
https://files.ontario.ca/mmah-place-to-grow-office-consolidation-fr-2020-08-28.pdf

Seasons, M. (2003). Monitoring and evaluation in municipal planning : Considering the realities. Journal of the American planning association,
69(4), 430-440.
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France, les schémas de cohérence territoriale (SCoT)

Le Schéma de Cohérence Territoriale (SCoT) est un document de
planification stratégique en France. Il définit, a 'échelle d'un territoire
intercommunal, les grandes orientations d'aménagement, d'habitat,
de mobilité, d'environnement et de développement économique pour
les 15 a 20 prochaines années.

Son réle est d'assurer la cohérence entre les différentes politiques
publiques (urbanisme, transport, logement, etc.) et les documents
locaux comme les Plans locaux d'urbanisme (PLU). Il sert de cadre de
référence partagé entre les collectivités pour construire un projet de
territoire équilibré, durable et coordonné.

Un schéma d'aménagement et de développement (SAD).

Date d’entrée en vigueur du monitorage : 2010

Objectif : Faire du monitorage un instrument stratégique et adaptatif,
garantissant la cohérence, la réactivité et la durabilité des politiques
d'aménagement. L'évaluation vise aussi a renouveler les dynamiques
partenariales, territoriales et citoyennes.

Cycle d’évaluation : Tous les 6 ans avec une possibilité d'évaluations
a mi-parcours.

Role des autorités locales

« Réaliser une analyse des effets du SCoT six ans apres approbation
ou révision.

« Evaluation portant au minimum sur les themes: environnement,
transports, consommation d’espace, commerce.

« Mettre en place un dispositif de suivi continu (souvent via un
observatoire territorial).

« Mobiliser les
publics/privés.

élu(e)s, technicien(ne)s, partenaires

« Encourager la participation du public.

« Conduire des évaluations combiner

quantitatives et qualitatives.

pouvant analyses
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Role de I'Etat

« Définir le cadre réglementaire (article L143-28 du Code de
['urbanisme),

« En cas de non-respect du délai de 6 ans : caducité du SCoT.

« Assurer la cohérence avec les objectifs nationaux.

Indicateurs
Deux types d'indicateurs sont utilisés :

« Indicateurs d'effets :
planification territoriale.

mesure l'atteinte des objectifs de la

« Indicateurs de mise en ceuvre : mesure I'appropriation des SCoT
(conformité aux PLU) par les acteurs et évalue les effets des actions
mises en ceuvre

Dimension qualitative

« Possibilité d'utiliser des dispositifs qualitatifs : enquétes,
entretiens, ateliers, témoignages, etc. complémentaires a I'approche
quantitative.

« Repose sur des outils variés : questionnaires aux élu(g)s, groupes
d'experts, ateliers thématiques.

Critiques et évolution
« Une temporalité inadaptée :

o Ledélai de 6 ans est jugé trop court au regard du temps long
des effets territoriaux du SCoT (15-20 ans).

o Décalage entre le rythme réglementaire et la réalité
opérationnelle (ex. délais d'adaptation des PLU).

« Un portage politique encore trés faible :

o Lévaluation reste peu investie par les élus, souvent
vue comme technocratique et déconnectée des enjeux
politiques.

« Faible appropriation : sentiment que I'évaluation « juge »
plutdt qu'elle n'accompagne.

« Emergence de pratiques prometteuses :

« Mise en place d'observatoires territoriaux et de dispositifs de
suivi en continu.

o Essor dapproches mixtes quantitatives/qualitatives,
d'ateliers thématiques et de concertations élargies.



Figure 14. Typologie des outils qualitatifs d’évaluation des SCoT (source : FédéSCoT et FNAU, 2016).

Guide des « bonnes pratiques »
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Extraits de I'Enquéte sur I'évaluation des 62 SCoT
(Sources : FéDéScoT et FNAU, 2016)

« Le SCoT est un document qui promeut un projet de territoire sur le long terme
(15 a 20 ans). Une évaluation au bout de six ans ne permet que trés marginalement
d'apprécier les réels effets de son application sur son territoire. [..] La brieveté du délai
de I'évaluation suscite souvent un sentiment « d'épuisement » chez les élus (et
parfois les techniciens) ».

« Comment accepter que seulement quatre a cinq ans apres I'approbation, le SCoT,
fruit d'un investissement financier et politique de plusieurs années, soit «déja» remis
en cause ? ».

« Une grande majorité des élus considére I'évaluation des SCoT comme un exercice
trop complexe, trop technique et dont la méthodologie est basée sur d'abstraits
indicateurs et ratios qui ne laissent que peu de place a la parole politique ».

« Ce sentiment d’ « exclusion » de I'élu du processus entraine également souvent un
sentiment fort de méfiance vis-a-vis des résultats mémes de I'évaluation ».

Documents consultés

Fédération des SCoT [FédéSCoT] et fédération nationale des agences d'urbanisme [FNAUJ, (2016). Les bonnes questions pour une évaluation
qualitative des SCoT. Paris, 17 pages. https://www.fnau.org/wp-content/uploads/2016/12/etude-evaluation-des-scot-bd1.pdf

Heinrich, M. et al. (2021) SCoT en Action, la mise en ceuvre opérationnelle des SCoT. Fédération des SCoT, 105 pages. https://www.fedescot.org/
images/publications/etudes/nos etudes/etude meo fedescot 2021.pdf

Defrasne, Flora (2016). Suivi de la mise en ceuvre d'un SCOT, réle et enjeux de I'évaluation. Rapport de stage dans le cadre
du Master 1 Aménagement et Projets de Territoires, Université Toulouse Jean Jaures. https://dante.univ-tlse2.fr/access/files/
original/7bacf68fib2bc64dc858a58a6917338bacb036¢d.pdf

Syndicat Mixte du SCoT de 'agglomération lyonnaise. (2016). Indicateurs - Etat zéro. https://www.scot-agglolyon.fr/wp-content/
uploads/2016/08/06 Indicateurs état zéro.pdf

Pays de Rennes. (2021). Tableau de bord de suivi du SCoT. https://www.paysderennes.fr/wp-content/uploads/2021/07/Tableau-de-bord-de-suivi-
du-SCoT.pdf
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1. Faut-il concevoir un systéme de monitorage complet et rigoureux, méme s'il est difficile a
comprendre pour les décideurs, ou le simplifier pour favoriser son appropriation, quitte a
perdre en précision ?

2. Doit-on réaliser le premier bilan (évaluation) en visant a démontrer des résultats, méme si
peu d'actions ont été mises en ceuvre ?

POUR ELABORER UN SYSTEME DE MONITORAGE...

Les éléments a garder l'esprit Les pieges a éviter
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Ecosse, les marqueurs de performance
des autorités planificatrices

Depuis 2012, les autorités planificatrices régionales déposent
annuellement un rapport de performance de leurs services
d’'urbanisme ; rapport obligatoire dans le contexte du Cadre national
de suivi de la performance « Planning Performance Framework ». Le
systeme a été critiqué, car il ne mesurait pas les effets de planification
sur les territoires. A partir de 2018, une réflexion est engagée pour
modifier le cadre national de suivi.

Les autorités planificatrices régionales « Local Authority Regions »
correspondent aux MRC. A noter qu'en Ecosse, le palier municipal
nexiste pas (il peut y avoir des comités consultatifs locaux dont
les membres sont élus par les habitants). Cela fait en sorte que le
palier régional est responsable de I'urbanisme, et notamment de la
délivrance des permis de construire,

Le suivi de la planification est une obligation inscrite dans
la loi, comme la Loi sur I'aménagement et I'urbanisme oblige un
monitorage de la planification. Par contre, le cadre national de suivi de
la performance « Planning Performance Framework » qui encadre les
pratiques de monitorage n'est ni une réglementation ni une directive.
Il constitue plutdt un engagement entre les autorités planificatrices
régionales et le gouvernement.

Date d'entrée en vigueur du monitorage régional : 2012

Objectif : renforcer la performance, la transparence et I'efficacité des
autorités de planification.

Cycle d'évaluation : annuel
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Role des autorités régionales

« Production d'un rapport de suivi répondant aux exigences
gouvernementales et incluant une réponse a |‘évaluation
gouvernementale passée.

Role du gouvernement

« Mise a disposition d'un guide comportant les attentes et le contenu
attendus des rapports annuels de suivi,

« Rétroaction sur le rapport annuel de suivi avec un code de couleur
attribué aux indicateurs selon la moyenne du pays.

« Production d'un suivi annuel de la performance gouvernementale.

Indicateurs

Marqueurs de performance (« performance markers ») obligatoires
visant a objectiver I'8valuation a travers des criteres concrets et
comparables, couvrant notamment la rapidité de traitement des
demandes, la qualité de I'engagement communautaire, ou encore
I'efficacité dans la gestion des ressources humaines et financieres.
Par exemple :

« Temps de délivrance des permis de construction (projet majeur,
résidence, autre),

« Superficies disponibles pour de nouvelles constructions,

Nombre de logements ayant obtenu un permis,

Nombre de logements construits,

Age du plan d'urbanisme,

Procédure de demande de permis accessible,

Discussion promoteur-autorités avant les demandes de permis.



Critiques et évolution

« Un cadre de suivi qui met trop I'accent sur la performance administrative des services d'urbanisme et pas assez sur la qualité de 'aménagement

qui en résulte.

« Méconnaissance des impacts directs de la planification sur la qualité des milieux de vie et leur résilience aux changements climatiques.

« Processus de révision du cadre national de suivi de la performance en 2018-2023 afin de proposer un suivi des effets réels des politiques de

planification sur les territoires, les communautés et I'environnement,

« Mise a jour du Planning Performance Framework en 2023 afin d'en faire un outil d'accompagnement, de comparaison et d'apprentissage pour

les autorités locales.

Ainsi, le systéme écossais de monitorage s'est transformé au fil du temps : il est passé d'un dispositif centré sur la performance administrative
a une approche plus intégrée, orientée vers les résultats et effets concrets, et 'amélioration continue des autorités. Il combine désormais des

indicateurs de performance clairs, des outils participatifs et un cadre structuré visant a renforcer la redevabilité et le suivi des impacts des

politiques d'aménagement sur les territoires.

Figure 16. « Place Standard Tool », un outil participatif développé en Ecosse pour aider les autorités locales a évaluer

la qualité d’un lieu (source : Scottish Government,2022).

Créé par le Scottish Government, NHS Health
Scotland et Architecture and Design Scotland,
I'outil est utilisé lors d'ateliers communautaires, de
consultations publiques ou envoyé aux habitants
dans le cadre de diagnostics de territoire.
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Figure 17. Les 12 attributs d’une autorité planificatrice performante (Source : Improvement Service, 2024).

Nouveau cadre de monitorage développé pour un projet pilote en 2024 : les attributs constituent la base pour une auto-évaluation et une

évaluation par les pairs.
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Heads of Planning Scotland (2023). Planning Performance Framework, https://hopscotland.org.uk/publications/planning-performance-

framework-reports/

Improvement Service (2024). Piloting of the new National Planning Performance Framework has started. https://www.improvementservice.org.uk/
insights/2024/piloting-of-the-new-national-planning-performance-framework-has-started

Scottish Government, NHS Health Scotland et Architecture and Design Scotland (2022) Using the Place Standard tool in your community, guidebook.
https://www.ourplace.scot/sites/default/files/2023-06/Place%20Standard%20L earning%20Resource-0ct2022-English FINAL.pdf




Faut-il privilégier des indicateurs quantitatifs pour I'ensemble des objectifs de planification pour
faciliter les comparaisons, ou intégrer des indicateurs qualitatifs et des indicateurs spatialisés

pour mieux refléter les spécificités locales, méme si cela complique I'analyse globale ?

POUR ELABORER UN SYSTEME DE MONITORAGE...

Les éléments a garder I'esprit

Les pieges a éviter
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Suisse, le Plan directeur cantonal - Canton de Vaud

En Suisse, la planification territoriale repose sur deux principaux
paliers, soit les cantons et les communes. Elle est encadrée par
la loi sur 'aménagement du territoire et les plans sectoriels de la
Confédération suisse (le gouvernement). Ces derniers traduisent
les principes généraux de I'aménagement du territoire pour des
thématiques spécifiques telles que le transport, la forét, 'énergie.

Le plan directeur cantonal est le principal document de planification
du territoire au niveau du canton, correspondant a un niveau régional
similaire a celui d'une municipalité régionale de comté (MRC). Il permet
au canton de planifier et coordonner I'aménagement du territoire tout
en respectant les principes de la Confédération et ses plans sectoriels.

Le plan directeur cantonal doit étre soumis a un réexamen intégral
tous les dix ans.

Les cantons doivent informer la Confédération sur I'état de leur
planification directrice au moins tous les quatre (4) ans, notamment
par I'entremise d'un rapport d'évaluation.

Un schéma d'aménagement et de développement (SAD)

Afin de répondre a I'exigence d'informer la Confédération tous les
quatre ans au moyen d'un rapport d'évaluation, le monitorage des
plans cantonaux est réalisé bien qu'il ne soit pas explicitement une
exigence légale.

Diailleurs, on peut lire dans un document produit par la Conférence
suisse des aménagistes cantonaux COSAC : « Lévolution des plans
directeurs implique une observation du territoire, respectivement
un monitoring, qui compare le développement territorial visé et le
développement territorial effectif. »

Objectif : Informer la confédération sur I'état de leur planification.

Cycle d'évaluation : 4 ans
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Role des autorités régionales

« Production d'un rapport d'évaluation tous les 4 ans illustrant;
« Létat de la planification directrice,
« Lavancement de sa mise en ceuvre,
« Les modifications essentielles.

« Théoriquement, le canton réalise un monitorage dans le but
d'alimenter le rapport d'évaluation,

Role du gouvernement

Analyser le rapport d'évaluation.

« Formuler des recommandations.
« Quuvrir le dialogue entre le canton et la Confédération, si nécessaire.

Evaluer la cohérence nationale des politiques d'aménagements.

Le gouvernement n'émet pas d'acte d'approbation formel du rapport
d‘évaluation.

Indicateurs

Théoriquement, afin de répondre aux objectifs du rapport d'évaluation,
les cantons devraient minimalement monitorer ;

« Des indicateurs d'effets,

« Des indicateurs de mise en ceuvre,

Critiques

« L'absence d'exigences et de précisions de la loi se traduit en une
grande diversité dans la fagon de réaliser le monitorage au sein des
cantons.

« Peut se traduire par une incompréhension des buts du monitorage
et des difficultés de réalisation.

« Peut engendrer une complexité qui améne a s'interroger sur la
pertinence du monitorage et son utilité pour la prise de décision.



Figure 18. Extrait du Plan directeur cantonal. Canton de Vaud. 4e adaptation quater (Source : Canton de Vaud, 2018).
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PDCN — ADAPTATION 4 QUATER - 11.11.2022

COORDONNER MOBILITE, URBANISATION ET ENVIRONNEMENT

Zones d'habitation et mixtes

Problématique

Les réserves légalisées de terrains a batir sont réparties inégalement entre les
communes et leur localisation ne répond souvent plus aux critéres de qualité actuels.
L'article 15 LAT établit que les zones a batir ne doivent pas dépasser les besoins
prévisibles pour les 15 prochaines années. Les communes définissent leur croissance
démographique dans les limites fixées par la présente mesure, selon la typologie du
projet de territoire et les perspectives démographiques établies par Statistique Vaud.

En 2015, hors des centres, les réserves sont le plus souvent excédentaires. Dans les
centres, en tenant compte de I'ensemble des projets des communes, le potentiel est
souvent également supérieur aux besoins a 15 ans et nécessite donc une priorisation.

Objectif
Réviser les plans d'affectation dans les cing ans suivant I'adoption de la 4® adaptation

du PDCn par le Grand Conseil pour que les zones a batir légalisées correspondent aux
besoins prévus a 15 ans.

Indicateurs

Rapport entre les besoins et le potentiel des zones d'habitation et mixtes (taux
cantonal d'utilisation).

Surface en zone d'habitation et mixte par habitant.

Mesure
Les communes évaluent, avant de soumettre au Canton tout plan d'affectation, la

nécessité de redimensionner leurs zones a batir en vérifiant I'adéquation entre leur
capacité d'accueil en habitants et la croissance démographique projetée, limitée par

4



Figure 19. Extrait du rapport de monitorage, Monitoring du PDCn 2008—Octobre 2020

(Source : Canton de Vaud, 2020).

+

+

Objectif

Réviser les plans d'affectation dans les cinq ans sul-
vant I'adoption de la 4° adaptation du PDCn par le
Grand Consell pour que les zones a batir légalisées
correspondent aux besoins prévus a 15 ans.

Indicateur @

000 7010 2011 012 7013 2014 216 2016 217 2018

Surface des zones d’habitation ot mixtes du canton (ha)
3 Surface totale = Augmentation observée
= Adduction observie

. e s +
Zones d’habitation
et mixtes Indicateur ®
100 020
B0 00
62 oee
49 909
20 e
2
g e Centre
2 Hors centre Bilan cantonal
28 00
Monztor1ng Surface des zones d’habitation et 40 000
mixtes du canton
Description Cet indicateur informe sur I’évolution de e
la surface des zones d’habitation et mixtes du can-
ton, en mettant en évidence les gains et les pertes. Capacité d’accueil de la zone d'habitation et mixte en
centre ot hors centre (habitant)
Analyse Depuls I'entrée en vigueur de la LAT, en - 2016 - 2017 - 2018
mal 2014, la surface totale des zones d’habitation et
mixtes a diminué, malgré une croissance démogra- Les valeurs négatives correspondent & un sous-dimen-
phique importante. sionnement, les valeurs positives représentent un
surdimensionnement .

Controlling Capacité d’accueil des zones
d’habitation et mixtes en centre et hors centre

Description Cet indicateur informe sur la capacité
d’accuell excédentaire (surdimensionnement) ou
déficitaire (sous-dimensionnement) des zones d’ha-
bitation et mixtes par rapport a la croissance maxi-
male allouée par la mesure Al1. Il concerne les zones
d’habitation et mixtes dans les agglomérations
et centres, ainsi que dans les villages et quartiers
hors centre.

Les besoins a quinze ans sont définis sur la base du
scénario démographique haut de StatVD et répartis
sur le territoire par le PDCn.

Analyse En 2018, le potentiel d’accueil des zones
d’habltation et mixtes du canton excéde de plus
de 54000 habitants la croissance allouée par la
mesure AN, Cet excédent est essentiellement da au
surdimensionnement des secteurs sis hors centre.
En effet, en 2018 le potentiel d’accuell des zones
sises hors des centres excéde de 86 000 habitants
la crolssance allouée par la mesure A1l. Les centres
en revanche ont un potentiel d’accuell déficitaire. Ce
déficit a sensiblement diminué entre 2016 et 2018.

Conférence suisse des aménagistes cantonaux COSAC. (2016). Le plan directeur cantonal - Au cceur de I'aménagement du territoire suisse.

https://www.bpuk.ch/fileadmin/Dokumente/kpk/public/fr/Le plan directeur cantonal - Au coeur de | am

nagement_du_territoire

suisse.pdf

Plan directeur Cantonal. Canton de Vaud. 4e adaptation quater-Ftat au 31 janvier 2018, (2018). https://www.d.ch/territoire-et-construction/
amenagement-du-territoire/plan-directeur-cantonal/archives

Plan directeur cantonal, Canton de Vaud. Monitoring du PDCn 2008—0ctobre 2020. (2020). https://vd.pdcn.ch/fileadmin/user upload/
Publications/PDCn_2008 Monitoring 3.4.8.pdf
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Est-il pertinent de clarifier les buts du monitorage pour son organisation et son territoire ? A quel
moment le faire ?

POUR ELABORER UN SYSTEME DE MONITORAGE...

Les éléments a garder I'esprit Les pieges a éviter
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France, le Schéma directeur de la région

fle-de-France (SDRIF)

Le Schéma directeur de la région lle-de-France (SDRIF) est un
document de planification stratégique régionale qui définit, a
léchelle de la région de Ile-de-France, les grandes orientations
d'aménagement, de mobilité, de logement, d'environnement et de
développement économique pour les 20 a 30 prochaines années.

Le SDRIF est a la fois un document d'urbanisme prescriptif et un
document d'aménagement stratégique politique. Son succes repose
autant sur son application réglementaire que sur son appropriation
par les services régionaux et I'ensemble des acteurs du territoire.

Un Plan métropolitain d'aménagement et de développement (PMAD).

Cycle d'évaluation : 5 ans

Objectif : Evaluer la mise en ceuvre des orientations régionales, suivre
les dynamiques territoriales a travers des indicateurs pertinents,
et éclairer I'ajustement des politiques publiques pour garantir la
cohérence et l'efficacité de la planification a long terme.

Evolution du SDRIF

2014 : Approbation du SDRIF par le Conseil régional d'lle-de-France et
par 'Ftat francais.

2015 : Elaboration de la méthodologie de suivi

Des son approbation, une équipe technique a été chargée
d'assurer le suivi du SDRIF. Face a la complexité et a la diversité des
objectifs du schéma, la construction d'un systeme de monitorage a
nécessité une année de travail a une équipe imposante. 'équipe
a d'abord décomposé et hiérarchisé les objectifs, distinguant :

« des objectifs stratégiques (impacts globaux recherchés),
« des objectifs spécifiques,

« des objectifs opérationnels (réalisations attendues).
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Pour rendre ce suivi lisible et pertinent, les objectifs ont également été
structurés selon trois grands axes

« les enjeux d'acuité particuliére (par ex. crise du logement,
dynamisme économique),

« les principes fondamentaux d'aménagement (densification,
mobilité, préservation des espaces naturels),

« les approches émergentes (lutte contre les gaz a effet de serre).

Le systeme de monitorage, qui fera I'objet d'un rapport intermédiaire
en 2017, repose sur différents types d'indicateurs :

« indicateurs de contexte (suivi général des dynamiques
territoriales),

« indicateurs d'impact (effets sur le territoire),
« indicateurs de résultats (réalisations concrétes),
« indicateurs de mise en ceuvre.

Afin de mieux prendre en compte la diversité des territoires franciliens,
le suivi est spatialisé et décliné en quatre types d'espaces : cceur
métropolitain, agglomération centrale, pdles de centralité et espaces
ruraux.

2019 : Evaluation obligatoire du SDRIF qui conduit & une révision du
schéma.

2024 : Soumission d'un nouveau SDRIF, en cours d'approbation par
'Etat,

Le nouveau schéma integre désormais une section dédiée au suivi
et a I'évaluation. Le monitorage a donc été pensé en méme
temps que les objectifs de planification. 30 indicateurs de suivi
structurés autour d'une hiérarchie d'objectifs (de niveau 1 a 4) et
associés, pour certains, a des cibles précises. L'horizon de réalisation
des objectifs est fixé a 2030 (voir p. 22-23).



INDICATEUR D'IMPACT
OBJECTIF P » INDICATEUR
STRATEGIQUE . are ae fequence DE CONTEXTE
NOM (ahiftre ki) Squrce référence mise & jour
Part du budget
des ménages consacré  Insee ENL 2006 =6ans
au logement
. Evalution du revenu moyen : L &
1. RESOUDRE LA CRISE desmenages nsee & -
DU LOGEMENT etduprixdachatmoyen  Base BIEN 2000-2011 lan Bviction desmenages
d'unlogement ancien
Part de logements vacants
dans le pare total Insee RGP 20Mm Sans
INDICATEUR DE RESULTAT L.
Objectit - Dated I ELEMENTS DE
spécifique . ate ae requence MISE EN CEUVRE
Norn onatre oié) Sounce référence mise &jour
Nombre de logements* Sit@del2 date 2014 Tan Suivi des PLH et des
commencés estimés réelle estimée conventions EPF
L.1. Construire . Transcription des orien-
70000 logements Parc de logementstotal  Filocom 2013 2ans tations concernant las
pacan R, T . espaces urbanisés et
N.:,rrr.rr‘e f.}i\i:llc;;g.;r:rnem_~ Sg@delch:fe o013 jan les nNOUVeaUX espaces
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; locatifs sociaux Normbre de logements
I"',;ﬂﬁé'l’:;:ﬁh Construction de RPLS 2012 Tan socioux financés.
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le parc total Nombre de demandeurs sociaux prévusdans les
et attributions de <4 2013 1an PLH
logements sociaux
Part du parc p"'vé § Suivi des diSpOS”ifS
1.3. Améliorer le pare  potentiellement indigne Filocom 2013 Zans d'amélioration de
de logements I'habitat, dessites PNRU
et accélérerla Nombre de logements etdelagéographie
rénovation urbaine  démolis/reconstruifs ANUEDCTS o Tan

auPMRU livraison

prioritaire de la politique
delavile

Figure 20. Les indicateurs en lien avec un objectif stratégique (résoudre la crise du logement) tels que présentés
dans le rapport de monitorage du SDRIF en 2017 (Source : IAU IDF 2017).

* Ces esfimations du §0es aispanibles depuls féwier 2005, visent dcomiger le défaut d exhausiivité des déclarafions d ‘cuveriure de chanfier dans Sit@del2.

Figure 21. Exemple d'indicateurs spatialisés (Source : IAU IDF 2017).
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Figure 22. Organisation des objectifs du SDRIF pour le suivi de 2014-2019 (Source : IAU IDF 2017).
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Figure 23. Les liens établis entre la structuration des
objectifs et les types d'indicateurs (Source : IAU IDF
2015).
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Institut d'aménagement et d'urbanisme de la région dfle-de-
France (2015). Mise en ceuvre du schéma directeur IDF 2030. Bilan
2014 : méthodologie du suivi. Note rapide no694. https://www.
institutparisregion.fr/nos-travaux/publications/mise-en-oeuvre-du-
schema-directeur-idf-2030-bilan-2014-methodologie-du-suivi/
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fileadmin/NewEtudes/Etude 1404/indicateurs SDRIF 2017.pdf

Institut d'aménagement et d'urbanisme de la région dlle-de-France
(2019). Bilan de la mise en ceuvre du SDRIF, partie 1: quelle atteinte
des objectifs ? Analyse des indicateurs régionaux de I'aménagement.
95 p. https://www.institutparisregion.fr/fileadmin/NewEtudes/
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Région Tle-de-France (2024). Projet d'aménagement régional - lle-de-
France 2040 : un nouvel équilibre. Région lle-de-France. 288 pages.

https://www.iledefrance fr/sites/default/files/2024-10/sdrif2024
projet_amenagement_regional.pdf




1. A quel moment de la planification doit-on réfléchir a définir son systéme de monitorage ?

2. Doit-on suivre tous les objectifs de la planification identifiés pour étre équitables
et complets, ou hiérarchiser les plus prioritaires, au risque de négliger certains sujets ?

3. Est-ce que le systeme choisi doit monitorer la mise en ceuvre du schéma d'aménagement
ainsi que les objectifs de la planification territoriale (indicateurs de mise en ceuvre et d'effet)
ou étre recentré uniquement sur les objectifs (indicateurs d’effet) ?

POUR ELABORER UN SYSTEME DE MONITORAGE...

Les éléments a garder I'esprit Les pieges a éviter
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Activité 3

ELABORER ET METTRE
EN CEUVRE SON
PREMIER SYSTEME DE

MONITORAGE ETAPE
PAR ETAPE

Objectifs de I'activité

Refléchir aux questions a se poser a chaque €tape de la révision du
SAD pour €élaborer son premier systeme de monitorage.

Prioriser les buts du monitorage pour son organisation.



Démarche de révision du SAD et processus
de monitorage

Sur la base des apprentissages tirés des expériences de monitorage a travers le monde, voici une proposition de démarche de planification
appliquée au SAD qui suggere « quoi penser a quel moment » pour développer son premier systéme de monitorage, le mettre en ceuvre et l'utiliser
pour I'évaluation et la rédaction du bilan régional (figure 24 et tableau 1).

Pendant I'élaboration du SAD, la démarche reste théorique puisque, dans la pratique, les allers-retours entre les différentes étapes de révision
du SAD sont fréquents. Cette démarche est a aborder comme une aide au développement d'un systeme de monitorage et non pas comme une
recette.

Figure 24. Processus de monitorage et processus de planification territoriale, deux processus main dans la main.
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Tableau 1. Proposition d’intégration d’un processus de monitorage dans la planification territoriale.

Elaboration
du SAD

Elaboration du systéme
de monitorage

o

Du lancement de la révision au : 2
Comprendre quoi monitorer

diagnostic territorial

Q] o1

Etapes Sous-étapes . Penseza...
. P de monitorage
o o Prioriser les raisons
» Définir les buts du les plus importantes
. ) monitorage pour son ;
« Planifier les étapes o anisat?onpet o pour lesquelles faire
de travail a venir et le tefritoire du monitorage afin de
processus (ex. : comités ‘ SEEr e celui-Ci
Débuter |a a mettre en place, « Définir le processus produira mlnlmglelzment
évision du partenaires et élu(e)s a d'élaboration du les effets souhaites.
SAD impliquer, etc.). systeme de monitorage « Construire un processus
' _ . en identifiant qui sera 13 ;
« Ftablir sa vision - (?.ﬁ, (qui a quelle €tape) et
stratégique. Imp |quelie\ux Ifierentes des étapes qui integrent
étapes (€lu(e)s, I'élaboration du systéme
partenaire(s), etc.) de monitorage & chaque
étape de la révision du
SAD.
4 4 R\
« Collecter et analyser des : l;?ai?gmelgIglsu(sjopnonuieI?:sqm
donnees. enjeux du territoire.
o )
« Poser des diagnostics . {dentif_ier et prioriser
' es enjeux a monitorer C
. i « Concentrer les efforts
Débuter la + Clarifier et hiérarchiser i(r?(bb:?aantgjggﬁrl?: ,E/:H(S: de monitorage sur les
révision du les enjeux. et ses partenaires, ceux teenrlr?tlé))?rgnomalres pour le
SAD. qui créent des tensions, '
qui sont critiques, etc.).
o )
4 R\
« |dentifier les
Etabl spatialisations
+ Etablir son concept pertinentes pour les
dorganisation spatiale. enjeux du territoire et
leurs futurs indicateurs.
A N i

Construire son systéeme
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Elaboration du SAD

02 Des grandes orientations a la rédaction du SAD

Etapes Sous-étapes

« Déterminer les grandes orientations.

Déterminer les grandes orientations et les

objectifs.
« Déterminer les objectifs.
e N e
« Ftablir les moyens (mesures, dispositions
Définir les actions et les mesures de mise normatives ou crltglres)la inclure au
en ceuvre du SAD. document de planification.
« Elaborer le plan d'action.
- / -

Rédiger le SAD.

Procéder al'adoption d



Elaboration du systéme de monitorage

02 Identifier les composantes du systéme de monitorage

Construire son systéme de monitorage Pensez a...

« |dentifier des indicateurs de contexte.

« Assurer une cohérence entre les objectifs, cibles et

indicateurs.
 Identifier les objectifs a monitorer. « Définir les objectifs-cibles de sorte qu'ils soient clairs et
« Hiérarchiser et organiser les objectifs de maniere 3 pouvoir définir mesurables.
un systeme de monitorage cohérent (ex. : objectifs stratégiques, « Sélectionner un nombre dindicateurs gérables et
tactiques, opérationnels). appropriables selon les buts fixés pour le monitorage (pour
« Identifier les cibles et indicateurs d'effets associés aux objectifs. les professionnel(elle)s et les lu(e)s).

« Spatialiser les indicateurs et, le cas échéant, fixer des cibles
différentes en fonction des réalités contrastées du territoire.

« Sélectionner aussi des indicateurs qualitatifs.

Ve N Ve N\
« |dentifier les moyens (mesures, dispositions normatives ou « Assurer la cohérence entre ébauche du systeme de
« |dentifier des indicateurs de mise en ceuvre. mesures.

A / A /

« |dentifier les composantes du systeme de monitorage :

« déterminer comment, avec qui et quand sera effectué le suivi
des indicateurs ;

« déterminer les documents qui seront produits pour le suivi
et I'6valuation (tableau de bord, rapport de monitorage, bilan
régional) ;

« Sassurer que les ressources et modalités pour le suivi sont
prévus (ex. ; responsables, échéanciers, implication des élus,
etc.).

« déterminer comment, avec qui et quand I'évaluation sera
effectuée: quelles seront les questions qui vont guider
I'6valuation ? Qui participera a 'évaluation ? A quel moment ?

o . . e « Inclure une nouvelle section sur le monitorage au SAD.
« Rédiger une section « monitorage de la planification » dans le SAD

qui présente les grandes composantes du systeme :

« la cohérence entre les objectifs-cibles-indicateurs et les
actions et moyens de mise en ceuvre ;

« les questions principales pour I'évaluation.
« Rendre disponible un tableau de bord intermédiaire.

schéma d’aménagement et développement.

53



54

Mise en ceuvre de la
planification
et bilan des effets

7\
03 Pendant la mise en ceuvre du SAD
4 03

Etapes

Mettre en ceuvre le plan d'action et assurer la conformité des
reglements d'urbanisme des municipalités.

Analyser les résultats du suivi des indicateurs et de la mise en
ceuvre.

mise en ceuvre du SAD

\‘04\ o 4 Bilan de I'atteinte des objectifs et de la

Etapes

Discuter des résultats du monitorage et procéder a I'évaluation,

Déposer le bilan régional.




Mise en ceuvre et bilan
du monitorage

03 Suivre les indicateurs

Dans son systéme de monitorage, pensez a...

« Compiler les données et suivre les indicateurs selon la fréquence prévue pour chacun d'eux.

« Mise a jour du tableau de bord.

« Compiler les données et produire les indicateurs.
« Analyser les résultats du suivi des indicateurs :
« Analyser les résultats des indicateurs d'effets (suivi des objectifs de planification) ;

« Mettre en lien les indicateurs d'effets avec les indicateurs de contexte et de mise en ceuvre, ainsi
qu'avec les autres mesures et actions du SAD.

« Rédiger un rapport de monitorage qui servira de base de discussion pour I‘évaluation.

le systéme de monitorage

o Evaluer et (ré)orienter les objectifs de la planification inclus dans

Dans son systéeme de monitorage, pensez a...

« Débuter le processus d'évaluation qui aura été pensé au moment de I'élaboration du SAD (ex. : atelier avec
des acteurs du territoire, avec les élu(e)s) en prenant appui sur les questions d'‘évaluation,

« S'assurer de présenter les résultats du suivi sous des formes adaptées au public visé (organisation
thématique, fiche synthése, présentation, etc.).

« Rappeler qu'il est probable que le premier rapport de monitorage montre essentiellement I'évolution du
territoire et non pas l'atteinte des objectifs, car les exigences du SAD pourraient ne pas étre encore intégrées
dans les plans d'urbanisme.

« Alaide des résultats du suivi des indicateurs et de la mise en ceuvre, expliquer I'atteinte ou non des cibles et
des objectifs.

« Décider des actions a mettre en place pour ajuster le SAD (ex. : réorienter les actions, ajuster les objectifs).

« Rédiger le bilan régional.
« Rendre disponible le bilan régional sur le site web de la MRC.

« Débuter la mise en ceuvre des actions prévues dans le bilan régional (ex. : maintien, révision ou modification
du SAD).
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Identifier les buts poursuivis par
son systeme de monitorage

En planification territoriale, le(les) but(s) du monitorage énonce(nt)

ce que les autorités planificatrices (MRC, municipalités, etc.) souhaitent
que le systeme de monitorage apporte a la prise de décision, a leur
organisation et a leur territoire,

Dans le cadre de 'aménagement du territoire au
Québec, le monitorage vise a mesurer latteinte
des objectifs en matiere d'aménagement du
territoire et de permettre aux élues et élus
municipaux d'appuyer leurs décisions sur des
données probantes.

,é Exercice 6

Prioriser les buts poursuivis par un systeme de monitorage peut permettre de faire des choix quant au processus
délaboration et de mise en ceuvre du monitorage (ex. : avec ou sans les acteurs du territoire). Cela semble particu-

lierement important la premiére fois qu'un tel systeme est utilisé dans la planification territoriale.

Sur la base de la littérature scientifique, nous avons identifié des buts associés aux systemes de monitorage,
précisé les raisons pour lesquelles vouloir mettre ce but au ceur de son systeme de monitorage, ainsi que des
éléments a garder en téte pour élaborer et mettre en ceuvre son systeme de monitorage.

Parmi les sept buts incluent au tableau de la page suivante, indiquer et classer par ordre de priorité
(1-le plus prioriraire a 3 - le moins prioritaire) trois buts prioritaires a la mise en place d'un systeme
de monitorage pour votre MRC et votre territoire, au meilleur de vos connaissances professionnelles.
Un espace vide et une page de notes ont été ajoutés permettant d'inclure d'autres buts de monitorage au besoin.
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BUTS DU MONITORAGE

(j'espére que mon systéme de monitorage
va...)

POURQUOI
(précision sur les raisons derriére les buts)

1. Permettre de comprendre 'effet de nos actions
et de I'évolution du contexte territorial sur
Iatteinte de nos objectifs.

2. Permettre une analyse critique pour améliorer
le SAD et revoir nos objectifs si nécessaire.

3. Renforcer 'appropriation du SAD par les élu(e)
s et les municipalités locales pour favoriser leur
mise en action.

4, Renforcer le dialogue entre les acteurs du
territoire autour d'objectifs communs.

5. Améliorer la Iégitimité, la transparence et la
responsabilisation du monde municipal et de
I'aménagement,

6. Respecter les exigences des orientations
gouvernementales en aménagement du territoire
(OGAT).

7. Permettre d'expliquer les spécificités du
territoire au gouvernement

8. Autre(s) but(s)
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Pour savoir si nos interventions fonctionnent, et distinguer ce qui résulte des choix
d'aménagement et ce qui est lié a des dynamiques territoriales externes.

Parce qu'un SAD est un outil vivant, et son contenu devrait évoluer avec le territoire et les
résultats observés. Le monitorage vise a soutenir cette réflexion.

Parce que les municipalités sont en premiere ligne pour mettre en ceuvre les objectifs de
planification, et que les élus doivent comprendre les enjeux pour soutenir les démarches.

Parce que les enjeux d'aménagement sont transversaux et concernent plusieurs secteurs
d'activités. Une compréhension commune des données favorise I'action coordonnée.

Parce ce que I'aménagement reste un domaine encore flou pour plusieurs personnes
alors qu'il régit de nombreuses activités sur les territoires. Un suivi et une évaluation
transparente, fondés sur des données claires et accessibles, favorisent I'adhésion des
citoyens, des partenaires et des autres paliers de gouvernement.

Parce que les ressources sont limitées, et il est essentiel de se conformer aux attentes
formelles tout en gardant un systeme minimalement utile pour le territoire.

Parce qu'un monitorage bien structuré fournit des arguments, basés sur des données,
pour faire (re)connaitre les réalités territoriales locales et défendre les besoins auprés
des ministeres et autres partenaires.



ELEMENTS A GARDER A L'ESPRIT LES PRIORITESDE 1A 3

(pour ce but je devrais...) (les buts prioritaires du monitorage dans
ma MRC sont...)

« Bien connaitre les données : s'assurer qu'elles soient fiables, comparables dans le temps
et bien interprétées.

« Choisir des indicateurs qui permettent a la fois de suivre I'action (mise en ceuvre) et ses
effets (impact ou résultats),

« Documenter les changements contextuels (ex. démographie, climat, économie).

« Ne pas se limiter a des données quantitatives : inclure aussi des indicateurs qualitatifs.
« Prévoir des moments formels de réflexion et de révision du plan.

« Sfassurer que le monitorage soit pensé comme partie intégrante du SAD (et non a part).

« Inclure les élu(e)s et les professionnel(elle)s des municipalités dans Ilaboration du
systeme de monitorage.

« Prévoir des activités de formation, de discussion et de suivi avec les élu(e)s et les
professionnel(elle)s des municipalités.

« Choisir des indicateurs compréhensibles et mobilisateurs a I'échelle locale.

« Stassurer d'avoir un nombre d'indicateurs gérable et appropriable.

« Prévoir, des le début de la révision du SAD, une démarche de concertation intersectorielle
qui se poursuivra tout le long du cycle du monitorage.

« Inclure dans son systeme de monitorage un volet qui va évaluer 'appropriation du SAD
dans les planifications territoriales des autres acteurs du territoire.

« Utiliser des outils visuels et des syntheéses compréhensives pour faciliter la concertation
etla compréhension.

« Communiquer régulierement les résultats auprés des citoyens et des acteurs (tableaux de
bord, rencontres publiques).

« Rendre visibles les progres, mais aussi les retards ou les ajustements.

» Adopter un systeme qui répond avant tout aux OGAT et mobilise quelques indicateurs
facultatifs clés pour le territoire.

« Mettre en valeur ce qui distingue le territoire avec un systéme de monitorage dans lequel
les éléments monitorés sont prioritaires pour le territoire.

« Structurer les données pour qu'elles soient parlantes a I'extérieur,
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REPONSES PROPOSEES
POUR L'ACTIVITE1



,é Exercice 1

Pour chacun des éléments suivants, déterminer s'ils constituent un objectif, une cible ou un indicateur.

Eléments a classer MM Cible

1. Le prix médian des propriétés entre 2010 et 2020.

2. Augmenter la part de multilogements dans le périmetre urbain. X

3. Le nombre de logements subventionnés par hectare dans le périmétre urbain. X

4, Dans les cing prochaines années, réduire de 20% la part des ménages qui éprouvent des problemes d'abordabilité
du logement,

5. Maintenir le taux d'inoccupation a 3%. X

6. D'ici 2030, ajouter 50 logements étudiants dans le périmetre urbain. X

7. Accroitre I'acces a des logements abordables pour les ménages a revenu faible ou modeste sur le territoire. X

8. D'ici 2030, 85 % des nouvelles unités d'habitation devront étre situées a l'intérieur des périmétres d'urbanisation X
définis dans le SAD.

9. Proportion des nouvelles constructions résidentielles certifiées LEED ou Novoclimat. X

10. Soutenir les organismes communautaires qui aident les ménages a faible revenu dans la recherche de logement. X

Note : Dans cet exercice, I'objectif n'est pas de trouver une « bonne » réponse unique, mais

plutdt de susciter une réflexion critique sur les composantes des objectifs et des cibles,

ainsi que sur la cohérence a maintenir dans la distinction entre ces deux éléments a
, l'échelle de I'ensemble du schéma d'aménagement.
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,é Exercice 2

Pour les éléments suivants, identifier s'il s'agit d'un objectif, d'un indicateur ou d'une cible et associer les éléments
de maniere a ce qu'ils constituent un systeme de monitorage.

10 -Augmenter le nombre de sites de pratique
de la randonnée pédestre.

2 - Nombre de sites ayant une offre de sentiers
pédestres publics en milieu naturel par
municipalité.

9- D'ici 2030, les municipalités ont toutes deux
sentiers pédestres publics en milieu naturel.

4 -Augmenter la longueur des sentiers
accessible en randonnée pédestre.

5 - Nombre de kilometres linéaires de sentiers
pédestres publics en milieu naturel

1- Augmenter de 20% le nombre de kilometres
linéaires de sentiers pédestres publics en
milieu naturel d'ici 2032.

7 - Augmenter le nombre de randonneurs
utilisant les sentiers pédestres publics en
milieu naturel.

3 - Nombre de randonneurs (achalandage)
utilisant les sentiers pédestres publics en
milieu naturel,

8 - Augmenter de 15% le nombre de
randonneurs dans les sentiers pédestres
publics en milieu naturel d'ici 2032.

11 - Augmenter la connaissance des résidents
de la présence des sentiers pédestres publics
dans la MRC.

12 - Nombre de résidents ayant recu une
communication sur la présence de sentiers
pédestres.

6 - 100 résidents sont informés de la présence
de sentiers pédestres publics en milieu
naturel dans la MRC
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,é Exercice 3

Parmi les éléments suivants, cocher ceux qui correspondent a des objectifs qui pourraient étre intégrés
dans un systeme de monitorage

1. Mettre en place des mesures favorisant le développement de circuits d'autobus sur les axes principaux de
déplacements de la MRC.

2. Augmenter la quantité de cyclistes utilisant les voies cyclables lors des heures de pointe. X

3. Réaliser une étude pour évaluer les besoins en termes de sentiers cyclables sur le territoire.

4, Favoriser une utilisation accrue des transports en commun.

5. Augmenter la fréquence des circuits d'autobus afin de favoriser une utilisation accrue du transport en commun

au quotidien. X
6. Diminuer la quantité de voitures sur les axes principaux de transit, X
7. Augmenter la proportion d'éleves du primaire se rendant a 'école a pied ou a vélo. X
8. Sécuriser les boulevards pour I'ensemble des usagers.

9, Assurer la continuité du réseau cyclable intermunicipal en réduisant les discontinuités.

10. Bonifier la sécurité de 50% des traverses piétonnes d'ici 2030 par I'ajout de signaux lumineux. X
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,é Exercice 4

Dans le cas du SAD ici-bas, placez les indicateurs suivants dans les types correspondants.

Contexte 3 - Nombre de résidences a risque d'étre inondées.

10 - Superficies du territoire affectées annuellement par une inondation.

Mise en ceuvre 4 - Nombre de municipalités ayant intégré les zones de contraintes dans leur reglementation d'urbanisme.
(ressources, processus et

leitors) 5 - Nombre de résidences ayant recu des informations sur les mesures d'adaptation structurelle aux inondations.

8 - Pourcentage du budget alloué a la réalisation du plan climat.

9 - Nombre d'heures de travail dédié a la mise en ceuvre du plan climat.

Résultats 6 - Nombre de propriétaires ayant demandé des permis pour implanter des mesures d'adaptation a leur résidence
en zone inondable.

Impacts 1- Nombre d'immeubles endommagés annuellement par une inondation.

Ne s‘applique pas 2 - Pourcentage de milieux humides protégés dans les secteurs
arisque d'inondation.

7 - Nombre d'assemblées publiques tenues traitant du nouveau régime permanent de gestion des zones
inondables, des rives et du littoral.
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12 PIEGES A EVITER
ET LES ELEMENTS
A GARDER A LESPRIT



12 PIEGES AEVITERET LES ELEMENTS
A GARDER A LESPRIT

L'aménagement du territoire au Québec intégrera dorénavant un systéme de monitorage des objectifs de planification au sein des schémas
d'aménagement et de développement produits par les MRC. Ailleurs dans le monde, plusieurs pays ont intégré le monitorage aux activités de
planification al'échelle régionale. A I'heure oliles MRC du Québec élaborent leur premier un systeme de monitorage, que retenir de ces expériences
internationales ?

De I'analyse d'expériences concrétes de monitorage d'autorités planificatrices régionales, nous avons tiré 12 piéges a éviter et les

éléments a garder a I'esprit lors de I'élaboration d'un systeme de monitorage de la planification territoriale.

1. Inclure un trop grand nombre d'indicateurs

Les systemes de monitorage qui incluent trop d'indicateurs seront
jugés comme des exercices trop techniques et complexes. Difficilement
appropriables, notamment par les élus, ils risquent d'étre mis de coté
lors de I'évaluation et de ne pas jouer leur role d'aide a la décision.

« Une trentaine d'indicateurs semble un nombre gérable et
appropriable, surtout quand les objectifs auxquels ils se rapportent
sont regroupés en themes au moment de leur présentation.

« L'équipe de professionnel(elle)s de I'aménagement pourrait,
de son coté, décider de suivre plus d'indicateurs pour
appuyer ses analyses, tout en gardant a 'esprit qu'il est facile de
se noyer dans les données.

2. Penser « indicateurs » plutot que penser «
systéme de monitorage »

Mettre l'accent trop rapidement sur les indicateurs sans penser leurs
liens avec les objectifs de la planification territoriale ou sans avoir
au préalable identifié les données qui expriment le plus les réalités
territoriales, présente le risque d'aboutir a une liste d'indicateurs trop
fournie et ne mesurant pas l'atteinte des objectifs poursuivis. Un
indicateur prend véritablement du sens s'il est en lien avec les réalités
territoriales, les objectifs de la planification et les données qui rendent
compte de ces objectifs et réalités.

« Définir en amont le processus d'élaboration du systéme de
monitorage en lien avec le processus de révision du SAD

« Penser monitorage dés I'étape des portraits pour identifier
quelles données sont parlantes pour les enjeux les plus importants.

« Apres les objectifs viennent les indicateurs : les objectifs
sont politiques et les indicateurs sont contraints par les données
existantes. Parfois, il est possible de reformuler un objectif sans
en changer la finalité politique pour pouvoir y accoler un(des)
indicateur(s). Quand un objectif ne peut étre associé a un indicateur
direct, un indicateur indirect est une possibilité. Quand un indicateur
indirect n'est pas disponible, cet objectif ne pourra pas étre monitoré
; cela n'enléve rien a sa pertinence politique.
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3. Définir les objectifs de la planification
territoriale sans penser au monitorage

Rédiger les objectifs de la planification territoriale sans penser qu'ils
devront étre liés a un monitorage rend I'élaboration du systeme de
monitorage complexe et long avec le risque qu'il ne soit pas approprié.

« Structurer et hiérarchiser les objectifs de planification
(ex. : stratégique, tactique, opérationnel) aide a sélectionner les
indicateurs et cibles qui feront partie du systeme de monitorage.
Plutt que de chercher a tout «monitorer», I'effort de monitorage
devrait étre proportionnel aux priorités du territoire.

4. Selancer sans penser a qui cela sert

Les systemes de monitorage élaborés sans l'implication des élu(e)s
menent a des incompréhensions sur leurs technicités et leurs finalités,
et ultimement, a un manque d‘appropriation par ces derniers.

« Porter une attention aux parties qui seront impliquées
tout au cours du processus d'élaboration du systeme de
monitorage.

5. Ne vouloir répondre qu'aux seules attentes
gouvernementales

Se limiter aux indicateurs obligatoires des OGAT dans la définition d'un
systéme de monitorage présente peu d'intérét pour les élu(e)s. Dans de
tels cas, les bilans régionaux ne renseigneront pas sur les spécificités
territoriales, ce qui limitera aussi la capacité du territoire a partager
ses réalités avec les citoyens et les autorités gouvernementales.

« Profitez de votre marge de manceuvre au sein du systéme de
monitorage : pensez a votre territoire !



6. Ne pas mettre la qualité des milieux de vie a
I'avant-plan

Aménager un territoire, c'est contribuer a la création de milieux de vie
de qualité. Les systemes de monitorage qui ne tiennent pas compte de
la création ou du maintien des milieux de vie de qualité seront remis
en question par les élu(e)s et les citoyens.

« Des suivis de la qualité des milieux de vie peuvent étre mis en
place (ex.: observatoire des paysages en France, « Place Standard
Tool » en Ecosse). Plus complexe & mettre en ceuvre, ils n'en
demeurent pas moins extrémement pertinents pour 'aménagement
du territoire.

7. Selancer sans penser a quoi cela sert

Un systeme de monitorage peut avoir plusieurs buts et retombées.
Au-dela de déterminer l'atteinte des objectifs de planification et
de questionner les stratégies d'aménagement, il peut améliorer
la légitimité du monde municipal et de I'aménagement, aider les
décideurs a comprendre la complexité des réalités territoriales,
favoriser un apprentissage continu avec les acteurs de son territoire,
etc. Sans penser en amont a ces buts, il est possible de passer a coté
des effets ultimes recherchés.

» Pensez en amont les buts poursuivis par le monitorage :
identifier les buts du monitorage recherchés par lautorité
planificatrice aide a faire des choix pour élaborer son systeme de
monitorage, surtout quand c'est la premiere fois que l'on se lance
dans cette élaboration.

8. Ne pas planifier I'étape du suivi et de
I'évaluation

Les systemes de monitorage qui ont oublié de penser en amont les
ressources et modalités pour le suivi (p. ex. responsables, échéanciers,
utilisation d'un tableau de bord, implication des élu(e)s, etc.), et les
questions qui guideront I6valuation ont été vus comme manquant de
finalité.

« Rendre lisibles les principales composantes du systéeme de
monitorage (ex. : lien logique entre les actions, le document
complémentaire et les objectifs-cibles-indicateurs;
questions qui guideront I'évaluation) et l'inscrire dans le
SAD, par exemple avec une section séparée dédiée au monitorage
a la suite du plan daction. Il importe également de penser
aux ressources et modalités pour le suivi (p. ex. responsables,
échéanciers, utilisation d'un tableau de bord, implication des élu(e)
s, etc.).

9. Ne pas modifier le document de planification
quand les cibles ne sont pas atteintes

Le monitorage est un outil de gestion adaptative. Ces résultats servent
de support a la discussion lors de I'6valuation. Apres I'évaluation, il
est possible d'ajuster les actions, les cibles, les indicateurs, etc.
Le monitorage peut donc permettre d'adapter le document de
planification afin qu'il réponde mieux aux enjeux de I'aménagement
du territoire.

10. Avoir trop d'attentes a I'égard du premier
rapport de monitorage

Avec un cycle de 4 ans, il est probable que les exigences du schéma
d'aménagement et de développement ne soient pas encore intégrées
dans les plans d'urbanisme. Le premier bilan régional montrera
essentiellement 'évolution du territoire, mais il ne permettra pas de
prendre la pleine mesure de l'atteinte des objectifs.

« Réduire les attentes par rapport au premier bilan régional :
rappeler aux élus que le premier bilan régional va essentiellement
mesurer 'évolution du territoire et de certains éléments de mise en
ceuvre contenus dans le plan d'action.

1. Ne pas partager les résultats du monitorage

Le monitorage peut constituer une occasion d'apprentissage collectif
quant aux enjeux du territoire, a condition que ses résultats soient
partagés régulierement sous des formes adaptées aux publics visés.

« Pensez qualité et forme du produit final et, le cas échéant, des
tableaux de bord intermédiaires.

12. Evaluer la performance des autorités plutot
que les résultats et les impacts

Les systemes de monitorage axés sur le suivi des performances
des autorités planificatrices (ex. : temps de délivrance des permis,
nombre de planification de moins de 5 ans) comptent parmi ceux qui
font l'objet de nombreuses critiques, car ils ne mesurent pas assez les
résultats et les impacts de la planification, comme la construction de
milieu de vie de qualité.

« Au Québec, le monitorage vise le suivi des objectifs de la
planification, ce qui devrait limiter ce piege.
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