GUIA RAPIDO PARA O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO PARA PEQUENAS
CIDADES ISOLADAS OU RURAIS

Forest Miller

Vérios anos atrds, eu estava dirigindo pelas planicies do meio-oeste, chegando a uma cidadezinha pra-
ticamente deserta. Uma grande escola de segundo grau estava lacrada. O elevador de grdos estava
abandonado préoximo do que havia sido uma linha férrea. A escola parecia ter sido construida no inicio
dos anos 50.

O centro era formado por dez edificios comerciais, abandonados e lacrados.

Talvez 50 casas ainda estivessem de pé, com cerca de 20 delas ainda habitadas. Lotes vazios com rui-
nas de fundacdes a vista mostravam que a cidade havia sido muito maior.

Agora ela ndo tinha servigos, comércio ou futuro.

Localizada a pelo menos 120 quilémetros da comunidade viavel mais proxima, tornou-se uma fonte de

aluguéis baratos para os poucos habitantes que restavam.

Pude imaginar o que havia acontecido. A ferrovia provavelmente havia fechado a linha. Na mesma
época, as fazendas estavam se tornando maiores e utilizando mais equipamentos pesados, diminuindo a
populacdo de fazendeiros e de trabalhadores temporarios. Com o fechamento da ferrovia, o elevador de
grdos foi abandonado, e os fazendeiros viajavam sua colheita por 120 quildmetros, para a cidade mais
proxima. Provavelmente a organizacdo comercial local, alarmada e em péanico, formou um comité para
ajudar a resolver o problema. Mas, no final, nada funcionou, e a cidade morreu.

Essa € a histdria comum de uma cidadezinha com um Gnico centro gerador de empregos, remota e de-
pendente de uma unica fonte de recursos. Quando as circunstancias mudam, pode ser tarde demais para

mudar o curso dos eventos.

Essa cena me levou de volta @ minha prdpria experiéncia, ndo muito tempo antes. Eu era o encarre-
gado voluntario de uma organizacdo comercial de uma pequena cidade rural. O moinho local havia fe-
chado, e a comunidade comercial local estava em panico. Chegou até nos o apelo para fazer alguma
coisa, qualquer coisa, mas que fizéssemos. Conseguimos dinheiro, nos organizamos, e entdo caimos

em toda armadilha amadora em que podem cair os desenvolvedores econdmicos iniciantes.



Escrevi este pequeno texto para ajudar aqueles que porventura se encontrem em situacdo semelhante.
Primeiro acalmem-se, reinam os fatos, e pensem. Tomem inicialmente essas trés atitudes, e terdo um

bom comeco.

O primeiro principio a compreender é que resolver problemas econdémicos ndo é um projeto a curto
prazo. Os problemas a ser enfrentados séo provavelmente o resultado de anos de tendéncias, e pode
levar anos até que sejam resolvidos. Se a sua comunidade ndo tem problemas no momento, entdo seu
objetivo deve ser preveni-los. Solucdes rapidas e projetos especializados em geral funcionam apenas
para 0s consultores pagos para apresenta-los.

Sugeri uma lista de atividades para ajuda-los a se organizar. As sugestdes se baseiam em minhas proé-
prias experiéncias, tanto boas como ruins. Certamente hd muitas outras maneiras de abordar o desen-

volvimento econdmico.

COMECANDO

1. Organize 0 seu grupo: sugiro gue comece com um pequeno grupo-chave de membros da comuni-
dade. Esses membros devem ser pilares da comunidade, e pessoas diretamente afetadas pela eco-
nomia. N&o recomendo que seja uma comissdo governamental ou de outro érgdo publico, quando
houver necessidade de reunides abertas. De inicio o trabalho deve ser confidencial, pois estaréo li-
dando com temas controversos. O objetivo desse grupo € preparar o terreno; a contribuicdo do pu-
blico vira depois. Os membros dessa forca-tarefa deverdo estar presentes durante todo o processo.
Um problema real com a maioria dos grupos é que desejam se organizar como um clube de presta-
¢do de servigos, com eleicdes anuais e rotatividade de membros. E melhor encarar esse grupo como
permanente, com mudangas graduais da lideranca e dos membros. Os resultados dessa abordagem
resulta em lideres tentando realizar programas a curto prazo durante o ano em gue Sa0 0S responsa-

veis, de modo a parecerem bem-sucedidos.

2. Comece definindo o problema: vocé pode pensar que sabe qual é o problema, quando na realidade
estd vendo um sintoma. Por exemplo, muitas comunidades declarardo que o problema é o nimero
insuficiente de empregos. Isto na verdade pode ser o sintoma de outros fatores econdmicos, que

estdo impedindo o crescimento dos negdcios na area. Nenhum problema existe isoladamente. Eles



estdo sempre inter-relacionados com outros problemas. Por exemplo, o crescimento comercial pode
estar sendo dificultado pela pequena capacidade de captacdo de esgotos, que por sua vez é causada
por falta de fundos, que € causada por uma baixa arrecadag@o de impostos. Defina os problemas a
luz do que seria necessario para uma solucao total. Sera necessario levar em consideragdo todos 0s
fatores da comunidade, incluindo a infra-estrutura, a forca de trabalho, o nivel de educacéo, as
areas industriais e comerciais disponiveis, a situacdo politica, o estilo de vida, e assim por diante.
Né&o vou listar todos os fatores, porgque se vocé for sincero, vocé e 0 seu grupo fardo pesquisas e le-
rdo a respeito. A Universidade local devera ter grande quantidade de material a sua disposicao. Se

sdo sinceros, eduquem-se. Os amadores em geral ndo o fazem.

3. Prepare uma lista de todas as fontes de desenvolvimento econémico: cada estado tem uma miriade
de agéncias de desenvolvimento econdmico. A maioria dos paises e regides tem organizacdes para
0 desenvolvimento econdmico de algum tipo. Isto se tornou quase obrigatério, para se receber um
empréstimo federal ou estadual de algum tipo. Além disso, h& centenas de grupos de consultoria,
tanto sem fins lucrativos como com. Universidades, Faculdades e Escolas Superiores em geral tém
algum programa relacionado ao desenvolvimento econdmico. Nosso objetivo ndo € lista-los para
vocé, mas vocé deve procura-los. Comece no nivel estadual e continue. Também precisara entrar
em contato com auxilio no nivel federal, como a Agéncia de Desenvolvimento Rural do Departa-
mento de Agricultura e a Agéncia de Desenvolvimento Econémico (ADE). Ha outras agéncias se-

melhantes, portanto continue procurando.

Contate 0 maior numero dessas organizagcfes pessoalmente, para construir um banco de dados com os
servicos disponiveis. Pesquise 0s andncios e descubra quais servigcos concretos eles podem fazer por
sua cidade. A maioria das organizacdes envolvidas com desenvolvimento econdmico ndo sdo pagas
para apresentar resultados; sdo pagos pelos programas, que garantem empréstimos, que cobrem os
custos. Os resultados desses programas estdo ocultos por tras de fumaca e espelhos, ou termos técnicos
como “planejamento”. V& direto as realizacdes que podem ser empregadas em sua comunidade. O pla-

nejamento bem pode ser um que pode ser uma das realizacdes, mas vocé precisarad das demais.

Pense globalmente e interaja regionalmente; e aja localmente. Leve essa atitude a sério na declaracdo

de objetivos da sua organizagdo. Evite a sindrome “coitadinho de mim” observada com tanta frequén-



cia em areas rurais. Todos tém problemas. Na verdade, com freqiiéncia ha mais ajuda federal per capita
disponivel nas areas rurais que urbanas. Evite a atitude destrutiva e rude “nés contra eles”. Também
afaste-se da insensatez politica. E fato sabido que um maior nimero de eleitores mora nas areas urba-
nas do que nas rurais, assim como o fato de algumas agendas legislativas populares nas areas urbanas
poderem ser conflitantes com valores rurais, como temas ambientais. Concentre-se naquilo que pode
mudar. Tudo que podem fazer é oferecer informacGes sobre 0 seu ponto de vista, mas ndo desperdice o

seu orcamento em situacoes sem futuro.

PASSO DOIS: DEPOIS DO INICIO

1. Decida como ira financiar sua organizacao. Evite a armadilha comum de declarar que as outras or-
ganizacdes ndo trabalham e que, portanto, a cidade ou o distrito devem pagar a vocé. Se for es-
perto, usara recursos proprios, deixara que eles paguem pelos custos administrativos e se concen-
trard diretamente na sua missdo. Use suas préprias fontes de financiamento para a sua missdo. Se
for visto como sendo parte da solucdo, vocé sera capaz de recolher contribui¢cdes e donativos dos
pilares da sociedade. Mais tarde, se for bem-sucedido, podera receber empréstimos de érgdos como

o Desenvolvimento Rural.

2. Evite a armadilha de pensar que deve ter uma equipe assalariada. VVoluntarios bem organizados po-
dem executar um programa excelente. Na verdade, se a organiza¢do ndo puder funcionar com um
bom programa de voluntariado, ndo obtera melhores resultados com empregados pagos, e os fun-
dos simplesmente desaparecerdo nos encargos administrativos. Podera ser necessario, mais tarde,

uma equipe paga, mas, por engquanto, néo.

3. Evite a armadilha de que precisa conseguir fundos para pagar um guru. Um promotor bem suce-
dido em outra cidade pode ter simplesmente estado no lugar certo na hora certa. Se 0 seu orca-
mento for folgado o bastante, podera chegar a época em que serd necessario contratar um especia-

lista para administrar sua organizacdo, mas vocé nao precisa comecar dessa maneira.

4. Use consultores com cuidado. Tornaremos a falar desse assunto mais tarde.



5. Obtenha informag@es junto ao publico e crie consensos. Ha muitas maneiras de fazé-lo. Gosto de
acreditar que, no final das contas, o velho estilo americano de debates é a melhor maneira de lidar
com assuntos dificeis, identifica-los e encontrar solugdes. Ha varios métodos de obtencéo de con-
senso, e a comunidade académica o ajudara a organiza-los. Visualizacdo é um método utilizado
para reunir a comunidade para discutir temas. A sua universidade estadual provavelmente oferecera
um facilitador para encontros desse tipo. Consultores com frequéncia realizardo encontros de visu-
alizacdo comunitaria. Tome cuidado. Alguns desses encontros tem uma agenda para guiar a comu-
nidade para o programa deles como sendo a solugdo para os problemas apresentados. O problema
com esses métodos é que freglientemente a comunidade é deixada com um forte sentimento de con-
fusdo, sem que os assuntos mais dificeis tenham sido resolvidos. Obter consenso grupal com fre-
quéncia se baseia no que as pessoas concordardo durante algum tempo; na verdade, os pontos de
desacordo sdo os verdadeiros temas que devem ser abordados. A pressdo social da reunido pode
impedir os dissidentes de falar. Tenho visto muitas organizagdes fazer encontros de visualizacao,
desenvolver um programa baseado em consenso e serem simplesmente destruidas por um grupo de
oposicdo formado porque os verdadeiros problemas ndo foram abordados. Reunides comunitarias

com frequiéncia fazem surgir expectativas, deixando-o sozinho quando elas ndo se materializam.

As informacdes da comunidade s&o importantes, mas ndo podem vir todas de reunides abertas. Alguns
pilares da comunidade ndo apresentardo seu ponto de vista em puablico, mas se tornardo bastante ativos
se perceberem que seus interesses correm perigo. A comunidade pode nem ao menos desejar 0 desen-
volvimento. Algumas comunidades rurais tém interesses comerciais que podem desejar o desenvolvi-
mento, e moradores que foram para la esperando que elas ndo crescessem. No final das contas, 0 seu
grupo podera precisar construir lentamente o apoio da comunidade, vendendo o seu programa en-
quanto lida com as preocupacdes dessa mesma comunidade. Poucos lideres ou movimentos de peso

comegaram com “consenso comunitario”.

De qualquer forma, vocé precisa descobrir 0 que a comunidade apoiara, e 0 que ndo apoiard nesse

momento. Esse é o0 seu ponto de partida.

6. Redefina a sua lista de problemas depois de receber as contribui¢cbes da comunidade. Priorize-os

em termos de 0 qué é mais necessario de um ponto de vista econdmico, e liste-0s segundo a ordem



do qué a comunidade apoiard nesse momento. Em seguida, examinando as duas relagdes, prepare
uma lista de problemas na ordem em que lidara com eles. Os primeiros se tornardo seus objetivos
imediatos, e os demais seus objetivos a longo prazo. Elimine aqueles que sdo simplesmente impos-
siveis. Por exemplo, se a estrada de ferro foi fechada e vendida, é provavelmente impossivel que
ela volte. Vocé podera ter de construir o apoio da comunidade para objetivos importantes que ndo

podem ser declarados devido a oposicdo que encontraria.

7. Prepare uma lista de recursos comunitarios. Esta serd uma sessdo de “brainstorming”. Nenhuma
idéia € estupida. Meu interesse em colecionar folhas pode parecer idiota para vocé, mas talvez haja
pessoas em numero suficiente para que esse interesse se torne um recurso turistico. Essa lista in-
cluirad areas comerciais e industriais, negocios e empregadores existentes, recursos medicos, atra-
cOes turisticas, 0 que vocé gosta na regido, 0 que 0s seus parentes gostam na regido, recursos utili-

tarios, tempo, e etc.

8. Prepare uma lista com todas as fontes de pessoal, negdcios e recursos publicos para a comunidade.
Agéncias estaduais e federais podem ajuda-lo nisso. Essa lista incluira todos os empregadores,
tanto particulares como publicos, rendas dos aposentados, pagamentos por transferéncia, seguro
social e outras fontes de renda pessoal. A renda publica sera formada por impostos, pagamentos de
transferéncias, empréstimos e outros titulos. As fontes de renda comerciais serdo as vendas, manu-
fatura, recreacdo, agricultura, industria e outras. Essa informacéo o ajudara a determinar os temas

de expansdo e retracao.
PASSO TRES: FACA
Depois de reunir todos os dados, € hora de entrar em acdo, um processo continuo de planejamento,
obtencéo de recursos e organizagao, agir, avaliar, corrigir e tornar a fazer. Falaremos mais sobre esse

processo mais tarde. A maior parte da atividade ocorrera nas seguintes acoes:

a. Retencdo: é o processo de ajudar a manter as atividades industrial, comercial e econdémica que pos-

sui.



Clima social e educacional: é o processo de melhorar a cidade em que vive através de melhores
condicgdes de ensino, melhores moradias, menores taxas criminais, e areas semelhantes de atuag&o.

Esta, com frequiéncia, é parte de um esfor¢o de recrutamento.

Jardinagem: é o investimento em desenvolver empresarios locais, que comecardo negécios. Esse

esforco vai da assisténcia técnica até analisar grupos de apoio.

Recrutamento: é o esfor¢co para atrair firmas de fora para que se estabelecam na sua comunidade.
Esta é provavelmente a abordagem mais dificil de obter sucesso, mas pode oferecer as maiores re-
compensas, se for bem-sucedida.

Recreacdo e Turismo: € o esforco para desenvolver recursos locais para atrair turistas. Os esforgcos
recreacionais variam do uso diério por populagdes vindas de &reas urbanas, a investimentos para se

tornar uma area turistica preferencial.

Investimentos externos: é o esforgo para atrair pessoas aposentadas e outras, como lobos solitarios,
cuja renda venha de fora, mas seja gasta no local. Lobos solitarios sdo profissionais autbnomos que
com frequéncia vendem experiéncia ou consultoria, mas preferem viver em &reas rurais. Artistas
podem agir de forma semelhante. Lobos solitarios com freqliéncia tém rendas altas. Em geral co-
mecaram Sseus negocios em outro lugar mas conservaram a clientela quando mudaram para uma

area rural.

Infra-estrutura eletrénica: é o esforco para modernizar o sistema de comunica¢des na area, como
instalar fibras oticas para conexdo com o mundo exterior e permitir que sistemas de informacdes
eletrébnicos possam ser usados no local. Também permite a existéncia de negdcios baseados na In-

ternet.

Infra-estrutura: é o esforco para oferecer a comunidade servicos, areas para edificios, esgoto, agua

e outros servicos, de modo que a comunidade possa administrar o crescimento.



i. Construa e acontecera: é o esfor¢o para construir, com freqiiéncia com dinheiro publico, areas in-
dustriais ou comerciais para venda ou aluguel, com o objetivo de atrair negécios ou inddstrias. Em

geral, séo oferecidas reducdes de impostos como atrativo.

J.Incentivos: incentivos financeiros oferecidos pelos estados e comunidades para a expansdo dos ne-
gocios e, algumas vezes, para conserva-los. Variam de pagamentos em dinheiro a moratorias dos

impostos. Os incentivos variam muito de estado para estado, e de comunidade para comunidade.

k. Estilo de vida: é o recrutamento pela venda dos pontos favoraveis de uma comunidade. Comunida-
des rurais com freqliéncia vendem a seguranca e um estilo de vida pouco estressante, junto com as

belezas naturais da paisagem campestre.

I Infiltragdo: é o esforco para fortalecer o mercado varejista de uma comunidade através do combate
a padrdes de consumo em que os residentes compram fora da comunidade, como em centros co-
merciais urbanos ou através da Internet. Pode incluir programas de revitalizagcdo do centro da ci-
dade, como calcaddes, bairros historicos e esforcos similares para reconstruir areas do centro ur-

bano.

m. Planejamento: é o processo de estabelecer objetivos econdmicos, a responsabilidade de cada um, e

0 método para alcancar esses objetivos.

Ha& outras, mas esses Sa0 0s passos principais que a maioria das comunidades utiliza.

1. Com base nas necessidades identificadas, os recursos e o método escolhido, séo criados planos e
comités para realizar os planos. Nao posso determinar qual método deve ser utilizado, nem se tera
sucesso. Mas ha meios de abordar o problema. A medida que formula o seu curso de ago, é pre-
ciso escolher as parcerias que o ajudardo. Por exemplo, se 0 seu objetivo é estimular o turismo,
deve associar-se a agéncias de turismo estaduais e regionais. O processo € identificar os problemas,
recursos (dentro e fora da comunidade), vantagens, obstaculos e objetivos. Uma vez identificados,

e escolhido um curso de acdo, o comité encarregado desse objetivo celebrard parcerias com agén-



cias com recursos disponiveis e comegara a trabalhar. Naturalmente, h4 um orcamento reservado

para tal, bem como um processo de revisao.

2. Limite os projetos a um nimero realista, com base na sua organizacao e seu or¢camento. VVOcés tra-

balhardo melhor se fizerem bem algumas coisas, do que se fizerem mal vérias coisas.

3. Use consultores quando possivel. Alguns estdo disponiveis de graca, através de universidades e do
governo. Lembre-se de que em geral os consultores trabalham a favor de suas empresas ou da sua
abordagem particular, podendo ser muito bem-sucedidos se vocés encontrarem aquele que melhor
se adapta aos seus problemas. Analise-0s. Fale com cidades para as quais trabalharam, e observe 0s
resultados que obtiveram. Observe se os resultados permanecem depois de varios anos. Analise-0s

em busca de resultados sélidos, e ndo para saber se todos gostaram do programa.
4. Da mesma forma, procure encontrar comunidades semelhantes a sua, e veja o que realmente funci-
onou. Analise um periodo de tempo, e ndo apenas os Ultimos meses. Aprenda com 0s outros. VVocé

pode copiar 0s sucessos quando eles fazem sentido, e evitar repetir erros.

5. Siga as diretrizes do desenvolvimento econdémico. Lembre-se: pense globalmente, interaja regio-

nalmente e aja localmente.

6. Cologue o seu programa em acdo. Pare de falar e comece a fazer. Se, por exemplo, vai fazer recru-

tamento, aprenda como fazer e experimente.
A sua organizacao agora esta passando do planejamento para a acao.
O ULTIMO PASSO: AVALIAGCAO
Na area do desenvolvimento, nada ¢é esculpido em pedra. Novas abordagens, tendéncias e mudancas na

economia geral um ambiente em constante mutacdo. E importante que se reconhecam as tendéncias,

tanto local como globalmente. Quando as comunidades rurais ndo reconhecem a tendéncia das vendas



a varejo em centros comerciais urbanos, séo devastadas quando a mudanca os deixa sem consumidores

e sem tempo de revidar.

Avaliacdo é o processo de ver como as coisas estdo, e mudar o processo, se necessario. Mencionamos
acima sobre os passos do processo de gerenciamento de planejamento, orgamento, organizacgao, agao.
avaliacdo, correcdo e nova agdo. E um ciclo ininterrupto. Esteja sempre preparado para abandonar pro-
gramas que nao funcionam e comecar novos, se necessario, ou mudar os existentes. Fazer avaliagdes
trimestrais do progresso € uma boa idéia. Evite os projetos “sagrados” ou “favoritos”, que continuam
existindo apesar de ineficazes. Avalie os projetos quanto a resultados reais, e ndo a partir de sentimen-
tos afetuosos ou confusos. Muito dinheiro € gasto em programas que nada oferecem de concreto a co-
munidade. As pessoas eventualmente perceberdo esse fato, e 0 apoio para esses programas desapare-

cerd. Seja realista!

Durante o processo de avaliacdo, encoraje a contribui¢do da populacéo e da administracdo local. Esteja
preparado para lidar com criticas. Ouga, e se as contribuicdes indicarem a necessidade de mudanca,
esteja pronto para mudar. Também esteja pronto para defender o que estd fazendo, se tiver real valor
para a comunidade. VVocés estdo procurando contribui¢des dessas fontes, ndo administrar a organizagéo
a partir delas.

Boa sorte. Espero que vocés tenham pele grossa, dedicacdo e muito senso de humor.

Este panfleto pode ser copiado no todo ou em parte, desde que citada a sua autoria.

Forest Miller
C/O PO Box 1013
Kettle Falls, WA, 99141



