CAPITULO 2

PMEs E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL




«Je sgay que I'amitié a les bras assez longs pour se
tenir et se joindre d'un coin de monde a l'autre; et
notamment cette cy, ou il y a une continuelle
communication  d'offices, qui en réveillent
I'obligations et la souvenance”. Michel de
Montaigne, «Essai».

1. INTRODUCAO
1.1 A Emergéncia das Iniciativas Locais

Durante as décadas de 60 e 70 toda uma categoria de economistas, urbanistas, sociélogos e geo-
grafos regalaram-se com o desenvolvimento regional. Dentro das economias industrializadas,
um objetivo prioritario era a reducdo das disparidades regionais em favor de uma acédo
combinada do Estado com a grande empresa. Mas a mudanca da conjuntura econdmica,
estimulada pelas duas crises do petréleo, e caracterizada pelo flagelo do fechamento de empresas
e pela hemorragia da perda de empregos, iria modificar a visdo das coisas em matéria de
estratégias econdmicas. A retomada da questdo da pertinéncia dos megaempreendimentos abriu
caminho para novas opgdes centralizadas na pequena empresa e no empresariado local. Desse
modo, nos paises ocidentais, tanto nos bairros urbanos como nas cidades de média importancia e
nas regides periféricas, manifestam-se sintomas de um novo dinamismo, através da valorizacao
dos recursos humanos, fisicos e financeiros das coletividades. Os testemunhos sobre os primeiros
resultados de experiéncias vividas se acumulam, e vém de toda parte: de um bairro popular de
Chicago ou de Montreal, de uma antiga regido mineira dos Apalaches, na Pensilvania, de uma
cidade da regido parisiense, dos espacos nordicos da Laponia, passando pelas ilhas de Chipre e
de Cap-Breton. Por toda parte, tanto em ambiente urbano como em meio periurbano ou rural, a
soma dos esforcos de diferentes parceiros sociais, com o0 objetivo de estimular o emprego atraves
da criacdo de pequenas empresas, representa uma reacdo feliz contra os efeitos devastadores da
crise que teve inicio em meados dos anos 70.

Apesar das reservas expressas sobre os programas de desenvolvimento local voltados exclusiva-
mente para a criacdo de empregos e o0 aumento dos lucros (Shapero, 1984), conservamos a defi-
nicdo que E.J. Blakeley, (1989) da a expressdo “iniciativa local”: intervencGes vindas de
diferentes escaldes governamentais, de empresas, de sindicatos e do meio associativo, com 0
objetivo de favorecer o emprego e os lucros em uma regido bem delimitada. Essa visdo tem
estreita proximidade com a vinculada ao programa ILE (Initiatives Locales de création d'Emploi
— Iniciativas Locais de Criagdo de Emprego) da OCDEL!, para quem as iniciativas séo
apresentadas como atividades de criacdo de empregos viaveis: 1) desenvolvidos em resposta a
necessidades, problemas, potencialidades e recursos locais; 2) iniciados e controlados por
individuos, grupos ou atores institucionais membros da comunidade local, e 3) resultantes da
criagédo ou do desenvolvimento de atividades de producdo (ou de venda) de bens e servigos
comerciais, e tendo uma rentabilidade financeira, econdmica ou social (1990).

1 Esse programa, cuja criacdo foi decidida em julho de 1982, tem trés objetivos: a troca de experiéncias e informacoes
sobre o desenvolvimento do emprego em nivel local, a concepcéo e a aplicagdo de métodos de avaliacdo dessas iniciati-
vas e, finalmente, fornecer, aos vinte e um paises participantes, assisténcia na implantagdo e na avaliagdo de seus pro-
gramas nacionais.



O interesse gerado no Quebec e no Canada por essas tentativas das coletividades locais de se
emanciparem tanto de sua dependéncia das intervencdes dos dois principais escaldes do governo,
como das grandes empresas, despertou a atencdo do Conselho Econdmico do Canada. Surgiram
cerca de vinte estudos de caso em 1989 e 1990, no ambito de um projeto de pesquisa visando
esclarecer a diversidade de experiéncias de desenvolvimento local, com o objetivo de tirarem en-
sinamentos Uteis2. No Quebec, as 55 sociedades de auxilio ao desenvolvimento das coletividades
(ex-CADC)3 implantadas em territdrios de pequena dimensdo, em que a taxa de subemprego é
superior a média canadense, constituem exemplos da confianca das autoridades governamentais
na valorizagéo das potencialidades locais. Em uma escala espacial quase semelhante, os esforcos
feitos, sempre no Quebec, por algumas das 96 municipalidades regionais distritais (MRC), no
ambito de um plano de estimulo, oferecem outros testemunhos de uma vontade das pessoas de
um determinado meio, de serem 0s principais responsaveis por seus futuros.

E evidente que Montreal nio foge a essa nova maneira de se conceber o desenvolvimento econé-
mico. Seriamente afetada pelo fechamento de diversas empresas petroquimicas, além de um nud-
mero importante de outras empresas atuando em diferentes setores de atividade, o leste da cidade
desenvolveu uma estrutura, com o objetivo de apresentar as linhas gerais de um programa de es-
timulo e redirecionamento, O Comité para o Estimulo da Economia e do Emprego do Leste de
Montreal (CREEM) foi criado em 1987 com essa finalidade, dando lugar, em seguida ao Pro-Est,
cuja responsabilidade consistia, antes de mais nadam em consolidar os empregos existentes e
promover a criacdo de novos, através do apoio a criacdo de pequenas empresas. Utiliza, entre
outros meios, dos servigos de um organismo intermediario, a CDEST (Corporation de dévelo-
ppement économique et communautaire de I'Est — Corporacao de Desenvolvimento Econdmico e
Comunitério do Leste), criada em 1985, apds a implantacdo de dois 6rgdos semelhantes em dois
outros bairros da cidade fortemente abalados pela conjuntura econémica, o Centro-Sul e o Sudo-
este. Nesse Ultimo, um comité para o estimulo da economia e do emprego, no inicio de 1990,
apresentava um relatério com recomendacdes estruturadas sobre quatro grandes eixos: auxilio
aos desempregados e a recuperacdo socioecondmica da populacéo; protecdo da atividade econd-
mica e criacdo de empregos; consolidagdo do territdrio e melhoria do padrdo de vida; assuncao,
pela coletividade, do desenvolvimento, através da intervencdo do Regroupement pour la relance
économique et sociale du Sud-Ouest (RESO — Reagrupamento para o Estimulo Econémico e
Social do Sudoeste). Naturalmente, a ajuda para criagdo ou para a consolidacdo de pequenas em-
presas é apenas um elemento no conjunto que compde essa estratégia de desenvolvimento. En-
contra-se aqui a0 menos um exemplo a mais de sua importancia na dindmica local (Joyal,
1994a).

Por seu lado a Franca, apos a adocdo, em 1982, da lei sobre a descentralizacdo, tem demonstrado
interesse pelo empresariado, na medida em que as dificuldades de um pais consciente de que 0s
anos de gloria do apo6s-guerra, os “trinta gloriosos”, pertencem a um passado morto ha tempos.
Em consequiéncia encontra-se, por todo o pais, uma grande animacgdo vinda de 6rgdos de apoio
de diferentes naturezas, mas com 0 mesmo objetivo: ajudar a criar empresas (Joyal, 1994b). E
para garantir seu funcionamento, tanto 14 como cé, em diferentes universidades, programas de
estudos para o segundo grau tém por objetivo precisamente a formacdo de agentes de desenvol-
vimento destinados a trabalhar nessas novas estruturas.

2, Cf. infra para a apresentagdo de uma delas.

3, Programa do antigo Ministério Federal para 0 Emprego e a Imigracdo, transformado desde 1994 em Ministério do Des-
envolvimento de Recursos Humanos



Desse modo, tendem a desaparecer 0s preconceitos que ainda recentemente eram veiculados so-
bre o desenvolvimento local, devido a sua associagdo com tentativas de emancipacdo da
economia predominante em um pais ancestral idilico (o “retorno a terra”), marcado pela ativacéo
de projetos com sabor agro-silvo-pastoril (Lacour, 1986). Essa constatacdo € encontrada em um
documento publicado pela OCDE (1989a), onde reconhece que o desenvolvimento local se
separou da sua imagem associada a marginalidade, surgndo como complementacdo ou
contrapartida necessaria a politica regional e industrial. O abandono de uma abordagem
excessivamente imbuida de uma ideologia identificada com a contracultura deu lugar a outra,
mais pragmatica e racional, baseada no planejamento estratégico.

Mas se a observacdo dos fatos permite evidenciar com clareza as consequéncias desse borbulhar
de energia, é forcoso reconhecer que ainda ha muito a ser feito, para que teoricos e praticantes
falem a mesma lingua. O que se entende por desenvolvimento local? E realmente necessario
acrescentar o adjetivo “econdmico”? Ou ainda, 0 que engloba o epiteto “local”? Se existem dife-
rentes estratégias, ha tracos comuns a todas as estratégias de desenvolvimento local? Quem s&o
0s principais atores, e Como se apresenta o agenciamento de suas intervengdes? Quais sao as suas
limitacOes e as armadilhas capazes de impedir sua eficacia? Do mesmo modo, levando-se em
conta os efeitos desestruturadores da abertura dos mercados para o setor agricola, como é posici-
onada a problematica do desenvolvimento em ambiente rural? Por fim, em que sentido devem
seguir as reflexdes, tendo-se em vista uma resposta ao ceticismo que ainda hoje o discurso sobre
o0 desenvolvimento local desperta em varios observadores? As paginas seguintes, sem procurar
fornecer respostas a todas as perguntas, tém o objetivo de trazer alguns esclarecimentos
combinados, aqui e ali, a exemplos concretos capazes de oferecer argumentos aos partidarios da
descentralizagcdo econémica e da promocao da pequena empresa.

2. O NIVEL LOCAL OU O ESPACO EM QUESTAO

Frequentemente criticado em nome da necessaria mobilidade da mao-de-obra, o “localismo” nao
é visto com bons olhos pelos que acreditam que as pessoas vitimadas pelo subemprego devam se
deslocar para os centros onde estdo os empregos (como na época em que, aos milhares, os traba-
Ihadores quebequenses atravessaram a fronteira americana para procurar trabalho nas tecelagens
da Nova Inglaterra). Além dos traumas sociais facilmente imaginados, M.E. Chassagne (OCDE,
1988) cita duas conseqiiéncias. A primeira, negativa, diz respeito ao nimero insuficiente de em-
pregos, mesmo nas regides com melhor satide econdmica para responder as necessidades de uma
populacédo sujeita a ser arrancada de um ambiente conhecido. A segunda, positiva, relaciona-se
as vantagens ligadas a criacdo de pequenas empresas em regides distantes, dando lugar a uma
sensivel diminui¢do nos custos induzidos em termos de infra-estrutura, equipamentos coletivos,
hospedagem, etc., todos valorizando o patrimonio e a identidade dos respectivos ambientes.

E por esse motivo que a questdo da identidade esta no centro da pesquisa sobre economia local,
que deixa de ser uma ciéncia da localizacdo das atividades para tornar-se uma disciplina do
estudo dos fendmenos de crescimento dos sistemas locais. Um ponto de vista compartilhado por
R. Boure e J. Menville (1990) para quem, como conseqiiéncia da descentralizacdo, das politicas
publicas e a presenca de uma capacidade de especializacdo em torno dos “seus” projetos, o “lo-
cal” passa progressivamente a “sujeito”. O “local” torna-se, para o pesquisador, a0 mesmo tempo
campo de estudo e de intervencgao.



2.1 O “Local” como Campo de Intervencao na Criacéo e na Consolidagdo das Peque-
nas Empresas

Cada vez mais utilizada, a referéncia ao “local” levanta, apesar de tudo, um bom numero de
perguntas. O que entende por “local”? “Expresséo curiosa essa, local”, cita P. Derycke (1993),
observando “que ela designa ao mesmo tempo, com sentidos bastante diferentes, um
substantivo e um adjetivo”. O autor se pergunta sobre o olhar do economista sobre o local, ao
mesmo tempo objeto de andlise e terreno de observacdo e intervengao.

Se o0 conceito de regido ndo para de semear confusdo e de perpetuar os debates entre 0s econo-
mistas e os geografos, podem-se imaginar as ambiglidades ligadas a um ponto no espaco que
tanto pode assumir a forma de um bairro em uma grande cidade, como de uma cidade de
pequeno ou médio porte, ou de um conjunto de aldeias ao redor de uma cidade pequena. Com o
objetivo de fazer alguns esclarecimentos, o Conselho Econdmico do Canada (1990a) definiu uma
“coletividade local” como uma entidade — de aldeias ou de cidades de pequeno e médio porte
— cuja populacdo participa de instituicbes e de atividades econémicas, sociais e politicas
interdependentes, e compartilham um leque de servicos publicos e privados.

A referéncia a um estrato geografico composto por um certo numero de administracdes locais,
que se beneficiam de uma base econémica comum, permite compreender que 0s termos
“regional” e “local” sejam utilizados indiferentemente por alguns autores. Assim, E.J. Blakeley
(1989) tende a confundir os dois termos, considerando, ao contrério dos bancos de emprego
francesas, as possibilidades para os residentes de uma regido de se deslocarem com facilidade
para chegarem aos seus locais de trabalho, compras e lazer. Quanto a OCDE (1987), um dos
documentos associados ao seu programa ILE define “local” como um espacgo possuidor de uma
identidade, de uma dindmica prépria e de especificidades que mantém as relacBes de
interdependéncia com areas mais vastas (regional, nacional e mundial) em que se insere. Uma
visdo que ndo contradiz o responsavel pelo projeto de pesquisa sobre desenvolvimento local,
pilotada pelo Conselho Econémico do Canada (1990b), para quem a expressdo se refere a
regides geogréaficas relacionadas a municipalidades ou grupos de municipalidades, nas quais a
populacédo dispde de um conjunto de instituicdes e compartilham de uma infra-estrutura comum.
Encontra-se aqui 0 espaco compreendido, no Quebec, por uma Municipalidade Regional
Distrital, ou a correspondente a qualquer um dos 300 “campos” franceses, ou ainda, o localizado
na jurisdicdo de um governo local, o terceiro escaldo administrativo dos Estados Unidos. Em
conseqiiéncia, conservamos a dimensdo subregional, mesmo se, como costuma ser 0 caso, as
divisdes administrativas nem sempre respeitem o0s elementos que baseiam um sentimento de
interesse comum dentro de um dado territorio.

Na verdade, o “local” evoca o “meio” (Maillat, 1992). Um meio de pertenca que permite a uma
populacdo reconhecer em si tragos caracteristicos, e mesmo lacos de solidariedade, que exercem
uma certa influéncia sobre as mudancas socioecondémicas em favor das formas de intervencao
oferecidas pelas instituicdes governamentais e associativas. Um “meio” corresponde a um ambi-
ente dotado de uma conexao espacial que oferece a uma grande variedade de atores condicdes de
informacdo e facilidades de comunicacéo suficientes para garantir a estabilidade e os lacos entre
as diferentes redes (Perrin, 1990). Esse conceito de “meio”, segundo os trabalhos do Grupo de



Pesquisa Europeu sobre Meios Inovadores (GREMI) se junta a trés abordagens diferentes, que
permitiram identificar seus componentes principais :

a) Uma abordagem micro-analitica do meio baseada essencialmente na articulagdo dos con-
ceitos de incerteza, informag&o e custos da transagéo.

b) Uma abordagem cognitiva do meio, articulada principalmente em redor de nocdes de
aprendizagem, de conhecimento e de cultura técnica.

c) Uma abordagem organizacional do meio, que ressalte os sistemas de atores e as estruturas
apreendidas em suas interacdes reciprocas (Maillat, 1994).

Principalmente no que se refere a existéncia de redes, sobre as quais retornaremos adiante, esse
“meio” compreende o ambiente local-regional, as estruturas sociais, as solidariedades familiares,
as solidariedades linguisticas, a atividade de formacdo e de pesquisa, a mobilidade de
pesquisadores e administradores entre as empresas de uma cidade, os lagos entre as instituicoes
de formacdo e pesquisa e as empresas, as sinergias e colaboracfes entre o setor privado e as
municipalidades da regido, e a colaboracgéo entre regides (Proulx, 1990). Remetemo-nos portanto
a uma cidade de dimensdes medianas, ou a um grupo de municipalidades de pequena dimenséo,
proximas o suficiente para permitir uma grande inter-relacdo entre as diferentes categorias de
atores: funcionarios publicos, administradores de empresas, representantes de instituicGes
financeiras, representantes do meio associativo ou do mundo sindical, etc.

Em conseqiiéncia, esse espaco infra-regional, com a abertura de pequenas empresas apresenta,
tanto para 0 economista como para o especialistas em ambientes empresariais, um campo de pes-
quisa situado entre os niveis macro e microeconémico. Essa escala, chamada mesoecondmica,
permite que se ofereca um local privilegiado para o estudo das relacBes entre empresas nos seto-
res de atividades e téxtil (Mifsud, 1990).

2.2 A Abordagem Mesoecondmica

Em uma pesquisa recente, baseada exatamente na abordagem mesoeconémica, Marc-Urbain
Proulx (1995) recorda que o termo “meso” também esta associado ao conceito de meio. E, de
fato, em biologia, a mesologia é definida como a ciéncia que estuda os efeitos exercidos sobre o
homem, os animais e as plantas, pelo meio em que vivem. Assim sendo, a mesoeconomia se inte-
ressa, em um dado meio, pelos fatores que influenciam sua evolucéo econémica. Portanto, o ana-
lista ndo procura mais integrar o espaco as realidades micro ou macroeconémicas, mas procura
descobrir as leis proprias dos ambientes observados, através do reconhecimento do primado da
varidvel ecoldgica. O espaco assume a forma de um substrato, cujos elementos (microorganiza-
coes) apresentam-se em estado de interconexao e de interdependéncia, com o objetivo de promo-
ver a dindmica do meio. Cada uma dessas organizacdes se posiciona como emissor e receptor de
comunicagdes e de trocas (cf. infra, em relagcdo ao conceito de rede). Ampliada dessa maneira, a
meso-analise, em economia espacial, mostra uma abertura para aparéncias cheias de promessas.

Na falta de ter levantado todas as ambiguidades sobre a natureza do campo de observacdo em
questdo, os esclarecimentos apresentados permitem, ao menos, situar melhor o quadro no qual se
inserem as diferentes intervencdes. Algumas dessas ultimas justificam a referéncia a um tipo de



desenvolvimento visando a promocéao do emprego por intermédio de pequenas empresas, a partir
do uso adequado do mecanismo de mercado (Cochrane, 1987). Desse modo, quando novas em-
presas surgem dos esforcos dos diferentes atores, elas se inserem em uma estratégia ligada ao
desenvolvimento local.

3. O CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL E A PEQUENA EMPRESA

O surgimento de empresas nascidas essencialmente da vontade e do dinamismo de administrado-
res agindo de maneira isolada certamente representa uma contribui¢do preciosa em termos de
criagéo de empregos diretos e indiretos. Mas a auséncia de ligagdo entre essas iniciativas e uma
estratégia mais ou menos estruturada e elaborada por diferentes parceiros ndo permite a associa-
¢ao com o desenvolvimento local, tal como é geralmente concebido no Quebec e na Franca. 1sso
porque é a expressdo de uma solidariedade oriunda de diferentes parceiros desejosos de valorizar
0s recursos humanos, financeiros e fisicos do seu meio a fim de criar empregos, a0 mesmo tempo
em que exercem algum controle sobre 0s meios para 0 conseguirem, 0 que da ao
desenvolvimento local a sua especificidade (Joyal, 1987). Afastamo-nos assim do significado,
consagrado pelo uso, dado a expressdo* local development (desenvolvimento local) nos Estados
Unidos. Termo esse que, em geral, tem apenas uma conotagdo espacial e diz respeito, antes de
mais nada, a iniciativas que tém em vista satisfazer interesses particulares. A evocagao de uma
estratégia de desenvolvimento baseada em ajuda mutua, solidariedade, respeito pelo ambiente ou
vontade de estimular um desenvolvimento mais humano por intermédio de pequenas empresas,
lembra mais as expressdes neighborhood development ou community-based economic
development (Le local en action, 1989). Mas a fronteira entre uma e outra abordagem, ao que
tudo indica, nem sempre é muito clara.

E de fato, como sustentam diversos especialistas em desenvolvimento local, a existéncia de uma
ambiguidade é explicada pela auséncia de um corpo tedrico bem definido (Arocena, 1986). Ao
“local” faltariam caracteristicas identificadoras e teoria (Sorbets, 1990). E, realmente, o
conceito, na falta de um embasamento tedrico rigoroso, € relacionado antes, quase que
essencialmente, a uma linha de acdo ndo desprovida de viés ideoldgico (Greffe, 1988), mais um
movimento que um modelo bem definido que, entretanto, apresenta uma certa unidade de
pensamento que nao ¢ oferecida pela teoria econémica dominante (Newman et al., 1986).

E a recusa em sujeitar o destino dos bairros urbanos ou de regides economicamente frageis as
incertezas do mercado favorece a adogdo de uma estratégia de voluntariado caracterizada por
uma certa intervencao do Estado. Se ndo é mais 0 momento de uma intervencéo estatal, esse re-
conhecimento nem sempre é sindbnimo de apoio a desobrigacdo do estado, tal como recomendada
pela corrente neoliberalista. Ao contrario, dentro de uma estratégia de desenvolvimento local o
Estado interfere junto com outros atores chamados a colaborar dentro de um quadro de interven-
cao participativa. Entretanto, antes de nos aprofundarmos na modalidade de funcionamento de
tal processo, € importante esclarecer ao mesmo tempo 0s conceitos e 0s elementos que dao a essa
abordagem do desenvolvimento econdmico a sua especificidade.

3.1 Os Elementos Iniciadores

4, E.J. Blakeley, por sua interessantissima obra (op. cit.) constitui, em certa medida, um exemplo oposto isolado.



Consciente da fragueza do embasamento tedrico sobre a questdo do desenvolvimento local, Fran-
cois Plassard (1988) sugeriu a imagem de uma forma de arranjo que permita encontrar sentido
onde surgirem problemas de desenvolvimento, Muito acertadamente, sua constatacdo se baseia
no fato de que ndo ha historias ou testemunhos semelhantes quando se levam em conta as
diferencas nos contextos humanos e econémicos. Isto posto, algumas constantes tornam uma e
outra vez. Ndo se trata de homens, acontecimentos ou instituicdes, mas de funcdes preenchidas,
mais ou menos conscientemente, por diferentes atores. Uma delas, chamada “funcdo catalitica”,
ilustra a expresséo “isso ndo pode continuar assim”. A persisténcia de uma taxa de desemprego
elevada, as tentativas em vao de mudanga, as decepcbes com as politicas governamentais e o
enfraguecimento dos servicos publicos sdo avatares suscetiveis de afetar um determinado meio.
A conjugacdo desses fatores estimulam determinados lideres socioeconémicos a se reunir para,
ao menos, avaliarem a situacdo. Uma abertura para o mundo exterior se torna um dos
componentes dessa funcdo®. A tomada de consciéncia do que é feito fora leva a crenca em
“novas possibilidades”. “Por que ndo aqui?”, diz-se diante de testemunhos favoraveis. Por fim, a
observagdo dos fatos mostra que um terceiro componente se relne aos dois primeiros para
desempenhar um papel fundamental. E o que F. Plassard chama um “acontecimento de micro-
ruptura”: a gota d’agua. Deduz-se que esse acontecimento de micro-ruptura possa ser o
fechamento da Gltima empresa importante em uma determinada sub-regido, ou o fechamento da
fabrica de uma cidadezinha monoindustrial, a imposicdo de novas cotas no setor pesqueiro, 0
fechamento de estabelecimentos de ensino ou salde ap6s uma reforma administrativa, etc.
Demais é demais. A acao torna-se a Unica escolha possivel. A coletividade afetada reage criando
0s meios de tomar o préprio futuro nas maos.

3.2 Desenvolvimento Local e Desenvolvimento Comunitério: Semelhancas ou Diferen-
cas Significativas?

Apds as intervencdes originadas por uma mobilizacdo popular no Bas-Saint-Laurent e na Gaspé-
sie no inicio dos anos 70, a demonstracdo da “funcgdo catalitica” assumiu a forma de uma reagdo
espetacular diante da ameaca de fechamento de diversas paroquias consideradas inviaveis pelas
autoridades governamentais. Atras de seus pastores ou outros lideres as populac6es locais reagi-
ram de maneira a modificar completamente o cenario idealizado para elas dentro do aparelho bu-
rocratico. O exemplo americano, designado pela expressdao community-based economic develo-
pment (desenvolvimento econdémico baseado na comunidade), aplicado principalmente no meio
urbano no final dos anos 60, para beneficiar as minorias étnicas com o auxilio das Community
Development Corporations — Corporacdes de Desenvolvimento Comunitario (cf. infra) serviu
de inspiragdo. E a abertura para o exterior a que se fez alusdo mais acima. Foi o inicio das
primeiras experiéncias quebequenses de desenvolvimento comunitério®. E foi preciso esperar até
meados dos anos 80 para que no Quebec a expressdo desenvolvimento comunitario dé lugar a
desenvolvimento local.

As Corporacfes de Desenvolvimento Econdmico e Comunitario de Montreal ndo teriam surgido sem o estimulo gerado
pelo sucesso experimentado pelos 6rgdos com vocacdo semelhante do Quebec e, principalmente, dos Estados Unidos.
Elas inspiraram numerosos escritos. Como disse um dos atores dessas iniciativas: “S3o incontaveis as teses de mestrado
escritas sobre a nossa experiéncia”.



Trata-se apenas de uma questdo de terminologia, para evocar uma mesma realidade, ou ha
alguma nuanca entre “comunitario” e “local”? Na época em que as populacbes do Bas-Saint-
Laurent e da Gaspésie davam-se 0s bracos para tornarem-se 0s principais responsaveis pelo seu
futuro econdmico, nos Estados Unidos o community-based economic development trazia uma
forte conotacdo social. E, de fato, a procura por uma justica social mais ampla estava na base das
acOes realizadas por diversos agentes de desenvolvimento, ansiosos por contribuir para a
melhoria das condi¢cdes de vida das populacdes menos favorecidas pelos diversos tipos de
servicos. Com o tempo a dimensdo empresarial assume um lugar mais importante, sem
entretanto ameacar a dimensdo social. Por esse motivo D. Douglas (1994) definiu o
desenvolvimento econémico comunitario como um conjunto de acgdes coletivas visando a
satisfacdo de interesses locais de carater socioecondmico. Ao contrario das iniciativas
tradicionais de desenvolvimento econdmico, a comunidade é ao mesmo tempo sujeito e objeto
da estratégia utilizada. Uma populacdo local define seus problemas, estabelece as prioridades e
escolhe as solucGes apropriadas (MacFarlane, 1990). Essa comunidade se apresenta como uma
combinacdo entre uma populacéo e sua geografia imediata, delimitada por uma linha imaginaria
que permite englobar uma populagéo estavel e relativamente bem definida, cujo destino comum
ndo desperta qualquer ambiguidade. Diante da sua transformagdo econémica, ela se engaja
através da sua rede de organizagdes, que engloba tanto empresas privadas como associa¢fes sem
fins lucrativos. A dimensdo social esta sempre presente, pois o desenvolvimento comunitario se
dissemina por diversa frentes de integracdo dos objetivos sociais aos econdmicos (Perry, 1987,
1989 ; Tremblay e Fontan, 1994).

No leste do Quebec a referéncia ao comunitario se faz principalmente pelo elo com a emanacao
da vontade de cada uma das comunidades, de encontrar alternativas para uma situacdo “que néo
pode continuar assim”. Naturalmente, a dimens&o social era levada em consideracdo, pois a mu-
danca preconizada implica na ndo apenas uma vontade de “viver no lugar” (como se diz na
Franca), sem ambicdes de enriquecimento, mas também uma vontade de “trabalhar de outra ma-
neira”. Portanto foi criada uma rede de cooperativas de apoio e de trabalho que utilizava a contri-
buicdo do maior numero possivel de interventores engajados em diversos niveis. O maior
numero possivel de pessoas envolvidas direta e indiretamente com os diferentes projetos
propostos dentro de um plano de acdo. Desse modo, as primeiras empresas comunitarias
pareciam-se, em todos 0s aspectos, as suas semelhantes originarias de uma dinamica similar,
sendo caracterizadas por:

identificacdo de recursos e necessidades da populacgéo;

desenvolvimento de um empresariado local;

reinvestimento dos lucros em nivel local;

combinacgéo de projetos econdmicos e sociais;

direito de supervisao, pela populacdo local, das diversas orientacdes possiveis (Watt, 1988).

Com o passar dos anos, tanto no Quebec como em outros lugares, as estratégias as vezes conhe-
cem uma evolucéo que tende a despertar polémicas.



3.21  Uma Abordagem Economicista Demais?

A tendéncia atual dos governos de intervir no desenvolvimento local através de um apelo ao
espirito empresarial capaz de ocultar a dimensdo social e o lugar reservado a participacdo da
populacdo inspira a tomada de cuidados de alguns observadores. E, de fato, existiria uma
distincdo sensivel entre o desenvolvimento local comunitario centrado em um espaco Vivo, a
partir de uma identidade cultural a ser enriquecida, e o desenvolvimento local como o favorecido
pelas escalas governamentais no nivel do mundo ocidental. Essa Ultima abordagem se oporia a
primeira pela sua logica estritamente economicista, segundo a qual os territdrios locais sdo, antes
de mais nada, racionalizados, divididos e hierarquizados em fungdo de suas capacidades
produtivas. Desse modo, segundo H. Dionne (1989): “O desenvolvimento local comunitario e
territorial exige uma economia enraizada, atenta aos efeitos sociais e comunitarios de sua
evolucdo, e ao mesmo tempo respeitando o projeto de sociedade local que sustenta (...). O
desenvolvimento local pode ser apenas global, integrado e relacional, a partir de condutas
identificadoras; ndo é decretado, € um movimento social”. O conceito dito economista lembra a
promocdo do empresariado ou do individuo como quer a abordagem americana do local
development em que o empresario, a excecdo dos servicos convencionais oferecidos pela
municipalidade, atua efetivamente sobre uma base individual, estando essencialmente motivado
pela finalidade econdmica da sua iniciativa. Por sua vez, os ardorosos partidarios do
desenvolvimento local comunitario consideram preferivel a promog¢do de um desenvolvimento
integrado “... que apodie o orgulho das pessoas, o espirito de coletividade e a qualidade de vida”
(GRIR, 1990).

E possivel responder a essas observacdes afirmando que o conceito de desenvolvimento local
apresentado nestas paginas, junto com o objetivo de criacdo de empregos em um ambiente em
que eles as vezes sdo cruelmente poucos, implica necessariamente, como foi sublinhado, uma in-
ter-relacdo entre objetivos sociais e econdmicos. Como consequéncia, colocamos o conceito em
uma posicdo de meio-termo entre as duas abordagens aqui identificadas. Pois parece que o
desenvolvimento comunitario a que se faz alusdo, e que foi experimentado no Quebec durante 0s
anos 70, representa antes uma experiéncia passada que uma aventura prometedora para 0s anos
futuros. A privatizagdo, no inicio dos anos 80, da maioria das cooperativas surgidas desse
movimento, mostra nitidamente a pertinéncia de um certo pragmatismo, que ndo desagrada aos
artesdos da mudanca social.

3.2.2 O Recurso do Pragmatismo

Sabe-se que 0 “comunitario” (ou seja, 0 engajamento do maior nimero possivel de pessoas de
uma dada comunidade em um processo decisional coletivo) esgota-se rapidamente. A queda da
energia investida nem sempre ocorre na mesma proporcao das tentativas, e mesmo seus atores
mais dedicados ndo escapam, apds uma série de esforcos prolongados, a apresentar uma forma
de usura psicoldgica. Nessas condi¢Oes, causaria surpresa encontrar, na extremidade da
peninsula gaspesiana, alguns lideres socioecondmicos da Municipalidade Regional Distrital de
Pabok, as vésperas de uma nova década, favorecer uma abordagem menos populista que a
praticada antes, na mesma regido ha mais de quinze anos? Entretanto, inspirando-se na
abordagem definida por, entre outros B. Vachon (1993), baseada na agdo organizada de
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diferentes 6rgdos de apoio?, a comunidade intervém através de sua rede organizacional para
beneficiar o empresariado local com a finalidade de responder ao espinhoso problema do
subemprego e da dependéncia em relacdo as transferéncias governamentais. Essa abordagem
casa-se perfeitamente com a visdo de R. MacFarlane (1990), para quem apenas uma pequena
percentagem de uma populacdo local se engaja no desenvolvimento e na gestdo das pequenas
empresas surgidas da abordagem comunitéria. E, de fato, a maioria dos projetos surgem da agéo
de lideres atuando em nome do interesse de suas comunidades. Esses lideres, por exemplo na
Escocia, sdo em geral representantes eleitos, enquanto que no resto da Gré-Bretanha trata-se
principalmente de representantes de diferentes organizagdes escolhidas em funcdo de sua
experiéncia ou competéncia.

As reunides populares nas salas das escolas ou nos subsolos das igrejas, com o objetivo de plane-
jar os projetos de desenvolvimento correspondem a uma visdo ingénua da descentralizacdo. O
desenvolvimento econdmico ndo se faz levantando-se as méos. As populacgdes locais preferem
delegar responsabilidades a representantes legalmente eleitos para obter beneficios dos recursos
do meio. Ha algum tempo, no Quebec, diferentes drgaos de apoio adotaram um estilo semelhante
ao praticado na Franca pelas lojas de gestéo, as plataformas de iniciativas, os comités de bancos
de empregos, varias associagdes de estimulo econémico e 0s servi¢os econémicos das cidades.
Portanto, esta-se longe de uma estratégia que tenha como principal caracteristica a promocéo dos
interesses egoistas dos mais espertos. E, como mostra a se¢cdo a seguir, mesmo quando ndo se
pede a ajuda de “Deus e todo mundo”, o desenvolvimento local é muito mais que a Unica fonte
de subvencdes para os criadores de empresas.

4. O PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL E A CRIACAO DE
PEQUENAS EMPRESAS

A referéncia ao desenvolvimento local € sempre acompanhado da expressao “estratégias:. O plu-
ral destaca a existéncia de variaveis, adaptadas aos diferentes contextos, dentro de um procedi-
mento comum a todos. Varios especialistas entendem, em um documento da OCDE (1989), uma
visdo realista da forma que a comunidade assumira no futuro, bem como uma avaliacdo justa do
ponto de partida e dos fatores que intervirdo durante o processo. Para eles, a planificagdo estraté-
gica se presta perfeitamente para os fins do desenvolvimento local, dadas as seguintes
caracteristicas:

— um engajamento por parte dos membros que tém acesso aos recursos da coletividade, e que
sd0 responsaveis por seu futuro;

— uma organizacao confiada a um grupo de planejamento dotado com 0s recursos e competén-
cias necessérias, e provido de um mandato de estimulo comunitario;

— uma perspectiva caracterizada por objetivos fixados em um prazo longo o suficiente para que
os fatores internos da coletividade, considerados imutaveis a curto prazo, possam se transfor-
mar durante a vigéncia do plano de desenvolvimento;

7, Por exemplo, uma corporacéo de desenvolvimento econdémico ou uma sociedade de apoio ao desenvolvimento das cole-
tividades.
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— a pesquisa e a analise voltadas para a situacdo da coletividade e de seus diferentes setores,
em relacdo a concorréncia, através da identificacdo dos pontos fortes e fracos;

— afixacdo de objetivos claros, realistas e mensuraveis;

— a participacdo dos interessados, que detém grande parte da informacao necessaria a anélise,
e cujo interesse pessoal no plano sdo essenciais a sua execucao;

— a concretizagao dos projetos de criacdo de pequenas empresas, com a supervisdo, o controle
e 0S ajustes necessarios.

Essa visdo das coisas é apresentada por P. Prévost (1993) a partir de seis elementos interligados:
— aelaboracdo de um projeto global de desenvolvimento;

— adescristalizac8o ou tomada de consciéncia da comunidade local,;

— o desenvolvimento da credibilidade necessaria a lideranca local;

— a construgdo dos quadros do projeto global de desenvolvimento;

— colocar no lugar as estruturas de apoio;

— arealizacéo de atividades de pesquisa e desenvolvimento.
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Gréfico 1
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incubador do empresariado

Problematica ‘ Situagéo

melhorada

Quadro de
referéncia

Descristalizagfo

. Projeto Pesquisa Projeto
Viséo s renovado
Credibili- Estruturas
dade i
de apoio Comunidade
local mais
envolvida
Recursos v
retroacao
O processo de tranformacgdo de uma comunidade local em ambiente incubador do empresariado
surge como um conjunto compreendendo seis elementos sobrepostos. Cada qual, mesmo se tratando
de um individuo especifico, afeta de algum modo os outros elementos do sistema.
Fonte : P. Prévost (1993) Entrepreneurship et développement local, Les éditions Transcontinentales inc., Montréal, p. 36.

Essas diferentes fases ou etapas se resumem em trés grandes categorias. A primeira diz respeito a
informacdo. Os agentes de desenvolvimento devem identificar claramente a clientela visada por
suas intervencdes, e garantir que compreendam a natureza dos objetivos pretendidos. A informa-
cao circula nos dois sentidos, dos animadores para a populacdo envolvida, e vice-versa. Tal ati-
tude permite contornar o principal obstaculo, representado nesta fase pelo ceticismo ou pela falta
de confianca. Do mesmo modo interferem, nesse estagio, a identificacdo dos meios que serdo
empregados para garantir a participacdo dos parceiros principais.

Em seguida tem-se a animacao, com o0 objetivo de facilitar a identificacdo de objetivos especifi-

cos e dos meios necessarios para alcanca-los. Dentre esses ultimos, a formacao profissional
constitui um dos elementos-chave. E para garantir a coordenacéo, ¢ fundamental haver um 6rgéo
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de apoio, como uma corporacao de desenvolvimento econémico e comunitario ou outra estrutura
semelhante.

Por fim tem-se a agdo. Aqui € imperativo lancar mao das economias locais ou da ajuda governa-
mental para contribuir com o capital inicial dos primeiros projetos de criacdo de empresas. A es-
treita supervisao do 6rgdo de apoio permite intervencdes, para dar lugar aos reajustes necessarios
a um controle e uma avaliacdo continua.

Lancar méo de tal processo tem por efeito tornar caducos todos os dados mostrando que mais de
60% das pequenas empresas ndo ultrapassam o cabo dos cinco anos de existéncia, como foi dis-
cutido no capitulo anterior.

Finalmente, os cinco elementos destacados por Jacqueline Mengin (1989) resumem muito bem
0s principais componentes de um processo de desenvolvimento local:

1- A existéncia de um sistema solicitador: no Quebec, pode tratar-se de um comissariado in-
dustrial ou de outras corporacdes de desenvolvimento econdmico, um comité de ajuda para
0 desenvolvimento de coletividades, uma municipalidade regional distrital, um grupo de
atores socioeconémicos, etc.;

2- Um espaco fisico: naturalmente delimitado pela estratégia desencadeada pelos atores
envolvidos, levando em consideracdo a coeréncia entre as atividades ou os elos de ligagao
que geram;

3- As estratégias dos grupos: as decisGes nascem da vontade de diferentes interventores, que
ndo excluem a formacéo de aliancas ou exclusdes. Um consenso surge dos inevitaveis con-
flitos na aceitacdo da necessidade de fazer escolhas;

4- A estruturacdo: dependendo da organizagdo do sistema solicitador, a criacdo de um 6rgao
de apoio mais ou menos autbnomo se mostra indispensavel, pois tem a incumbéncia de rea-
lizar 0 ponto seguinte;

5- A valorizacdo dos recursos locais: encontra-se aqui tudo que diz respeito a formacéo e ca-
nalizacdo das economias locais, com 0 objetivo de criar ou consolidar as pequenas
empresas existentes, através da valorizacdo de conhecimentos tradicionais, melhoria dos
procedimentos de colocacdo no mercado e a promoc¢do de vantagens especificas, como 0s
recursos turisticos, etc.

Deve-se destacar que tais atitudes exigem a atuacdo de diferentes atores, chamados a
desempenhar um ou outro papel durante o caminho. A se¢do Seguinte destaca o0s principais

interventores, e os situa dentro de um quadro organizacional mais ou menos estruturado, no qual
se inserem as suas intervengoes.

S. OS ATORES ENVOLVIDOS
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Vimos que o desenvolvimento comunitario envolve a todos: da faxineira aos aposentados, pas-
sando pelo padre e o dono do armazém da esquina. Mas com o desenvolvimento local, além dos
representantes eleitos e dos representantes das empresas, 0s atores em geral se limitam a serem
representantes de 6rgaos socioecondmicos bem estabelecidos no meio. Além disso, sdo esses Or-
gaos que, junto com as empresas, conferem a um dado ambiente toda coeréncia necessaria para
torna-lo um espaco de intervencdo. Encontram-se, particularmente:

- O setor associativo: as camaras de comércio, as associagdes de estimulo econémico, as asso-
ciacOes patronais ou de administradores de empresa, as cooperativas, as organizagdes profis-
sionais e 0s comités de cidad&os;

- O setor financeiro: as instituicdes bancarias, os 6rgaos arrecadadores das economias locais e
fornecedores de capital de risco;

- Os estabelecimentos de ensino: programas especiais de formacdo para os apresentadores de
projetos de criacdo de empresas ou para os trabalhadores envolvidos;

- As midias escritas ou eletronicas: estimulo e difusdo da informacdo ao mesmo tempo sobre
as estratégias adotadas e os projetos beneficiados;

- As administracGes locais: representantes dos diferentes niveis governamentais e representan-
tes eleitos locais.

Naturalmente, dependendo das circunstancias e potencialidades existentes, outros intervenientes
podem ser acrescentados: organizacdes sindicais, centros de pesquisa, algumas grandes empresas
e toda organizacdo desejosa de se envolver no crescimento econdmico do seu meio. Apds o sur-
gimento de um elemento-iniciador favoravel a intervengdo de um agente particular, que
desempenha o papel de lider (ou seja, uma camara do comércio ou um conselho de pesquisa e de
desenvolvimento responsavel, no Quebec, pela operacdo de um acordo econdmico em nivel
regional), pGe-se em movimento um processo de intervencdo. A informacdo necessaria para a
promoc¢do dos VAarios projetos de desenvolvimento se encaminha, entdo, para dentro de um
conjunto de elementos que fazem parte de um tipo de rede decisional identificada cada vez mais
pela expresséo “rede de parcerias”.

51 O Conceito de Rede

Como foi mencionado no capitulo anterior, no nivel das relagdes inter-organizacionais, o
conceito de redes seria o principal acontecimento dos ultimos anos (Szarka, 1990). E de fato, a
alusdo a importancia das redes de atores é encontrada em bom ndmero de publicacfes recentes.
E principalmente ao redor da circulagio de informag@es que os autores voltam a atengdo, ao se
referirem a redes ndo-estruturadas (familia, amigos, contatos pessoais e profissionais), que 0s
empresarios utilizariam para facilitar a criacdo ou a consolidacdo da sua empresa (Aldrich e
Zimmer, 1986 ; Birley, 1985). Enquanto que outros, como D. Maillat, O. Crevoisier e J.Y.
Vasserot (1992) se referem ao conceito de rede para destacar a interdependéncia das PMEs entre
si pelo fato de pertencerem a uma rede territorial de producéo, pois a integracéo territorial das
empresas € uma das suas caracteristicas comuns. Em consequéncia, as empresas deveriam ser
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vistas como sistemas de redes multiplas que superam os antagonismos locais gracas a elaboracao
de programas integrados em parceria com os poderes publicos territoriais e nacionais (Julien e
Marchesnay, 1990).

Essa presenca de redes de diferentes naturezas, em cujo interior encontram-se diferentes atores
envolvidos na criacdo e na consolidacdo de empresas, foi destacada por ocasido de um coléquio
internacional organizado em conjunto pela Equipe de Pesquisas sobre a Firma e a Industria da
Université de Montpellier | e 0 GREPMES. As redes de empresarios, consumidores, aparelhos
governamentais e instituicdes financeiras foram, assim, postas em evidéncia. Os lagos entre 0s
diferentes interventores existem, quase sempre, de forma néo-estruturada. Desse modo, as possi-
bilidades de troca oferecidas pelos encontros periddicos, como os cafés-da-manhd de negdcios,
sdo facilmente imaginadas. O representante de um ministério pode informar ao responsével por
um oOrgdo de apoio sobre as modificacbes vantajosas trazidas por um programa de subvencao,
enquanto que outro funcionario publico informa um administrador de empresa sobre a existéncia
de um novo programa de formacéo, enquanto que dois outros empresarios trocam opinides sobre
o desempenho de diferentes equipamentos. E comum, em tais ocasides, que surjam novas solu-
cOes para problemas envolvendo, entre outras coisas, fornecedores, falta de pessoa qualificado,
novas fontes de capital, acesso a novos mercados, regulamentaces governamentais e programas
de ajuda ao investimento, etc. Além disso, de modo mais formal, dessa vez diante da necessidade
de elaborar um plano de desenvolvimento, os diferentes atores se encontram dentro de uma es-
trutura organizacional que oferece um quadro mais adequado as trocas..

De modo geral, entretanto, como mostra a figura 1, retirada de uma obra de B. Pecqueur (1989a),
a rede da pequena empresa compreende o conjunto de atores com os quais lida habitualmente.
Esse primeiro tipo de rede, dita de finalidade produtiva, evidentemente implica em muito mais
que relagcdes de compra e venda ou de obtencdo de capitais, pois se inserem em um processo de
acdo participativa passivel de orientar o desenvolvimento econdmico do seu ambiente imediato.

Esse autor identifica uma segunda categoria de redes, chamadas informais, ou seja, redes
familiares, profissionais e institucionais. As primeiras, como se sabe, oferecem 0 que 0S
americanos chamam financiamento amigavel, enquanto que as segundas oferecem conselhos e
informagdes obtidas a partir da experiéncia adquirida em algumas &reas de atividade. Por sua
parte, B. Lecoq (1989) separa as redes institucionais em uma categoria a parte, tendo em vista os
diferentes Orgdos responsaveis pela consolidacdo das pequenas empresas € 0 acompanhamento
dos criadores de projetos nas diferentes etapas que levam a abertura das suas empresas.

Entretanto B. Pecqueur, em um livro sobre as cidades européias de médio porte (1989b) adverte
sobre a tendéncia de interferéncia da nocdo de rede como panacéia universal para os problemas
do empresariado, destacando, com toda razdo, que ndo se fabricam redes. Como escreveu C.
Neuschwander (1991), como uma férmula consagrada, uma rede ndo é decretada, mas consta-
tada. No maximo pode-se estimular os procedimentos capazes de por em contato os diferentes
atores, a partir das estruturas existentes. E por esse motivo que outros autores consideram que
sua importancia para o desenvolvimento das empresas nao seja muito grande (Carsrud, Gaglio e
Olhm, 1986 ; Filion, 1991). Como se pode observar, os conceitos e as convicgdes sdo bastante
variaveis.

8 Petite entreprise et développement local (1991), sob a direc4o de de C. Fourcade, Paris, Editions Eska.
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Apesar (ou por causa) da abundéncia de referéncias sobre o conceito de rede, este apresenta com
frequiéncia com um carater fluido, sendo impreciso. O que torna compreensivel as divergéncias
de opinido. A contribuicdo de M.U. Proulx (1995) a partir de uma analise meticulosa da
literatura, traz alguns esclarecimentos através da diferenciacdo, em um primeiro momento, dos
conceitos de rede e de atividades de base (network e networking). Dessa maneira evita-se a
confusdo entre a estrutura e a sua ativagdo. Em outras palavras, a existéncia dos elementos
formadores de uma rede ndo garante a eficacia das suas intervengdes. Os componentes que
servem para por em funcionamento as mudancas podem estar disponiveis, sem que 0s atores
envolvidos, por um motivo ou outro, realmente os utilizem.

Figura 1
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Administracéo publica:
sinergia com a pesquisa
publica, ajuda a inovacao

Sistema de formagao:
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conhecimentos
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Empresa de pequeno e
meédio porte
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passagem de
tecnologias para a
producéo
Instituicbes Empresa de servigos:
profissionais: multiplicacdo das
circulagéo atividades de servigos
da informacéo intersetoriais
Fonte: B. Pecqueur, 1989, Le développement local, Paris Syros, p. 53.

Um problema levantado pela referéncia ao conceito de rede é explicado pelo fato de diversos au-
tores referirem-se a ele de modo muito restrito, dependendo do contexto dado, enquanto que ou-
tros se referem a ele de modo tdo generalizado que o conceito perde boa parte do seu significado.
A auséncia de um quadro tedrico de referéncia prejudica o reconhecimento de seu valor
cientifico. Uns ap06s outros, os autores definem categorias de redes que se aproximam
sensivelmente das destacadas acima. Desse modo, por sua vez M.U. Proulx identifica trés
grandes categorias de redes: as redes naturais, que formam a trama bésica da sociedade,
freqlientemente chamadas redes sociais ou pessoais (Johanisson, 1987), e que facilitam a
disseminacédo dos recursos humanos segundo as necessidades sociais, culturais e econdmicas em
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menor grau. Vém em seguida as redes funcionais, relativas a estrutura de funcionamento de uma
gama variada de organiza¢des em um dado ambiente. Todos os atores, publicos ou privados,
fazem parte dessas redes, das quais sdo o centro (redes de clientes, de matérias-primas, de
beneficiarios, etc.) Por fim, as redes utilitarias, qualificadas por alguns como horizontais ou
taticas, por natureza bastante diversificadas e visando melhorar as intervencdes das redes
funcionais.

E a essas Gltimas que M.U. Proulx se refere em suas pesquisas sobre a organizagio e o desenvol-
vimento dos territorios regionais. Encontram-se aqui as estruturas intermediarias que, ha alguns
anos, tanto no Quebec como em outros lugares, tendem a substituir os onipresentes parques (ou
zonas) industriais. Este fato acompanha a constatacdo de que para o desenvolvimento do empre-
sariado local as infra-estruturas, por mais Uteis que sejam, sdo apenas uma condigdo necessaria
mas nao suficiente.

5.2 Os Orgdos de Apoio as Pequenas Empresas

Berco industrial, incubadora, viveiro, sdo algumas das palavras cada vez mais empregadas para
designar uma estrutura de apoio a criacdo de pequenas empresas. E, de fato, os dois primeiros
termos designam, essencialmente, a disponibilizacdo dos novos empresarios de locais e servicos
comuns como telecomunicagfes, fotocopias, jardinagem, etc. A essas facilidades um viveiro
acrescenta os servigos de recepcdo e de acompanhamento dos criadores de projetos, podendo
tratar-se de estudos de exequidade, de preparo de um plano de negocios, de conselhos sobre au-
xilio financeiro, de cursos de iniciacdo aos segredos da administracdo, de colocar em contato
com eventuais parceiros e Vvérias intervengfes no d&mbito do acompanhamento das empresas
recém-criadas. A implantacdo de tais 6rgdos de apoio é cada vez mais observada em alguns
bairros das grandes cidades ou em regides peri-urbanas ou afastadas dos grandes centros.
Entretanto, na maior parte dos paises industrializados, verifica-se principalmente uma
proliferacdo de estruturas menores, bastante descentralizadas e formadas por uma equipe restrita
de interventores, que tém como caracteristicas, como assinala Michel Quévit (1986):

— levar em conta o conjunto das necessidades dos empresarios;
— dispor de equipes de profissionais capazes de classificar as empresas por tipo de clientela;

— selecionar os projetos, 0s empresarios € as iniciativas, e garantir um acompanhamento e um
controle das operag¢fes em curso junto com 0s empresarios;

— organizar as medidas de interface e criar as redes de interacdo com 0s outros empresarios da
regiao.

Os Comités de Ajuda as Empresas (CAE), integrados as Sociedades de Ajuda ao Desenvolvi-
mento das Coletividades sdo um excelente exemplo dessas estruturas®. Seu papel consiste em
fornecer servigos de consultoria bem como empréstimos, garantias de empréstimos ou de acdes
sobre o capital as futuras empresas ou as pequenas empresas existentes. Colocando-se dentro da
rede de “finalidade produtiva”, ao mesmo tempo em que representam o setor terciario (Third

9, Elas se originam, como definido acima, do antigo ministério federal e da do emprego imigracéo.
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party player: MIS Report, 1985), seus responsaveis buscam se beneficiar dos diferentes recursos
do meio para garantir o inicio nas melhores condi¢fes possiveis.

O reconhecimento da utilidade desse tipo de estrutura de apoio ndo impede a existéncia de algu-
mas reservas por parte de G. MacLeod (1989), fundador da Sociedade de Desenvolvimento Co-
munitario New Dawns de Sydney em Cap-Breton. Para ele os CAES, mesmo se originarios de
uma decisdo tomada pelos atores locais, dependem em Ultima analise, de uma instancia governa-
mental. Toda mudanga de governo, mesmo um simples remanejamento ministerial, pode
significar um golpe de morte. A situacdo é diferente quando uma organizacgdo de apoio resulta de
uma iniciativa ligada a expressdo de um desejo da comunidade. Suas implicacdes, em termos de
recursos financeiros e de horas de trabalho voluntario, garantem um minimo de autonomia em
relacdo as autoridades governamentais.

E precisamente em relacédo a tais 6rgdos de apoio € que nos referimos a um grupo de residentes
locais, sob a lideranca de alguns dirigentes que podem néo ter qualquer titulo oficial e serem
completamente desconhecidos fora de sua coletividade. Sua unido ajuda a langar um programa
de renovacdo comunitaria dando atencdo especial a criagdo de empresas por parte dos
empresarios locais. Tal iniciativa da lugar, as vezes, a implantagdo de uma sociedade de
desenvolvimento comunitario cuja responsabilidade consiste em concretizar as diferentes etapas
ligadas ao planejamento estratégico, tal como apresentado mais acima. A busca do lucro, para
esse tipo de estrutura, € um meio, e ndo um fim, para alcancar objetivos ao mesmo tempo sociais
e econdmicos. Como a menor parte dos recursos financeiros vém de fora (ap6s a fase de inicio
das atividades), em relacdo as contribuicdes vindas do meio, é possivel crer na viabilidade dessa
abordagem.

5.3  Um Exemplo de Terra Nova de uma S.D.C.

Os resultados aparentemente felizes da Great Northen Peninsula Development Corporation, cri-
ada em 1987 com base no modelo de sociedade de desenvolvimento comunitario (SDC) New
Dawns podem servir como ilustracdo da utilidade de tais 6rgdos de apoio a pequena empresa. A
peninsula Great Northern, que se estende até o Labrador, compreende uma populagdo bastante
dispersa de 26000 habitantes. Como na Gaspésie, a pesca, a floresta e as minas sempre foram as
principais fontes de empregos, e com as mesmas conseqiéncias: empregos temporarios, futuro
incerto, dependéncia das transferéncias de recursos governamentais, éxodo dos jovens, etc. A
constatacdo de que “isso ndo pode continuar” foi feita em 1985 por representantes de diversas
associacBes, do governo provincial e da Université Memorial, e a idéia da criacdo de uma socie-
dade de desenvolvimento comunitario surgiu e tomou forma dois anos mais tarde, gracas ao
apoio financeiro de agéncias federais. Contando antes de mais nada com os recursos locais, em
1988 a sociedade deu origem a criacdo e a aquisicdo de uma empresa, implicando em algumas
centenas de empregos. A primeira, em acordo com pequenos empresarios florestais, esta voltada
a criacdo de uma empresa de beneficiamento de madeira para responder as necessidades da
Newfoundland Hydro. A segunda tem origem na retomada de um mercado de peixe cuja faléncia
causaria o desemprego de duzentos trabalhadores!0. Em resumo, essa SDC desenvolve sua acédo
com base em uma estratégia de desenvolvimento com trés objetivos: 1) oferta de servicos,

10 Infelizmente essa iniciativa foi, em seguida, comprometida pela diminuicdo drastica dos cardumes e pela imposicao de
uma moratoria da pesca.
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através de remuneracdo, para facilitar a concretizacdo de projetos locais; 2) associacdo com
empresas privadas na forma de investimentos conjuntos; 3) iniciacdo de projetos através de
estratégias proativas (MacLeod, 1989 ; Sinclair, 1989).

Esse exemplo de recuperagdo econdmica em um meio desfavorecido tanto pelo afastamento
como por uma dependéncia muito grande das atividades do setor primario, da uma idéia das
possibilidades oferecidas pelas regides rurais, quando beneficiadas por uma estratégia adequada.
A Ultima secéo trata dessa consideragao.

6. O DESENVOLVIMENTO DAS PEQUENAS EMPRESAS EM MEIO RURAL

Um costume bastante difundido é confundir rural com agricultura. Se, por razdes evidentes, as
atividades agricolas dominaram a paisagem rural durante toda a primeira parte do século XX,
hoje em dia a situacdo se apresenta sob um angulo bastante diferente. E, de fato, a diminuicdo
drastica do numero de exploragbes agricolas nem sempre corresponde a diminuicdo da
populacdo de determinadas regifes, que se beneficiam de uma industrializacdo recente
favorecida pelo aumento do nimero de pequenas empresas. O termo “rural” tende, portanto, a
assumir um significado mais amplo em relagdo as regides de povoamento disperso entre aldeias
ou pequenas cidades. Ao adotar esse conceito F. W. Dykeman (1989) considera que uma regido
rural corresponde ao espaco que engloba um certo nimero de pequenas aglomeracdes, cujas
atividades sdo coordenadas por uma administracdo local. No Quebec o desenvolvimento rural
pode, assim, ocorrer em regides consideradas centrais pelo Escritério da Planificacdo e do
Desenvolvimento do Quebec, ao mesmo tempo em que exclui os espagos cobertos por cidades de
média importancia. No que diz respeito as regides afastadas, mais uma vez 0 bom senso obriga a
se fazer uma abstracdo da implantacdo ou consolidacdo de uma empresa de grande porte, como
uma fabrica de polpa e de papel, como as encontradas em varias cidadezinhas mono-industriais
quebequenses. Além disso essas cidades, no quadro de suas municipalidades regionais distritais,
assumem cada vez mais responsabilidades na promog¢do do desenvolvimento da sua regido
imediata, estimulando o surgimento de um novo empresariado. Esse é o desafio da
industrializacéo rural.

6.1 A Industrializacdo Rural

Inicialmente, quando se trata de industrializacdo em ambiente rural, a atengéo se volta para a
transformacdo dos recursos naturais. Para algumas regiGes, como a Gaspésie, antes da reducdo
dréstica no numero de cardumes, pensava-se na possibilidade de se acrescentar uma segunda, ou
mesmo uma terceira industria de beneficiamento de peixes ao invés de se limitar, como sempre,
a simples preparacdo das postas. Da mesma forma, a transformagdo de produtos florestais ou
minerais se mostram caminhos possiveis. Tanto la como em outras partes, a disponibilidade de
recursos sempre militou a favor desses cenarios. Mas com as mudancas tecnoldgicas, a
proximidade dos mercados e dos recursos, como o fator localizacdo, perdem importancia. A
informacdo torna-se a verdadeira chave. O exemplo de uma empresa de vinte empregados
localizada em um departamento rural no centro da Franca ilustra bem essa evolugéo. Separada de
toda restricdo devida a sua localizacdo, fabrica codificadores Oticos para a industria de
armamentos (Chassagne, 1988). E facil imaginar uma empresa semelhante instalada nos flancos
de uma colina em Estrie ou proxima do parque Yellowstone em Montana.
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A industrializacdo rural, segundo M. Quévit (1986), que se inspira na experiéncia de Varios
paises, segue diferentes processos. Em alguns casos, manifesta-se um processo de
industrializagdo difusa, caracterizada por atividades tradicionais baseadas em recursos e
tradigdes locais. O aproveitar o conhecimento local toma forma por intermédio de uma rede de
pequenas empresas que, de inicio, se abstém de qualquer apoio dos poderes publicos. Esse tipo
de processo permitiu que se atualizasse o conceito de Marshall de “distrito industrial”, de que se
falou no capitulo anterior.

Da mesma forma, encontramos aqui e em outras partes um processo de industrializagéo esponta-
nea iniciada principalmente por jovens desempregados que recusam a migracdo como alternativa
ao seu infortinio. Os esforgos coletivos realizados visam antes de mais nada a defesa do
emprego. Esse objetivo faz referéncia a economia social, autorizando assim uma aproximacéo
com a abordagem quebequense associada ao desenvolvimento comunitario (cf. supra).
Finalmente, muito mais préximo do nosso conceito de desenvolvimento local, observa-se um
processo de desenvolvimento voluntario, que surge a partir de uma tomada de consciéncia, por
parte de determinados atores socioecondmicos, da urgéncia da situacdo e da necessidade de uma
reacdo sem demora. A intervencao de lideres (que usam o setor associativo como catalisador das
aspiracdes locais) junto aos poderes publicos se mostra determinante. A implantacdo de uma
estrutura de animacdo (6rgdo de apoio) ocorre quase que de forma inevitavel, cabendo a ela a
responsabilidade de fazer um diagndstico da situacdo em um primeiro momento, para em seguida
levar & adocdo das primeiras iniciativas visando a criacdo de pequenas empresas. E, como foi
visto, o caminho seguido na Terra Nova pela peninsula Great Northern que, de modo geral, se
baseia nos seguintes elementos:

— uso de recursos humanos como um todo;
— exploragéo dos recursos institucionais de forma inovadora;

— uso das financas locais e de economias de modo a reforcar a producao e desenvolver os mer-
cados locais;

— investir nos recursos naturais, mais do que na simples exploracao;
— reconhecimento do papel-chave da formacéo no processo de desenvolvimento;
— elaboracdo de uma estratégia empresarial especifica (OCDE, 1988).

Entretanto, é preciso reconhecer a existéncia de diferentes obstaculos ao final feliz de um ou ou-
tro desses processos, ou da estratégia descrita como um todo. Pode se tratar de:

- obstaculos econdmicos: estar acostumado a uma atividade tradicional associada ao setor pri-
mario, as dificuldades de acesso as fontes de financiamento ou a insuficiéncia das economias
do local, a auséncia de uma massa critica suscetivel de estimular a formacdo de um tecido
econémico integrado;

- obstaculos sociais: a mentalidade tacanha de pequenas coletividades ou cidadezinhas, a des-
confianga diante de toda idéia nova; a formagdo académica ou profissional insuficiente dos

22



trabalhadores, 0 mimetismo que leva a saturacdo do mercado em um nicho explorado com
vantagens por empresarios inovadores;

- obstéculos geogréficos: distancia de algumas fontes de informac&o sobre inovagdes e formas
de escoamento, bem como sobre aprovisionamento ou mercados nacionais, € mesmo centros
de formacao;

- obstaculos fisicos: insuficiéncia de determinadas infra-estruturas de transporte, locais
adequados para facilitar a recepgdo de novos projetos.

Portanto, nada é facil, mas o sucesso é o apanagio dos que acreditam em seus recursos e ousam
por em pratica uma estratégia de desenvolvimento, ao invés de esperarem um investimento mila-
groso que poderia vir (de fora) para responder ao problema crucial do subemprego de uma popu-
lacdo ligada ao seu meio. A secdo seguinte mostra o exemplo de uma micro-regido que, a partir
da contribuicdo de alguns atores, decidiu contar com suas proprias forcas.

6.2 Estudo de Caso: A Estratégia do CADC Mékinac-Des Chenaux inc

Localizada na margem norte do Saint-Laurent, a leste de Trois-Riviéres, entre as cidades de Que-
bec e Montreal, a sub-regido de Mékinac-Des Chenaux compreende uma populacdo de 26000
habitantes dividida entre vinte municipalidades, em uma superficie de 6338 Kmz2, dos quais 55 %
fazem parte dos territérios ndo-organizados. Trata-se de uma regido que retne a Municipalidade
Regional do Distrito de Mékinac (a décima mais pobre do Quebec) e uma parte da Municipali-
dade Regional Distrital vizinha. Essa unido tornou-se necessaria para responder as exigéncias de
“massa critica” requeridas pelo programa de Desenvolvimento das Coletividades do antigo Mi-
nistério Federal do Emprego e da Imigracdo. Essa fusdo de duas micro-regifes diferentes teve
como conseqliéncia comprometer um pouco o sentimento particular de pertinéncia ligado a sua
histdria e as atividades comuns a um dado ambiente. Uma realidade imposta aos agentes de des-
envolvimento local.

Como para a maioria das regides rurais, a diminuicdo e o envelhecimento da populagéo se faz
sentir de forma bastante acentuada. A agricultura, a floresta, a exploragdo mineira (uma mina de
ouro oferecendo cem empregos), a producdo de roupas e produtos metélicos ndo sao suficientes
para garantir condigfes de vida interessantes. Assim, uma taxa de desemprego ultrapassando
30% e uma renda anual media bem abaixo da média quebequense, ndo estimulam os jovens a
permanecer na regido. Essa situacdo precaria levou certos elementos dindmicos do meio a se
perguntarem sobre os meios de deter a queda economico-social observada ha varios anos. A
implantacdo de um comité de ajuda ao desenvolvimento das coletividades surgiu rapidamente,
como medida oportuna.

A composicao do seu conselho administrativo reflete, da melhor maneira, a vontade de diferentes
interventores (representantes eleitos, representantes de diversos setores de atividade e de grupos
sociais) de trabalharem juntos em um ambiente de parceria. Tendo por finalidade reduzir a taxa
de desemprego para cerca de 13%, esses promotores do desenvolvimento econdmico receberam,
em 1989, a tarefa de consolidar as atividades existentes e fazer o inventario das possibilidades
que poderiam levar a iniciativas de criacdo de empregos. Para tanto era preciso, inicialmente,
passar pelas diferentes etapas especificas do planejamento estratégico.

23



O estudo das caracteristicas socioecondémicas mostra que em 1986 os empregos se dividiam entre
0s setores primario, secundario e terciario nas seguintes propor¢des respectivas: 16 %, 32 % e
51 %. Em 1993 o emprego manufatureiro se concentrava principalmente no beneficiamento da
madeira (35,1 %), vestuario (12,2 %), couro (11,9 %), alimentos e bebidas (11,7 %) e mdveis e
artigos de mobiliario (9,7 %). Esses cinco setores totalizam, portanto, mais de 80% do emprego
manufatureiro (SADC de la Vallée de la Batiscan, 1994). Essa constatacdo deveria, por si sO, ser
acompanhada por uma identificacdo dos pontos fortes e fracos da regido, a partir de entrevistas
com diferentes autores do meio (industriais, agricultores, agentes florestais, representantes de
orgdos publicos e para-publicos, representantes de instituicbes bancarias, etc.).

Para o setor secundario, os elementos favoraveis destacados foram:

— presenca de algumas PMEs bem implantadas;

— presenca de pequenas empresas divididas entre os varios setores de atividade;

— disponibilidade de mao-de-obra qualificada, principalmente no setores do couro, madeira e
vestuario;

— auséncia de clima conflituoso de trabalho;

— acesso a capital local de investimento;

— presenga de um banco populacional importante nas regides vizinhas;

— existéncia de facilidades de transporte.

Por outro lado, o reverso da medalha mostra:

— avulnerabilidade da estrutura industrial baseada em setores tradicionais;

— infra-estrutura pequena para acolher novas empresas (escassez de construcdes industriais);
— existéncia de mao-de-obra pouco especializada e envelhecendo;

— envolvimento insuficiente dos representantes do setor manufatureiro nos érgdos de desenvol-
vimento econémico;

— deficiéncias de enquadre para os autores de projetos de criacdo de empresas;
— auséncia de empresas de beneficiamento secundario da madeira;

— auséncia de procura de investidores externos (CADC Mékinac-Des Chenaux, 1989).
Essa estratégia se baseava em uma abordagem em dois tempos. A primeira consistia em realizar
estudos de oportunidades de negdcios em setores bem determinados: criacdo de vitelas e animais

exoticos, fazendas florestais e horticultura. A segunda, que ndo pode ser realizada, deveria versar
sobre a busca de promotores dispostos a investir nos setores inventariados. Seria utilizada uma
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estratégia claramente voltada para o desenvolvimento econémico, dentro da qual os empresarios
sem recursos teriam lugar de destaque. Em consequéncia, apesar da diferenca entre as esperancas
e os resultados obtidos, o novo plano estratégico destaca a procura de promotores, principal-
mente na &rea agro-alimentar e de fazendas florestais

As recomendaces do plano 1994-1999 sdo formuladas para as duas coletividades. No conjunto
encontram-se sugestdes relativas:

— ao estimulo do empresariado local através da informacéo, formacéao e procura de oportunida-
des de negocios;

— aconstrugdo de uma estrutura de ajuda ao financiamento das iniciativas locais;

— ao destaque ao desenvolvimento de atividades e equipamentos com fins recreativos e turisti-
cos;

— a0 aumento na comercializagdo dos produtos agro-alimentares locais.

Como foi observado (SADC de la Vallée de la Batiscan, 1994), o plano esta no papel, estando
tudo por fazer. No caso em questdo, o planejamento estratégico envolve trés grandes fases:
reflex&o, deciséo e realizagcdo. Depois de cinco anos de atividade e elaboragédo de um segundo
plano, continua-se na etapa da primeira fase. Os responsaveis da SADC ndo escondem que €
preciso ser concretizado o planejamento estratégico. Os “tomadores de decisdo” deverdo decidir
e os “realizadores” deverdo realizar, ou seja, agir. Mas como essa (longa) etapa de reflex&o foi
fonte de aprendizagem e desmistificacdo para numerosos atores, tem-se consciéncia de que 0s
“ingredientes iniciadores de acfes” estdo em seus lugares, e que as realizacfes ndo demorarao.

7. CONCLUSAO

A utilidade das iniciativas de desenvolvimento local ligadas a criacdo de pequenas empresas ndo
é mais ser demonstrada, mas também néo constituem a solugdo para todos os males que afligem
0s antigos bairros urbanos e o mundo rural no nivel das economias industrializadas. Se as
vitimas da mutacdo econdmica em curso devem antes contar com suas proprias forcas, o uso de
forma insensata do slogan “Tomem em suas mé&os” corre o risco de criar falsas esperancas e
desilusBes dolorosas. Como o inferno é feito de boas intencdes, a observacdo dos fatos mostra
que, as vezes, um grande nimero de esfor¢os permitidos por varios atores se mostram como
golpes na agua, que recaem principalmente sobre a experiéncia adquirida a partir de erros
cometidos. “Da préxima vez saberemos!”, escuta-se aqui e ali. Portanto, é melhor ajudar os
novos atores do desenvolvimento local a economizarem essa forma de aprendizagem, a partir de
tomar os cuidados necessarios. Segundo os autores da sintese dos estudos do Conselho
Econdmico do Canada para o Desenvolvimento Local (1989a), a falta de informacGes, pedra de
toque do desenvolvimento econdmico moderno, representa uma das principais deficiéncias das
coletividades afastadas dos grandes centros. Para compensar a insuficiéncia de instituicdes
financeiras, de ensino e de pesquisa, ou a auséncia do que J.C. Perrin (1990) qualifica de sinergia
territorial, destaca-se a importancia da implantacdo de 6rgdos de apoio, dos quais uma funcéo
seria, precisamente, veicular informacdes que, de outra forma, ndo chegariam aos atores locais.
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Porém, por mais rica que possa ser, a informagcdo pode ser indcua na auséncia do apoio
financeiro indispensavel ao surgimento de novas iniciativas, como mostra um estudo da OCDE
dedicado especialmente ao exemplo americano (1989b). Aqui, no que diz respeito a um tipo de
desenvolvimento em meio urbano, fortemente impregnado pela inter-relagdo entre as finalidades
sociais e econdmicas, a Illinois Neighborhood Development Corporation (INDC — Corporacéo
para o Desenvolvimento de Vizinhangas de lIllinois), de Chicago, € um excelente exemplo de
envolvimento de diferentes interventores do meio, buscando responder as necessidades das
populagBes dos bairros desfavorecidos. Essa holding bancaria alternativa tem um banco (South
Shore Bank), uma sociedade de construcdo civil e um 6rgdo sem fins lucrativos que atua na area
da recuperacéo escolar. Durante 14 anos os programas da INDC permitiram a reforma de cerca
de 6900 imdveis de aluguel, com ou sem subvencdo. Quanto ao South Shore Bank, além de
conceder empréstimos de risco a familias numerosas, para a reforma de suas residéncias, também
empresta a autores de projetos de criacdo de pequenas empresas que também contribuam para a
valorizacdo comercial do bairro. O mesmo estudo traz exemplos de empresas alternativas
envolvidas em servigcos de proximidade, referindo-se aqui a atividades voltadas para 0s servicos
de babé, de cuidados a domicilio, de apoio ou de recuperacdo escolar, de protecdo, e todos 0s
servicos em geral negligenciados pelas empresas tradicionais (cuja Unica finalidade é de ordem
econémica). Assim, ¢ em Nova lorque, no South Bronx, que se encontra a maior cooperativa de
cuidados a domicilio do pais: a Cooperative Home Care Associates, que tem o objetivo de
fornecer cuidados a domicilio a doentes incapacitados ou idosos, a0 mesmo tempo em que
oferece a uma méo-de-obra pobre, essencialmente feminina, negra ou hispanica, a oportunidade
de se beneficiar de condicGes de trabalho vantajosas. Fiel a vocacdo de uma empresa alternativa,
a cooperativa se apresenta, para seus empregados, como lugar de aprendizagem, de valorizacéo e
de seguranca. Além disso, € a um responsavel pela Corporation for Enterprise Development de
Washington que se deve a iniciativa de promover a criagdo de pequenas empresas por
beneficiarios do servico social. Essa idéia, emprestada de diversos programas europeus do tipo
“desempregados-criadores”, e aplicada ao setor de servi¢cos de proximidade, apresenta resultados
particularmente encorajadores.

Entretanto, nossos trabalhos sobre os fatores de sucesso e de fracasso das empresas alternativas
(Joyal, 1991) destacam, assim como outros autores, uma gama variada de lacunas impossiveis de
serem ignoradas: ma definicdo dos objetivos (com frequéncia devida a inter-relagcdo entre
finalidades sociais e econémicas), insuficiente capacidade gerencial, excessiva dependéncia de
subvencdes governamentais e das politicas setoriais, formacgéo inadequada dos administradores e
dos trabalhadores, recursos financeiros insuficientes, inadequada avaliacdo do mercado e da
concorréncia, auséncia de previsdes a médio prazo, excessiva lentiddo de um mecanismo
decisional baseado na gestdo participativa, etc. Esses problemas, em sua maioria, ndo séo
exclusivos das empresas alternativas. As dificuldades ligadas ao financiamento, a entrada no
mercado e as responsabilidades tanto da direcdo como dos trabalhadores, sdo comuns a maioria
das pequenas empresas de criacdo recente. Uma situacdo que leva a julgamentos ex cathedra dos
partidarios da grande empresa ou do “laissez-faire” de uma outra época.

Para esses ultimos, o desenvolvimento local (com criacdo de empresas tradicionais ou alternati-
vas) custaria mais do que receberia ou, no maximo, seria um jogo empatado, que consistiria em
“despir um santo para vestir outro”. S. Perry (1989) recusa sem rodeios essa avaliacdo, citando
que o desenvolvimento local, em termos de custo, ndo pode ser comparado com as grandes
somas cedidas para a implantacdo de empresas vindas de fora. Sua opinido, entre outros
testemunhos, baseia-se em trés conclusdes principais, retiradas dos estudos do National Center
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for Economic Alternatives (Centro Nacional para Alternativas Econémicas) de Washington : 1)
um programa de ajuda a empresa em regides desfavorecidas pode apresentar bons resultados; 2)
ndo é obrigatdrio concentrar 0s recursos apenas nos centros de grande crescimento econdémico;
3) ndo é obrigatorio estimular as pessoas a deixarem as regides desfavorecidas para ajuda-las a
encontrar um emprego.

Aceito isto, 0s opositores e 0s partidarios dessa forma de desenvolvimento continuardo seu dia-
logo de surdos, principalmente porque ndo virdo tedricos para apoia-los. Se sdo realizados esfor-
¢os nesse sentido, ha muito a ser feito, e o desafio a ser superado é consideravel, sabendo-se da
dificuldade de definir claramente a escala espacial que serve como objeto de estudo. Além disso,
a diversidade e a complexidade das multiplas relacbes mantidas entre os atores de um
determinado meio tornam bastante dificil toda generalizacdo a partir dos instrumentos de
mensuracao atualmente disponiveis para os pesquisadores. F. Lamontagne (1989) considera,
corretamente, impossivel, no momento atual dos conhecimentos, tirar conclusbes sobre a
superioridade da abordagem do desenvolvimento local em relagédo as utilizadas no passado. E, de
fato, ha muito poucos exemplos quebequenses ou canadenses de iniciativas locais e de analises
de seus resultados para que possam ser tiradas conclusdes irrefutaveis. A pobreza dos esfor¢os
de avaliacdo do desenvolvimento local constitui a maior barreira ao seu uso sistematico,
particularmente no nivel do setor publico. Em consequéncia, € importante buscar identificar as
vantagens e as limitacGes da abordagem, para melhor conhecer suas potencialidades. Isso sera
possivel, em um primeiro momento, através de uma avaliacdo sistematica das estratégias de
desenvolvimento local descritos acima. Em seguida, sera oportuno distinguir as iniciativas em
meio urbano das suas semelhantes em zonas rurais. Por fim, a variedade de atividades
relacionadas justificaria, segundo Lamontagne, a criagdo de uma tipologia, para melhor
classificar as diferentes experiéncias, para facilitar as semelhancas e as diferencas.

Por sorte o desenvolvimento da préatica ndo é afetado pela teoria (ocorre o inverso, como foi
destacado) e a atencdo merecida pela abordagem do desenvolvimento local incita, por exemplo,
M. P. Rousseau (1989) a lembrar o surgimento de novas profissdes nas economias-territorio. No
mesmo sentido D. S. Douglas observa (1989) a necessidade de se recorrer a contribuicdo de di-
versas disciplinas para formar adequadamente os futuros agentes do desenvolvimento local. Uma
necessidade também reconhecida por J. Lotz (1990) que, apds uma viagem de estudos a EscOcia,
lamenta a auséncia, nas universidades canadenses, de programas de formacao para esse novo tipo
de atores econdmicost!. A fertilidade do terreno ndo deixarad de estimular a opuléncia de novas
empresas que, ao mesmo tempo em que aliviam, em beneficio das popula¢fes locais, as conse-
quéncias menos felizes dos mecanismos de mercado, oferecerdo aos observadores as
informacdes solicitadas para enriquecer seus conhecimentos.

BIBLIOGRAFIA DO CAPITULO 2

Aldrich, H. et C. Zimmer (1986), « Entrepreneurship through Social Networks», dans D.L. Sexton et R.W. Smilor (éd), The Art
and Science of Entreprenership, Cambridge, MA, Ballinger.
Arocena, J. (1986), Le développement par l'initiative locale, Paris, L'Harmattan.

1, Uma constatagdo que exige ser diferenciada no que diz respeito ao Quebec, considerando-se os diferentes do segundo

ciclo que, ao contrario daquele em economia e gestdo das PMEs da Université du Québec a Trois-Riviéres, oferecem uma
formacéo suscetivel de responder as necessidades dos 6rgdos voltados para o apoio de iniciativas de desenvolvimento
local. Quanto a Franca, 0 nimero de programas universitarios (DESS) relativos direta ou indiretamente ao des-
envolvimento local é superior a doze.

27



Birley, S. (1985), «The Role of Networks in the Entrepreneurial Process», dans J.A. Hornaday, E.B. Shills, J.A. Timmons et
K.H. Vesper (éd), Frontiers of Entrepreneurship Research , Wellesley, M.A, Badson College.

Blakeley, E.J. (1989), Local Planning and Economic Development, Los Angeles, SAGE.

Boure, R. et J. Menville (1990), «Sur et sous le «Local»», Les Cahiers du LERASS, n° 20, LERASS-IUT, Toulouse.

CADC Mékinac-Des Chenaux (1989), Stratégie de développement économique et social, Saint-Célestin.

Carsrud, A.L., C.M. Gaglio et K.\VV. Olhm (1986), «Entrepreneurs-mentors networks and successful new venture development :
an exploratory study», dans R. Ronstadt, J.A. Hornaday, R Peterson et K.H. Vesper (éd) Frontiers of Entrepreneurship
Research, Wellesley, MA, Badson College.

Chassagne, M.E. (1988), Le projet rural, Paris, L'Harmattan.

Chassagne, M.E. (1988), Les initiatives locales de création d'emplois en milieu rural, SME/ILE/88.01, OCDE.

Cochrane, A. (1987), Developing Local Economic Strategies, Milton Keynes, Open University Press.

Conseil économique du Canada (1989a), La relance locale : pour une approche communautaire du développement économique,
Ottawa.

Conseil économique du Canada (1990 ), «Le développement local», Au courant, mars.

Dionne, H. (1989), «Le développement local villageois comme projet de société, Le local en mouvement, GRIR, Université du
Québec a Chicoutimi.

Derycke, P.H., (1993), Le «local» dans I'analyse économique, dans A la recherche du «local» sous la direction de A. Mabileau,
Paris, I'Harmattan.

Douglas, D., (1989), Community Economic Development In Rural Canada: A Critical Review, Plan Canada, vol. 29, n°® 2.

Douglas, D. (1994), Community Economic in Canada, vol. 1, Toronto,.MacGrawHill.

Dykerman, F.W. (1989), «Local Rural Planning and Development in Atlantic Canada : Perspectives and Direction», Plan Canada
vol. 29, n° 2.

Filion, L.J. (1991), Vision et relations : clefs du succes de I'entrepreneur, Montréal, Les éditions de I'entrepreneur.

Greffe, X. (1988), Décentraliser pour I'emploi, Paris, Seuil.

GRIR (1990), «Un pays a construire», Réseau, mars.

Jean, B. (1989), «Le développement local a sa place : la problématique du développement local», Revue canadienne de sciences
régionales, vol. 12, n° 1.

Johanisson, J. (1987), «Organizing The Network Metaphor», dans International Studies Of Management and Organization, vol.
XIl, n° 1.

Joyal, A. (1987), «Réflexions sur le concept du développement local», Revue d'économie régionale et urbaine, n° 7.

Joyal, A. (1991), «Facteurs de succes et d'échecs des entreprises alternatives», dans Petites entreprises et développement local,
sous la direction de C. Fourcade, Editions Eska, Paris.

Joyal, A., (1994a), Community Economic Development : The Montreal examples, dans Community Economic Development in
Canada, vol 11, Op. Cit.

Joyal, A.(1994a), Les prés du développement économique local en France: aussi verts ou plus verts que ceux du Québec, dans
Développement économique : clé de l'autonomie locale, sous la direction de M.U. Proulx, Montréal, Les
EditionsTranscontinentales inc.

Julien, P.A. et M. Marchesnay (1990), «Small business as space of transactions», Journal of Entrepreneurship and Regional
Development, vol. 2, n° 2, p. 267-277.

Lacour, C. (1986), «Le développement local est mort, vive le développement local!», Correspondance Municipale, Déc.

Lamontagne, F.(1989), «Le développement des régions canadiennes : la nécessité d'une approche alternative», Revue
Canadienne de Santé Mentale, vol. 8, n° 2.

Lecog, B. (1989), Réseaux et systeme productif régional : contenu portée et fondements théoriques du concept de réseau,
C.R.E.R., Dossier n°® 23, Université de Neuchatel.

Le local en action (1989), actes d'un collogue international, Paris, Les Editions de I'Epargne.

Lotz, J. (1990), Community Enterprise In Scotland, rapport polycopié remis au Conseil de recherche en sciences sociales du
Canada, avril.

MacLeod, G. (1989), «Le développement communautaire: quelques expériences canadiennes», dans L'autre économie : une
économie alternative? sous la direction de B. Lévesque, A. Joyal et O. Chouinard, Québec, Presses de I'Université du
Québec.

MacFarlane, R. (1990), «C-BED, I'expérience britannique», Revue d'économie sociale, juin.

Maillat, D., O Crevoisier et J.Y. Vasserot (1992), L'Innovation et disrict industriel dans Entreprises innovatrices et
développement territorial, sous la direction de D. maillat et J.C.- Perrin, Neuchatel, EDES.

Maillat, D. (1992), «Milieux et dynamique territoriale de I'innovation» Revue canadienne de sciences régionales, vol. XV, n°® 2.

Maillat, D., (1994), Comportements spatiaux et milieux innovateurs, dans Encyclopédie d'économie spatiale, concepts,
comportements, organisations, sous la direction de J.P. Auray, A. Bailly, J.P. Derycke, J.M. Huriot, Paris, Economica.

Mengin, J. (1989), L'évaluation qualitative appliquée au développement local, Recherches sociales, n° 111, juillet-septembre.

Mifsud, P. (1991), «Les petites entreprises», dans Petite entreprise et développement local, Op.Cit.

MIS Report (1985), «Local Development Corporation : A Tool For Economic Development», ICMA, vol. 17, n° 6, juin.

Neuschwander, C. (1991), L'acteur et le changement: essai sur les réseaux, Paris, Seuil.

Newman, L.H. et al. (1986), Community Economic Development: An Approach for Urban-based Economies, Winnipeg,
Institute for Urban Studies.

OCDE (1987), Le développement économique et de I'emploi au niveau local, Note du Secrétariat, SME/ILE, avril.

28



OCDE (1988), Création d'emplois en milieu rural, Emplois et Innovation, Oct.

OCDE (1989a), La planification stratégique axée sur la collectivité : une approche au développement économique et a la mise en
valeur du potentiel local dans les régions rurales du Canada, SME/ILE 89.12.

OCDE (1989b), Les mécanismes de la création d'emplois : I'exemple américain, Paris.

OCDE (1990), Programme ILE, Note du Secrétariat.

Pecqueur, B. (1989), Le développement local, Paris, Syros/Alternatives.

Pecqueur, B. (1989), «Un réseau ne se crée pas par décret», dans Villes intermédiaires pour I'Europe, sous la direction de M.
Gault, Paris, Syros/Alternatives.

Perrin, J.C. (1990), «Organisation industrielle : la composante territoriale», Revue d'économie industrielle, n° 21.

Perry, S. (1987), Communities On The Way : Rebuilding Local Economies in the United States and Canada, State University of
New York Press.

Perry, S. (1989), «Le développement régional par I'engagement communautaire», Cahier du Conseil économique du Canada, n°®
17.

Plassard, F. (1988), Le projet de dévelopement local dans la mutation économique et culturelle des sociétés industrialisées,
Epsilon/ALDEA.

Prévost, P. (1993), Entrepreneurship et développement local : guand la population se prend en main, Les Editions
Transcontinentales, GRIR, Université du Québec a Chicoutimi.

Proulx, P.P. (1990), Eléments d'une théorie globale du développement des villes internationales : le contexte, le milieu, les
réseaux, le couplage local-régional-interntionnal et les politiques, cahier de recherche, Département des Sciences
Economiques de I'Université de Montréal.

Rousseau, M. P. (1989), Le management des économies locales, Paris, Eyrolles.

Quévit, M. (1986), Le pari de l'industrialisation rurale, Genéve, Editions régionales européennes S.A.

Shapero, A. (1984), «Entrepreneurship in Economic Development», dans Shaping the local Economy, ICMA.

Sinclair, P.E. (1989), «The GNPDC : An Organizational Framework for Revitalization», Local Development Paper, n° 6, Conseil
économique du Canada.

Sorbets, C. (1990), «Le local au miroir de la communication», colloque La communication dans I'espace régional et local,
Maison des sciences de I'Homme, Bordeaux, 23-24 mars.

SADC de la Vallee de la Bastiscan (1994), Plan stratégique, Saint-Stanislas.

Szarka, J. (1990), «Networking and Small Firms», International Small Business Journal, vol. 8, n° 2.

Tremblay, D.G., et J.M. Fontan (1994), Le développement économique local, Télé-Université, Québec.

Vachon, B. (1993), Le développement local : théorie et pratique, Boucherville, Gaétan Morin éd.
Watt, J. (1988), Community Enterprise in the Highlands and Islands, International Conference on Rural Entrepreneurship, Silsoe
College.

29



