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Organisation de la famille de situations sur le processus de questionnement pour 
accompagner la mise en œuvre du PFEQ 2 

 
 
 
 
       
              
                                                                               
 
 
 
 

 

Situation 1 : Réflexion sur le 
processus de 

questionnement 
(situation initiale) 

Pourquoi questionne-t-on ? Quels 
types d’informations souhaite-t-on 
obtenir ? De quelles façons 
questionne-t-on ?

Questionner 
pour réfléchir.

Questionner 
sur le 

processus. 

Situation 3 : 
Questionnement lié à la 

pratique réflexive 
Interroger, questionner les raisons, 
les façons de faire du personnel 
accompagné. 

Situation 2 : Questionnement 
lié à la métacognition 

De quelle manière questionne-t-on ? 
Certaines questions favorisent-elles 
davantage un regard sur son 
processus ? 

Situation 4 : Questionnement dans l’action 
Comment réaliser une démarche de questionnement dans l’action qui suscite la 
réflexion ? Quel type de questions favorise un degré de complexité de réflexion ou 
d’engagement réflexif ? 
 
Comment développer des habiletés à s’ajuster dans l’action ? Comment améliorer 
sa façon de questionner ? 
 
Quelle en est l’utilité ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                       
2 Les numéros des situations ne sont là que pour aider aux références dans le texte et non pas comme un 
ordre dans lequel utiliser les situations. L’ordre de l’utilisation des situations est choisi par les personnes 
accompagnatrices. 
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Situation initiale (situation 1) 
 
La réflexion sur le processus de questionnement dans une perspective d’accompagnement 
pour mettre en oeuvre le programme de formation soulève certaines questions 
fondamentales : Pourquoi questionne-t-on ? Quels types d’informations souhaite-t-on 
obtenir ? De quelle façon questionne-t-on ? La situation initiale (situation 1) permet de 
réfléchir à la fonction et à l’utilité du questionnement en lien avec la mise en œuvre du 
PFEQ. De plus, les personnes sont amenées à réfléchir sur les habiletés et compétences à 
développer pour améliorer leur processus de questionnement. 
 
Poursuite de la réflexion 
 
La réflexion sur le processus de questionnement dans une perspective d’accompagnement 
de la mise en œuvre du PFEQ peut être poursuivie au regard de l’une ou de l’autre des 
situations qui portent soit sur le questionnement lié à la métacognition, soit sur le 
questionnement dans l’action, soit sur le questionnement lié à la pratique réflexive, selon 
les besoins exprimés par les personnes accompagnées et le fil conducteur choisi par le 
groupe accompagné. 

 
Les annexes 
 
Les annexes se rapportent à l’ensemble des situations et apparaissent dans l’ordre 
d’arrivée de la description des situations. Une même annexe peut toutefois se rapporter à 
plus d’une situation. Voici la liste des annexes. 
 

• Annexe 1.   Utilité du questionnement ; 
• Annexe 2 Utilisation du questionnement ; 
• Annexe 3.  Retour sur l’activité Utilité du questionnement ; 
• Annexe 4.   Habiletés utiles au questionnement ; 
• Annexe 5. Habiletés à développer pour améliorer le questionnement ; 
• Annexe 6. Types de questions ; 
• Annexe 7. Types de questions et engagement ; 
• Annexe 8. Propositions de situations en vue d’élaborer une série de questions ; 
• Annexe 9. Questions contextualisées ; 
• Annexe 10. Pause réflexive ; 
• Annexe 11. Questionnement lié à la métacognition ; 
• Annexe 12. Caractéristiques d’une question favorisant le développement de la 

  métacognition ; 
• Annexe 13. Analyse de questions quant à savoir si elles ont les caractéristiques                      

  des questions métacognitives ; 
• Annexe 14.   Questions qui répondent à des caractéristiques associées à des 

questions « métacognitives » ; 
• Annexe 15. Questionnement lié à la pratique réflexive ; 
• Annexe 16.    Caractéristiques d’une question favorisant la pratique réflexive ; 
• Annexe 17.    Caractéristiques d’une question à portée réflexive ; 
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• Annexe 18.     Questionnement relatif à la résolution de problèmes ; 
• Annexe 19.   Caractéristiques de questions suscitant l’engagement réflexif ; 
• Annexe 20. Questions suscitant l’engagement réflexif ; 
• Annexe 21. Retour sur l’activité Questions suscitant l’engagement réflexif ; 
• Annexe 22. Qu’est-ce qu’un engagement réflexif ? 

 
Pour en savoir plus et théorisation émergente 
 
Dans la présente section « Pour en savoir plus et théorisation émergente », sont regroupés 
des éléments théoriques provenant d’auteures et d’auteurs reconnus par la communauté 
scientifique et des éléments issus de la théorisation émergente. Cette dernière est « une 
démarche permettant de faire des découvertes théoriques principalement à partir de 
l’action en milieu étudié qui agit dans sa propre étude » (Lafortune, 2004, p.297). Dans le 
cas présent, les éléments de théorisation émergente renvoient aux propos que des 
personnels scolaires ont prononcés au cours d’une démarche d’accompagnement d’un 
changement prescrit en éducation, démarche dans laquelle ils s’étaient engagés. Ces 
propos, qui apparaissent en italique dans les pages qui suivent, ont été reproduits 
fidèlement. Toutefois, des mots ont été modifiés pour des raisons de cohérence 
syntaxique et rapportés entre crochets. Ce sont généralement des noms dont le genre ou le 
nombre ont été modifiés ou encore des verbes en ce qui concerne le temps ou le nombre.  
 

• Section 1.  Synthèse d’éléments théoriques coconstruits par l’équipe 
accompagnatrice provinciale et les équipes accompagnatrices 
régionales ; 

• Section 2.  Métacognition et moyens d’intervention dans une intention 
transversale ; 

• Section 3. Exemples et types de questions, degré d’engagement. 
 
Série de transparents 
 

• Questionnement dans l’action et pratique réflexive : questionnaire, entretiens et 
journal de réflexion  

• Questioning 
 
Caractéristiques d’un accompagnement socioconstructiviste 
 
Cette famille de situations, comme les autres, s’inscrit dans le cadre d’un 
accompagnement socioconstructiviste dont les caractéristiques sont les suivantes : 
 

• Interaction ; 
• Engagement réflexif ; 
• Questionnement ; 
• Modelage ; 
• Rétroaction ; 
• Régulation ; 
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• Construction individuelle et collective ; 
• Ouverture ; 
• Complexité ; 
• Action ; 
• Équilibre entre théorie-pratique. 

 
Cette perspective mène à réfléchir avec le milieu scolaire aux caractéristiques d’un 
accompagnement socioconstructiviste à l’école, à la possibilité de transformer certaines 
activités d’apprentissage en tâches ou situations d’apprentissage complexes pour 
favoriser le développement des compétences des élèves du primaire et du secondaire. 
 
Liens avec le Programme de formation de l’école québécoise 
 
Plusieurs compétences transversales exigent des habiletés liées au questionnement. Par 
exemple, comment développer un jugement critique, comment exploiter l’information, 
comment communiquer si on ne sait pas poser des questions. La formulation de questions 
peut sembler une habileté qui va de soi, mais il n’en est rien surtout lorsqu’on pense aux 
questions qui conduisent : 
 

• à la réflexion ; 
• au doute ; 
• aux informations recherchées ; 
• à la compréhension de l’autre ou du contenu ; 
• au développement de compétences. 

 
En considérant les domaines généraux de formation, il importe de savoir poser les bonnes 
questions lorsqu’on s’engage dans une tâche où les élèves examinent la place des médias 
dans notre société, où ils réfléchissent aux projets à mener à terme, à leur place dans la 
société (entreprenariat) ainsi qu’aux grandes questions environnementales et à leurs choix 
de consommation. 
 
Enfin, les regards complémentaires des domaines d’apprentissage témoignent de 
différentes manières d’appréhender le monde. Ils offrent diverses réponses aux questions 
que les individus se posent. C’est à travers ces regards multiples que les élèves 
construisent leur vision du monde. 
 
Dans le cadre de la mise en œuvre du Programme de formation de l’école québécoise 
(PFEQ), la personne accompagnatrice est appelée à questionner les raisons de l’utilisation 
de certaines stratégies, les façons de faire dans l’enseignement ou dans la gestion du 
changement. Le questionnement peut également être utilisé pour susciter la réflexion, 
pour amorcer une discussion ou pour confronter des idées. La pratique du questionnement 
utilisée dans un contexte d’accompagnement d’adultes peut être transposée dans diverses 
situations, et ce, jusque dans la classe. Dans cette perspective, l’acte de questionner prend 
tout son sens. Pourquoi questionne-t-on ? Quels types d’informations souhaite-t-on 
obtenir ? Approfondir ces interrogations aide à mieux comprendre l’utilité du 
questionnement et à réfléchir à la nécessité de se questionner et de former les personnels 
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scolaires à une telle pratique. Selon le Programme de formation de l’école québécoise, les 
élèves sont également amenés à se poser des questions pour apprendre, pour comprendre, 
pour réfléchir, pour remettre en question, pour coconstruire… Examiner sa façon de 
questionner et de se questionner mène à redéfinir le processus de questionnement dans 
une perspective de développement de compétences. 

Pour que le questionnement joue son rôle dans la mise en œuvre du PFEQ, il apparaît 
nécessaire de former les personnes accompagnatrices des personnels scolaires ainsi que 
les enseignants et enseignantes à l’utilisation du questionnement et à en comprendre le 
rôle dans le développement de compétences. 
 
Quelle place accorder au questionnement dans l’accompagnement ? Quelle est son utilité 
dans le développement des compétences à l’accompagnement ? En quoi le 
questionnement favorise-t-il la mise en œuvre du Programme de formation de l’école 
québécoise ? Les situations de cette famille visent à permettre de construire ou de 
coconstruire des réponses à ces questions (situation 1). Et pour mieux outiller les 
personnes accompagnées, elles peuvent les amener à développer des habiletés pour 
favoriser et améliorer leurs façons de faire dans l’action (situation 4). D’autres tâches ou 
situations permettront d’établir ou de reconnaître les liens entre le questionnement, la 
métacognition (situation 2) et la pratique réflexive (situation 3), de trouver en quoi 
certaines questions sont plus ou moins « métacognitives », plus ou moins « réflexives ». 
Enfin, les personnes accompagnées pourront dégager les caractéristiques d’une question 
qui favorise la métacognition, la pratique réflexive et qui suscite l’engagement réflexif 
tout en clarifiant ce qu’il est et ce qu’il suppose (situations 2 et 3). 
 
 


	Remerciements
	Organisation de la famille de situations sur le processus de questionnement pour accompagner la mise en œuvre du PFEQ 
	Situation initiale (situation 1)
	Poursuite de la réflexion
	Les annexes
	Pour en savoir plus et théorisation émergente
	Série de transparents
	Caractéristiques d’un accompagnement socioconstructiviste
	Liens avec le Programme de formation de l’école québécoise

