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LINSTITUT DE RECHERCHE SUR LES PME

Ulnstitut de recherche sur les PME, fondeé en 1997, est le résultat d’'un long
cheminement de U'Universite du Québec a Trois-Rivieres pour mettre en place

une unite de recherche majeure en entrepreneuriat et PME, reconnue non
seulement au Québec, mais partout dans le monde. Des son origine, les membres
de Ulnstitut travaillent en equipe multidisciplinaire pour arriver a bien cerner le
fonctionnement des PME en réseau autour d’'un grand donneur d’ordres, ainsi que
les multiples facettes de la performance des entreprises. Cette caractéristique
est demeurée au fil du temps et constitue la force des travaux qui y sont menés.
Il regroupe une trentaine de chercheurs spécialisés sur cet objet de recherche

(www.uqtr.ca/inrpme).

Mission de Ulnstitut

La mission fondamentale de llInstitut
est de favoriser lavancement des
connaissances sur lentrepreneuriat
et les PME pour contribuer a leurs
développements, de former des
etudiants et du personnel hautement
qualifie dans ses domaines de
recherche. Par ailleurs, il participe

au developpement des PME et des
entrepreneurs en plus d'eclairer

les pouvoirs publics en matiere de
politique d'aide aux entreprises et de
soutien a lentrepreneuriat. Pour ce
faire, lInstitut favorise la recherche
fondamentale et appliquée. En plus,
il s'assure que celle-ci continue a se
deévelopper par le biais d'actions de
transfert direct vers les entreprises
et les acteurs du developpement

des PME et de lentrepreneuriat. Il
voit egalement a ce que le transfert
scientifique continue a se faire dans
le cadre des programmes de premier
cycle, de la Maitrise en gestion des
PME, de la Maitrise en génie industriel
et du programme de Doctorat en
administration des affaires.

Axes de recherche

Les travaux de llnstitut se declinent
en deux axes principaux de
recherche, soit lentrepreneuriat et
les PME. Ces axes permettent létude
de toutes les compaosantes d'une
structure economique basée sur
lentrepreneuriat. Lobjectif central est
de comprendre comment on peut
creer des entreprises dynamiques,

innovantes, compétitives et perennes,

dans une diversité de contextes
economiques et sociaux.

LUentrepreneuriat

Laxe « entrepreneuriat » est aborde
sous deux angles compléementaires :
celui de lentrepreneur, créateur
d'entreprise, et celui de la dynamique
entrepreneuriale c'est-a-dire ce qui
permet de creer une entreprise et
qui anime la vitalite des réegions,
notamment a partir de l'écosysteme
entrepreneurial. Les travaux portant
sur lentrepreneur s'intéressent a

la carriere entrepreneuriale, allant
de la stimulation des étudiants
universitaires jusqu'a la prise de
retraite et la difficulté d'assurer

la releve de son entreprise. On y
parle de mativation, de formation,

de compeétences, de traits de
personnalité, mais aussi d'orientation
stratégique, d'objectifs de croissance,
de capacite a affronter lincertitude et
le stress d'un contexte d'affaires plus
turbulent et davantage pregnant de
risques et les consequences sur l'etat
de sante de lentrepreneur.

Par ailleurs, comment amener
lentrepreneur potentiel a la décision
de creation d'une entreprise ?

On s'intéresse ici au processus
entrepreneurial et a la capacité

de lenvironnement externe de
fournir, a lentrepreneur naissant, les
ressources necessaires pour passer
de linterét a laction de creation

et, a lentrepreneur en exercice, les
ressources qui peuvent lamener a
étre plus dynamique. On songe ici
aux infrastructures, aux réseaux
ainsi qu'aux éventuelles structures
d'accompagnement.



Les PME

La performance des PME est un
theme central abordé par plusieurs
chercheurs et sous différents angles,
que ce soit celui de la mesure, de

la gestion ou des déterminants

de la performance. Ces questions
de recherche sont importantes
dans un contexte ou les pouvoirs
publics souhaitent la creation
d'entreprises « performantes »
sans presumer de la multitude de
sens que peut prendre ce concept.
Cet axe de recherche a évolué pour
prendre en compte les nouveaux
enjeux de la compétitivité des PME
soit le developpement durable, la
gestion des risques, linnovation
ouverte et linternationalisation des
activites. Dans cet axe de recherche,
on retrouve ainsi des travaux

qui concernent l'utilisation des
ressources par les PME; les capacites
stratégiques qu'elles doivent
deployer dans difféerents contextes;
la diversite des comportements

et des modes d'organisations
gu'elles adoptent selon lorientation
stratégique du dirigeant; et les
facteurs susceptibles de nuire a la
realisation de leurs objectifs.

Site internet : www.ugtr.ca/inrpme
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SOMMAIRE EXECUTIF

Le présent rapport fait état de l'activité entrepreneuriale du Québec pour 2019 et constitue le 7¢ rapport
consécutif produit dans le cadre du Global Entrepreneurship Monitor. Dans son ensemble, le Québec
demontre une activité entrepreneuriale plutot dynamique. On note une montée de Uentrepreneuriat
emergent, mais on constate du méme coup la difficulté d'établir des entreprises de maniere pérenne.
Une proportion toujours importante d’entrepreneurs émergents au Québec ne se consacrent pas
principalement aux activités entrepreneuriales et demeurent salariés pour d’autres organisations, une
situation qui progresse légerement plus pour les femmes que pour les hommes. Grandes nouveauteés
pour cette année : les gens souhaitent déemarrer des entreprises pour changer le monde et le tout
premier portrait international de 'écosysteme entrepreneurial de Montreal !

Principaux resultats

Les attitudes et perceptions associées a Uentrepreneuriat évoluent peu en 2019.

On constate par exemple que la perception de valorisation de la carriere d'entrepreneur est
en lent declin depuis les dernieres années, mais que le Québec est néanmoins au 5¢ rang des
territoires comparables. Toutefois, la perception quant a la facilité a démarrer est en hausse;

Le niveau de talent entrepreneurial au Québec est plutét dans la médiane.

Cette nouvelle mesure introduite en 2019 demontre qu'au niveau de l'opportunisme, de la
creativite et de la vision, les personnes qui resident au Quebec se situent dans la mediane du
talent des territoires comparables. Au niveau de la proactivité, elle est toutefois un peu plus
faible;

« Je veux changer le monde » serait la devise des entrepreneurs du Québec !

En effet la principale raison évoquée pour vouloir demarrer une entreprise serait de loin la
motivation pour faire une différence dans le monde et place le Quebec au 1¢ rang des territoires
comparables !

Le nombre de personnes dans Uentrepreneuriat émergent augmente en 2019.

On constate egalement que la proportion passe a 21,4% au Québec, un taux quasiment identique
avec le reste du Canada (21,3%) et qui correspond a la deuxieme plus grande proportion des
sept dernieres années. En effet, seule lannée 2017 avait connu un taux record de 21,9%, ce qui
est tres pres du taux pour cette annee.

Il semble difficile de rendre pérenne les entreprises créées au Québec.

Malgré un entrepreneuriat emergent tres dynamique, lentrepreneuriat etabli est en baisse et
demeure trés bas. A cela, on constate que les sorties entrepreneuriales avec continuité (ex.
vente de lentreprise opérationnelle) sont en hausse et que celles avec cessation compleéte sont
en baisse. Néanmoins, tout type de sorties entrepreneuriales combiné, on peut déceler une
hausse plutot constante depuis 2013, ce qui suggere que l'on démarre beaucoup d'entreprises,
mais que les personnes les vendent surtout, et les ferment aussi, dans une grande proportion.

LUentrepreneuriat hybride progresse chez les femmes.

Lentrepreneuriat hybride, soit le fait d’étre en affaires tout en ayant un emploi en tant que
salarié pour une autre organisation, est particulierement élevé au Québec comparativement au
RDC. Le taux d’hybride dans lentrepreneuriat émergent augmente légerement chez les femmes
dans les dernieres annees alors qu'il diminue tres legerement chez les hommes. Cette tendance
sera a surveiller dans le futur.
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Portrait de l'éecosysteme entrepreneurial de Montreal

En 2019, il s'agit de la premiere fois ou le consortium du Global Entrepreneurship Monitor publie les reésultats
de leur mesure des ecosystemes entrepreneuriaux parmi les territoires participants. Voici les faits saillants
specifigues a noter de ce portrait de l'écosysteme entrepreneurial de Montreal :

Lecosysteme entrepreneurial de Montreéal est le plus dynamique au monde !

Montreéal obtient le score le plus élevé de lindicateur (score 6,7 sur 10) ex aequo avec Riyad
(Arabie Saoudite) et suivi de prés par Abu Dhabi (Emirats Arabes Unis) (score 6,6 sur 10). Les
écosystemes de lAlberta et de la Nouvelle-Ecosse (6.4 sur 10, ex aequo) suivent dans la liste,
devant Sao Paulo (Brésil), la Catalogne (Espagne), le Caire (Egypte). Tel Aviv (Israél), Madrid
(Espagne) et Bratislava (Slovaquie).

Le réseautage et les infrastructures sont les deux piliers qui ressortent

comme étant les meilleurs !

Globalement, les entrepreneurs et experts consultés convergent pour souligner la qualité des
infrastructures de telécommunication et de connexion internet, la disponibilite des locaux et
espaces physiques et les infrastructures publiques (routes, ports, services publics, etc.) comme
etant efficaces pour les affaires. Au niveau du reseautage, les entrepreneurs semblent tisser
des liens etroits avec les organismes de l'écosysteme et entre eux. Il semble facile d'acceder aux
entrepreneurs et ils sont visibles dans la communauté. Toutefois, les experts soulignent qu'ils
pourraient participer davantage aux evénements de réseautage, un aspect confirme par les
proprietaires d'entreprises egalement. Neanmoins et globalement, l'écosysteme entrepreneurial
de Montreal figure en téte de liste parmi les 11 écosystemes compares au niveau du reseautage.

Les institutions constituent le pilier le plus faible de l'écosysteme

entrepreneurial de Montreal.

En effet, dans ce pilier specifique qui concerne le réle des gouvernements de difféerents
niveaux, les entrepreneurs en démarrage et ceux etablis reprochent surtout la bureaucratie
et les reglementations qui constituent de serieux problemes, une opinion aussi partagee par
notre panel de personnes expertes et faisant partie des acteurs et actrices de l'écosysteme
entrepreneuriat de Montreal. Ce serait Uenjeu le plus criant a ce niveau puisque Montreal se
classerait ex-aequo avec deux autres écosystemes entre le 4 et le 6° rang (sur 11).

«Pour moi, l'entrepreneuriat c’est rendre tangible
ses propres reves »

Enfants Sauvages, c'est a la fois un studio de design floral et une
ferme de fleurs. Nouvelle genération de fleuriste, l'entreprise
propose ses services pour les evenements tels que les mariages
et offre egalement des abonnements floraux pour pouvoir jouir
des fleurs toute la saison ! Enfants Sauvages tend a s'inscrire
dans une agriculture durable et responsable en offrant des fleurs
ecoresponsables.

Alice Berthe, propriétaire
Enfants Sauvages Fleurs & Abeilles

fleurirg@enfantssauvages.ca
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INTRODUCTION

Depuis 2013, nous amorcons la présentation de la situation de lactivité entrepreneuriale au Québec par
un portait du contexte économique de 'économie québécoise qui régnait au moment ou le consortium
du Global Entrepreneurship Monitor (GEM) prenait le pouls de l'activité entrepreneuriale au Québec. Déja
que les données de la situation entrepreneuriale en 2019 prennent presqu’un an a développer, a amasser,
a colliger et a analyser, nous ne nous doutions pas que l'année 2020 allait completement bouleverser les
activités de millions de Québeécois, dont la production de ce rapport.

Alors que nous mettons les
dernieres retouches a ce rapport
2019 du Global Entrepreneurship
Monitor, le Québec se remémore
le tragique anniversaire de la
déclaration de létat d'urgence
sanitaire de la COVID-1S. Pour
certains, cet anniversaire signale
la perte de lintérét a rendre
compte de la situation de lactivite
entrepreneuriale au Québec en 2019,
Pas pour nous.

Comme on le faisait remarquer
dans le rapport de 2018, la situation
de lactivite entrepreneuriale au
Québec montrait d'inquiétants
signes d'essoufflement, et ce en
particulier chez les jeunes attirés
par de nombreux emplois bien
remuneres . Le dynamisme de
léconomie quebecoise, stimulee par
la confiance des consommateurs
et des entrepreneurs quebecois,
atteignait des sommets historiques
et laissait presager une nette
ameélioration du climat économique
malgreé lincertitude associee

aux tensions commerciales de
léconomie mondiale. En 2018, la
tendance de plusieurs indicateurs
avances de lactivité entrepreneuriale
au Quebec hifurquait de celles des
autres provinces canadiennes, un
constat qu'on attribuait en partie au
resserrement plus prononce

du marche du travail au Québec

et a laccelération des departs a la
retraite de nombreux travailleurs
quebeécoais. Effectivement, alors que
le bassin de main d'ceuvre continuait
de croitre dans le reste du Canada, la
situation était plus stable au Quebec.

Normalement, une ameélioration

de la conjoncture economique
donne confiance aux entrepreneurs.
La reduction du fardeau fiscal et

le retablissement des dépenses
gouvernementales dans 'économie
québecoise laissaient presager

un climat favorable pour le
developpement d'opportunites
entrepreneuriales que seule la
croissance de lemploi et des
postes laissés vacants et une
acceleration des salaires pouvaient
potentiellement freiner. Deja que

le taux de chémage de 54 % au
Queébec avoisinait le plein emploi au
deuxieme trimestre de 2018, il allait
atteindre 4,9 % en juin 2019 ; du
jamais vu en 43 ans |

De toute evidence, le climat
economique qui regne au deuxieme
trimestre de 2019 continue de creer
des emplois au Quebec. Entre juin
2018 et 2015, leconomie québecoise
ajoute 53 600 emplois, dont pres de
94 9% sont destinés a des employeés
du secteur prive comparativement a

environ 3 400 nouveaux travailleurs
autonomes. La tension entre loffre
et la demande de travail contribue
egalement a une augmentation de la
remuneration moyenne au Quéebec
d'environ 3,8% de juin 2018 a juin
2019 2

Puisque laugmentation de la
réemunération depasse la croissance
de la productivité des entreprises
quebeécaises, les previsions de
croissance economique pour

2019 au deébut lanneée sont plus
moderees qu'en 2018. Les craintes
d'un resserrement trop important
de la main d'ceuvre au Québec en
2019 et de lincertitude persistante
des effets nefastes des tensions
commerciales a l'echelle mondiale
moderent les perspectives

de croissance economique de
léconomie quebecoise. Apres avoir
enregistré une croissance du produit
intérieur brut (PIB) réel de 2.3 %

en 2018, plusieurs s'attendent a un
flechissement de la croissance du
PIB reel a 1.8 % pour 2019, dont le
Ministere des Finances du Québec
dans son Plan budgeétaire 2019-
2020 de mars 2019. Ce sentiment
semble partagé par les analystes du
secteur financier quebecais et les
entrepreneurs puisque la moyenne
de lindice du Barometre des affaires
de la Fedération canadienne de

1 En particulier, voir St-Jean, E. et M. Duhamel (2019), « Global Entrepreneurship Monitor - Situation des jeunes entrepreneurs
du Québec : 2013-2019 », Institut de recherche sur les PME, Université du Québec a Trois-Rivieres, Trois-Rivieres, Québec (Canada).
2 Voir le Tableau 1dans Institut de la Statistique du Québec (2019). Résultats de [Enquéte sur la population active pour le Québec.

Travail et Rémunération. Juin.



lentreprise indépendante passe de
69,9 a 65,3 au deuxieme trimestre
entre 2018 et 2019 au Quebec et qu'il
recule de 60,5 a 59,3 au Canada.

Avec le benéfice de plusieurs

mois de recul, on sait maintenant
que léconomie québecoise se
démarquera favorablement de
léconomie canadienne en 2019. Les
prochaines sections permettront

de constater si la situation du
marché du travail au Québec
s'avere defavorable aux activités
entrepreneuriales au Quebec;

ou plutot, si leffervescence de
léconomie quebecoise ressentie
par les entrepreneurs au deuxieme
trimestre de 2019 est en mesure de
pallier a lattrait d'emplois a temps
plein mieux remuneres.

Le Global Entrepreneurship

Monitor (GEM)

Le projet du Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) est une évaluation
annuelle des attitudes, aspirations
et activités entrepreneuriales

dans plusieurs pays. Le projet a
initialement demarre en 1999 sous
limpulsion de la London Business
School (Royaume-Uni) et de Babson
College (Etats-Unis). Jusqu'a
aujourd’hui, pres d'une centaine
d'equipes nationales se sont investies
a mesurer lactivite entrepreneuriale
aux quatre coins du globe, ce

qui fait du GEM la plus grande

etude qui porte sur le dynamisme
entrepreneurial dans le monde.

Letude du GEM explore le réle de
lentrepreneuriat dans la croissance
economique nationale, en mettant en
lumiere les particularités nationales
et les caractéristiques associees

a lactivité entrepreneuriale.

Les données collectées sont
harmanisées par une equipe centrale
d'experts, garantissant la qualite et
facilitant les comparaisons entre
nations.

Le GEM est unique puisqu'il se
concentre sur les attitudes,
aspirations et activités des
individus en lien avec la carriere
d'entrepreneur, contrairement a
d'autres bases de données qui
s'orientent sur les travailleurs
autonomes ou les petites

entreprises. Cette approche procure
un portrait plus riche et détaille de
lactivite entrepreneuriale que ce
qui se retrouve dans les registres
officiels des pays.

Essentiellement, le modele du GEM
postule qu'au travers de différentes
institutions et caracteristiques
socioéconomiques (éducation, lois,
infrastructure, technologie, finance,
R-D. etc.), lenvironnement social,
culturel et politique influence les
attitudes, les aspirations et lactivite
entrepreneuriale (figure 1). Cela a un
effet sur la création d'entreprises

et la croissance economique.
Différentes sources de donnees sont
utilisées, dont le sondage aupres de
la population adulte (APS) et celui
aupres des experts nationaux (NES).
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Emergents, intrapreneurs,
établis

Figure 1. Modele revise du Global Entrepreneurship Monitor

La meéthodologie du GEM

Les données du GEM reposent sur
deux grandes enquétes annuelles :
Une enquéte aupres de la population
adulte (Adult Population Survey :
APS) et une autre aupres d'un
échantillon d'experts (National
Expert Survey : NES). Ces enquétes
procurent une photographie de

la situation entrepreneuriale sur

le territoire, a un moment precis
dans le temps. En reproduisant les
enquétes GEM dans les prochaines
annees, comme cela se fait depuis
20 ans dans de nombreux pays

du monde, il sera alors possible

de faire émerger des tendances et
surtout, de tenter de comprendre
leffet des politiques publigues et des
programmes de soutien a cet egard.
Nous pouvons deja avair de telles
tendance qui émergent puisque
nous en sommes a la 7¢ annee de
production du rapport.

Lenquete sur la
population adulte (APS)

Chaque pays participant mene une
enquéte aupres d'un echantillon
representatif de sa population
adulte d'au moins 2000 personnes.
Ces enquétes sont realisees entre
avril et juin de chaque annee et
utilisent un questionnaire standard
fourni par le consortium GEM. Afin
d'assurer luniformite et la rigueur
de la démarche utilisée, l'equipe
internationale GEM collabore

avec un enquéteur designe par
léquipe nationale de chaque pays,

generalement une firme de sondage.

Les donneées brutes sont ensuite
envoyees aux experts du consortium
pour verification, uniformisation

et géeneration des indicateurs
statistiques avant que les equipes
nationales puissent produire le
rapport.

Au Canada, certaines provinces ont
procede a un sur-echantillonnage
afin d'avoir suffisamment de
répondants pour produire un rapport
provincial. Au total, 7 651 personnes
ont réepondu a lenquéte canadienne
du GEM. Celle-ci s'est déroulee en
partie par téléphone (50%) en
procédant a une sélection aléataire
des participants (répartition de 80%
de télephanes filaires et de 20% de
téléphones cellulaires) ainsi que par
un panel de repondants en ligne dont
la constitution s'est faite de maniere
aléatoire (50%). Une pondération

a ete appliquee sur les répondants
obtenus afin de tenir compte de la
répartition de l'age, du sexe et de la
province du repondant. Au Quéebec,
nous avons procede a un sur-
echantillonnage pour les personnes
résidant a Montreal afin de produire
un portrait de l'écosysteme
entrepreneurial montrealais,
permettant d'obtenir 757 repondants
de la province 3.

3 Ce nombre de répondants procure une marge d'erreur inférieure a 4,5%, 19 fois sur 20 (pour un échantillonnage stratifié aléatoire).



Les mesures du GEM

Lenquéte GEM inclut plusieurs
indicateurs de lactivite
entrepreneuriale. Comme on peut
le voir dans la Figure 2, le bassin
d'entrepreneurs potentiels est celui
dans la population qui identifie

des opportunités, connait des
entrepreneurs dans son entourage
et possede les aptitudes pour
demarrer une entreprise, menant a
son intention d'entreprendre. Ceux
qui passent a laction deviennent

des entrepreneurs naissants,

qui deviennent des nouveaux
entrepreneurs et ensuite, des
entrepreneurs établis. Evidemment,
certains entrepreneurs vont
egalement fermer leur entreprise
pendant que d'autres choisiront de
transferer leur entreprise a une
releve entrepreneuriale ou a d'autres
entrepreneurs etablis.
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Lenquéte GEM permet d'etudier

plus finement les entreprises

qui sont créees, notamment leur
niveau d'innovation, leur volonte de
croissance et d'internationalisation.
Le présent rapport comparatif ne
pourra pas aborder ces eléements
puisqu'un sur-echantillonnage aurait
ete necessaire. Le Tableau 1 presente
les principales mesures du GEM qui
ont ete utilisées dans les analyses
produites.

Fermeture de |'entreprise

Total de I'activité entrepreneuriale émergente (TAE)

Entrepreneur potentiel
Opportunités, connaissances
et aptitudes

Entrepreneur naissant
Impliqué dans la
création d’une
entreprise

Nouvel entrepreneur
(Jusqu’a 3,5 ans)

Entrepreneur établi
(Plus de 3,5 ans)

CONCEPTION CREATION D’ENTREPRISES PERSISTANCE

Profil entrepreneurs émergents

Attributs individuels
Croissance d’entreprise
Innovation
Etendue du marché

Attributs individuels Industrie

- Genre - Secteur
- Age
- Motivation

Figure 2. Etapes du processus entrepreneurial.
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Tableau 1. Principales mesures utilisées dans ce rapport
comparatif de lactivite entrepreneuriale du Quéebec

avec d’autres économies comparables.

Processus entrepreneurial

Entrepreneur naissant Personne qui a crée une entreprise et verse jusqu'a 3 mois de salaires
Entrepreneur nouveau Personne qui a cree une entreprise et verse entre 4 et 41 mois de salaires
Entrepreneur établi Personne qui a cree une entreprise et verse au moins 42 mois de salaires

Lactivité entrepreneuriale

TAE (Total de lUactivité Toutes les personnes engagees dans le processus entrepreneurial, soit les
entrepreneuriale émergente) entrepreneurs naissants et les nouveaux entrepreneurs
TAE opportunite TAE regroupant les personnes qui declarent s'étre engagees dans

lentrepreneuriat suite a lidentification d'une opportunité d'affaires

TAE nécessité TAE regroupant les personnes qui declarent s'étre engagees dans
lentrepreneuriat parce qu'ils n'ont pas pu trouver une meilleure proposition
demploi

Les attitudes a U'égard de l'entrepreneuriat

Intentions entrepreneuriales Personnes qui declarent avoir lintention de déemarrer une entreprise dans
les trois prochaines annees

Opportunités percues Personnes qui declarent avoir identifie, dans leur localité, des
opportunités pouvant déeboucher sur une creation d'entreprise
dans les prochains six (6) mois

Compétences percues Personnes qui declarent disposer des competences requises pour
démarrer une entreprise

Peur de léchec Personnes qui ont percu des opportunités mais qui declarent ne pas
s'engager dans lentrepreneuriat par peur de léchec




La comparaison Québec,
reste du Canada (RDC) et le monde

Le Quebec, par sa configuration
socioculturelle difféerente du

reste du Canada (RDC), constitue
un territoire particulierement
interessant dans le cadre du GEM
Canada. En effet, la majorité des
entrepreneurs au Québec possede
une langue maternelle différente
du reste de lTAmeérique du Nord. De
surcroit, le Quebec possede des lais,
des reglements, des institutions

et des politiques publiques qui se
demarquent des autres provinces.
On peut penser, par exemple, aux
initiatives de la Strategie action

jeunesse 2016-2021* annoncee en
decembre 2016 par le Secreétariat

a la jeunesse du Gouvernement

du Quebec qui vise a soutenir
lentrepreneuriat jeunesse et
faciliter la releve entrepreneuriale
chez les jeunes, qui peuvent avoir
une influence sur les activites
entrepreneuriales des citoyens.
Considerant le role des institutions
et des facteurs socioculturels pour
expliquer les différences au niveau
de lactivite entrepreneuriale, lobjectif
de ce rapport est de proceder a des
comparaisons entre le Quebec et le

RAPPORT DU QUEBEC 2019
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

RDC sur les principaux indicateurs
du projet GEM afin de faire ressortir
ces difféerences et de présenter des
pistes d'explication a celles-ci. Le
GEM a également la particularite
de permettre de comparer chacun
des pays participants selon
différents indicateurs de lactivite
entrepreneuriale. Toutefois, afin
d'offrir une comparaison plus juste
entre les economies, seuls les
pays membres de 'OCDE 5 seront
présentes a titre de comparaison
dans ce rapport.

« Etre entrepreneur, c'est avoir la conviction de suivre
son instinct, malgreé les hauts et les bas, dans loptique
d’'innover pour créer un monde meilleur. »

Flitech est une entreprise de logiciels de gestion d'incendies
située a Montreal. Son objectif est de repenser la facon dont les
pompiers gerent la logistique lors d'un incendie afin de faciliter
le déroulement des opérations pour sauver des vies. Pour ce
faire, lentreprise propose une solution clé en main d'outils
technologiques deja présents sur le marche tels que des drones
et des capteurs permettant de localiser les pompiers lors des

incendies.

Evan Verni Co-fondateur et Président
Flitech

verni.evang@gmail.com

4 https://www.jeunes.gouv.qc.ca/strategie/entrepreneuriat-releve/index.asp
5 Organisation de coopeération et de développement economiques




CHAPITRE 1

LES ATTITUDES A LEGARD DE
LENTREPRENEURIAT AU QUEBEC :
UNE COMPARAISON AVEC LE RESTE
DU CANADA ET D'’AUTRES ECONOMIES

SIMILAIRES
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Les attitudes entrepreneuriales

Ce ne sont evidemment pas tous les citoyens d’un territoire qui choisiront de devenir entrepreneur.
Seule une partie de ceux-ci décideront, a un moment ou a un autre de leur vie, de démarrer une
entreprise. Lun des facteurs importants pour expliquer le choix de la carriere entrepreneuriale

est lattitude a U'égard de Uentrepreneuriat. D'une certaine facon, les attitudes a l'égard de
Uentrepreneuriat font partie de ce que l'on nomme la culture entrepreneuriale d’un territoire.

Les attitudes peuvent étre variees
et toucher différents aspects de
lentrepreneuriat. Celles-ci peuvent
egalement varier dans le temps, ce
qui permet de mieux comprendre
comment elles se transforment sur
certains territoires. Dans le present
rapport, les principaux indicateurs
d'attitudes entrepreneuriales seront
compares en situant le Quebec, le
reste du Canada (RDC) et les autres
pays participants au GEM (groupe
des pays membres de 'OCDE).

La valorisation
de Uentrepreneuriat

Les societes peuvent valoriser

(ou non) les entrepreneurs et
lentrepreneuriat en general. Cet
appui peut stimuler la création

de nouvelles entreprises avec

le temps. Quatre principaux
indicateurs permettent de constater
lappui des citoyens a cet egard :
lentrepreneuriat en tant que bon
choix de carriere, lattention des
medias envers lentrepreneuriat,

le statut elevé accordé aux
entrepreneurs qui reussissent

et cette année nous ajoutons la
perception de la facilite a demarrer
des entreprises.

D'abord, pour ce qui est de la
valorisation de lentrepreneuriat
comme bon choix de carriere, le
Queébec se positionne parmi les
territoires ou lentrepreneuriat est
le plus valorise, avec 71,3% d'appui,
comparativement au RDC ou 68,6%
des citoyens estiment qu'il s'agit
d'une bonne carriere (Figure 3).
Comparativement a 2018, le Quebec
continue de descendre sur cet
indicateur, ce qui se traduit en une
baisse de 6,8% depuis 2013 (Figure
4) tandis que le RDC connait une
hausse constante de 10,5%.
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Entrepreneuriat en tant que bon choix de carriere
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Figure 3. Comparaison de la valorisation de l'entrepreneuriat comme bon choix de carriere selon les pays membres de 'OCDE
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Figure 4. Evolution de la valorisation de lentrepreneuriat comme bon choix de carriére au Québec et dans le RDC (2013-2019)



Egalement, il convient de souligner
que les citoyens du Quebec estiment
dans une proportion de 79,1% que
les medias accordent beaucoup
d'attention a lentrepreneuriat,
comparativement au RDC ou 75,7%

des citoyens partagent le méme avis
(Figure 5). Avec ce nouveau score,

le Québec se situe toujours dans les
premiers pays membres de 'OCDE.
Le renversement de tendance depuis
2014 entre le Québec et le RDC

Attention des médias envers U'entrepreneuriat
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semble se maintenir

et le Québec dépasse maintenant
legerement le RDC sur cette
dimension (Figure 6).
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Figure 5. Comparaison de lattention des médias envers lentrepreneuriat selon les pays membres de (OCDE
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Figure 6. Evolution de lattention des médias envers lentrepreneuriat au Québec et dans le RDC (2013-2019)
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Cette année, nous constatons que contrairement a 80,9 % des citoyens et le Quebec demeure toujours
76,7% des Québecois estiment du RDC (Figure 7). Comme on legerement en bas du RDC sur cette
qu'on accorde un statut éleve aux peut le constater, ces scores sont question (Figure 8).

entrepreneurs qui reussissent, relativement stables depuis 2013

Statut éelevé des entrepreneurs
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Figure 7. Comparaison du statut eleve des entrepreneurs prosperes selon les pays membres de 'OCDE
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Figure 8. Evolution du statut élevé des entrepreneurs prosperes du Québec et du RDC (2013-2019)
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Cette annéee, nous ajoutons des Comme on peut le voir a la Figure
analyses concernant la perception de 10, un peu plus du deux tiers de la
la facilite a demarrer des entreprises population interrogée (69%) au

sur les territoires concernes. En Quebec est d'avis qu'il est plutot
effet, il arrive parfois dentendre facile de demarrer une entreprise, un
des entrepreneurs se plaindre du chiffre quasiment identique au reste
fardeau de la paperasserie que les du Canada (67.7%). Cela nous classe
gouvernements exigent lors de au 8e rang des 18 pays de 'OCDE qui
louverture des entreprises. Cette ont participe a lenquéte.

perception, fondee ou non, peut
decourager les entrepreneurs
potentiels dans leur demarche visant
la creation éventuelle d'une entreprise.

Perception de la facilité pour démarrer une entreprise
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Figure 9. Comparaison de la facilité a démarrer une entreprise selon les pays membres de 'OCDE

La Figure 11 montre egalement que
les taux montrent une augmentation
marquee durant la derniere annee.
Ainsi, un peu plus du deux tiers de la
population quebecoise estime qu'il

est plutot facile de demarrer une
entreprise, ce qui se traduit en une
augmentation de 22% depuis 2016, ou
il était a 47%. Il s'agit d'une importante
progression qui ressemble a celle
observee dans le RDC.
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Démarrage d’entreprise facile
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Figure 10. Facilité percue de démarrer une entreprise sur le territoire du Québec ou du RDC (2016 a 2019)

«Pour moi, un.e entrepreneur.e est un étre humain
passionné, déeterminé, qui croit en son projet, qui
s'engage dans des situations et des processus qui vont
le faire grandir au niveau personnel et professionnel et
l'amener a développer des comportements appropriés
a des contextes d’action et de décision caractérisés par
le changement et lUincertitude. »

Chimiteck est une entreprise de développement technique,

en recherche permanente de nouveautes, dynamique et
reactive a l'écoute de ses clients. Chimiteck par son approche

de developpement orienteé vers linnovation, le respect de
lenvironnement, la recherche de la performance technique et la
maitrise des co(ts, se positionne resolument comme un acteur
du developpement durable.

Rachida Fathallah, Presidente
chez Chimiteck Inc et Chimiste consultante entreprises

Rachida.Fathallah@ugqtr.ca
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La perception de U'entrepreneuriat social

Une autre nouvelle contribution
dans ce rapport GEM pour cette
annee concerne les perceptions de la
population par rapport au caractere
social des entreprises créeees sur
les territoires concernes. Ainsi, on
voulait savoir si la proportion de

la population adulte qui considere
visible les entreprises dont la
principale raison d'étre est de regler
des problemes sociaux.

Comme on peut le voir a la Figure
11, 58,2% de la population adulte au
Queébec estime que les entreprises
dont la principale raison d'étre est
de regler des problemes sociaux
sont plutot visibles sur le territoire,
comparativement a 66,8 9% dans

le reste du Canada. Ces taux
positionnent le Quebec au 3¢ rang et
le reste du Canada au 1 rang parmi
les pays de 'OCDE en 2018.

Perception de Uentrepreneuriat social
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Figure 11. Comparaison de la perception de visibilité des entreprises dont la mission principale est sociale des pays de lOCDE

A la Figure 12, on constate que le
Quebec a connu une progression
depuis 2016 sur la perception de
visibilité des entreprises dont la
mission principale est sociale,
passant d'un taux de 40,19% a 58,2%.

en 2019 pour atteindre 66,8%. Ainsi,
pour cette anneée, il y a 8,6% plus
de personnes dans le RDC qui voient
des entreprises dont la mission est
sociale gu'au Quebec. Cela suggere
que ces entreprises ont peut-étre

Pour sa part, le reste du Canada a
eu une tendance inverse, passant
de 56,19 pour se situer a 33,3% en
2018, mais ce pourcentage double

retrouve leur dynamisme dans le
RDC ou sinon, elles sont davantage
mises en valeur dans les collectivités
du RDC gu'ailleurs au Quebec.
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Figure 12. Perception de visibilité des entreprises dont la mission principale est sociale sur le territoire du Québec ou du RDC (2016-2019)

Les valeurs quant au caractere égalitaire des niveaux de vie

Pour conclure la section sur

les attitudes a legard de
lentrepreneuriat, nous avons
demande si la plupart des gens du
pays prefeérait que chacun ait un
niveau de vie semblable aux autres
et 73,5% des Queébecois affirment

Niveau de vie identique
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que Cest le cas, contrairement a
777% dans le RDC (voir Figure 13).
On constate une remontee du
Queébec depuis 2014 alors que la
remonteée du RDC est constante, mis
a part pour 2018 ou une baisse avait
été observée (Figure 14).
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Figure 13. Comparaison du souhait d'un niveau de vie semblable aux autres selon les pays membres de OCDE



Niveau de vie identique

100

90
80 77,4

60 67,4
50
40
30
20
10

63,7

% de la population (18-64 ans)

2013 2014

69,4
70 >¢w

74,5

69,8

2016 2017 2018

RAPPORT DU QUEBEC 2019 17
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

—eo—Québec

—e=RDC

2019

Figure 14. Evolution du souhait d'un niveau semblable aux autres aux Québec et dans le RDC (2013-2019)

Le rapport personnel avec l'expérience entrepreneuriale

Lentrepreneuriat sur un territoire
s'expliqgue notamment par le biais
des attitudes et perceptions des
citoyens quant a leur rapport
personnel face a la carriere
entrepreneuriale. Les citoyens

sont plus ou moins confrontes

a lexperience entrepreneuriale,
C'est-a-dire a la connaissance plus
rapprochee d'un entrepreneur de
leur entourage ou méme a leur
propre perception de competence
entrepreneuriale. Bien que ces
indicateurs demeurent limites quant
au detail de ce qu'ils mesurent, ces
dimensions sont importantes pour
comprendre la creation d'entreprises
sur un territoire donne. En effet, le
fait de connaitre personnellement

des entrepreneurs permet de
déemystifier leur travail et d'offrir

un point de comparaison pour
estimer ses propres competences ©.
Ce dernier éléement est crucial
puisque le niveau de compeétences
entrepreneuriales percues permet
d'expliquer grandement lintention de
devenir entrepreneur et la mise en
action vers la creation d'entreprises.

Les analyses effectuees permettent
de constater que les Quéebecois
connaissent personnellement
assez peu d'entrepreneurs dans
leur entourage comparativement
aux pays membres de 'OCDE (voir
la Figure 15). En effet, seulement
43,29 des Québécois connaissent

personnellement une personne

qui a démarre une entreprise au
cours des deux dernieres annees,
comparativement a 58,7% des
citoyens dans le RDC. Cela place

le Québec au 20¢ rang des pays

de 'OCDE qui participent au GEM,
alors que le RDC est au 6° rang. On
constate aussi que ce taux etait en
progression de 2013 a 2019 pour le
Queébec, mis a part pour 2018 ou une
baisse a eté observeée, alors que le
RDC a une hausse constante depuis
2013 (voir la Figure 16). Toutefois,
mentionnons que lecart entre le
RDC et le Québec se creuse depuis
2013 : la progression du RDC sur cet
indicateur est plus grande que le
Québec.

6 Bosma, N., J. Hessels, V. Schutjens, M. Van Praag et |. Verheul (2012), « Entrepreneurship and role models »,
Journal of Economic Psychology, vol. 33, n2 2, p. 410-424.
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Connaissance d’un entrepreneur
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Figure 15. Comparaison de la connaissance personnelle d'un entrepreneur selon les pays membres de [OCDE
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Figure 16. Evolution de la connaissance personnelle d'un entrepreneur au Québec et dans le RDC (2013-2019)
Le sentiment de compétence :
une donnée importante pour le passage a laction
Nous mesurons a chague année compétences requises (voir Figure forte diminution en 2018, on peut
le niveau de competence percue 17). Sur cet aspect, le RDC figure au remarquer que la derniere annee
par les citoyens des differents 5¢ rang des pays de 'OCDE, alors que  a permis de rattraper le retard pris
territoires concernes. Les québecois le Québec se situe au 14¢ rang. Lecart  entre 2017 et 2018. Soulignons
s'estiment moins competents entre le Quebec et le RDC diminue qu'une hausse constante s'observe
(50,5%) pour devenir entrepreneurs  cette année avec une différence de depuis 2013 au Quebec et que celle-ci
comparativement a leurs concitoyens 8,2 points en 2019 (voir Figure 18). est plus rapide que dans le RDC.

du RDC, ou 58,7% pensent avoir les Bien que le Québec avait subi une
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Compétences entrepreneuriales percues
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Figure 17. Comparaison des compétences entrepreneuriales percues par les citoyens des pays membres de 'OCDE
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Figure 18. Evolution des compétences entrepreneuriales percues par les citoyens du Québec et du RDC (2013-2019)



Le talent entrepreneurial :
Une nouvelle mesure pour preciser les compeétences percues

RAPPORT DU QUEBEC 2019
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

20

Cette année, le consortium GEM innove en ajoutant une nouvelle mesure du « talent entrepreneurial ».
En fait, cette mesure se tourne vers les dispositions percues et les perspectives liées a la possibilite
de devenir entrepreneur. Cela consiste en quatre mesures qui reposent sur les questions suivantes :

1. Opportunisme : Vous voyez
rarement des opportunités
d'affaires méme si vous étes tres
bien informes dans ce domaine;

2. Proactivité : Méme lorsque vous
repérez une opportunité rentable,
vous agissez rarement en
conséquence;

3. Creéativité : Les autres personnes
pensent que vous étes tres
innovant;

4. Vision : Chaque décision que vous
prenez fait partie de votre plan de
carriere a long terme.

Le fait de voir des opportunites
d'affaires et d'agir de maniere
proactive pour les saisir constitue
des capacites entrepreneuriales
importantes. En outre, les projets
d'affaires qui se démarquent par
leur innovation sont généralement

ceux les plus susceptibles de réussir.

En consequence, faire preuve de
creativité et avoir des aptitudes pour
linnovation constituent des qualités
entrepreneuriales reconnues.
Finalement, le fait d'agir en fonction
d'une vision a long terme amene
une perspective de creation de
valeur sur lensemble de la carriere
entrepreneuriale et suggere une
préparation minutieuse ainsi qu'une
stratégie cohérente et bien reflechie
pour devenir entrepreneur.
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Au niveau de lopportunisme, il
convient de mentionner que la
formulation de la question implique
le fait de voir rarement des
opportunités. Ainsi, les territoires
dont les gens qui y vivent voient
rarement des opportunités méme
s'ils sont bien informes dans le
domaine sont ceux dont ce type de
talent est faible. Comme on peut

le voir a la Figure 15, la Grece est
lendroit ou les gens voient le mains
d'opportunités, tandis que lltalie

est le territoire ou ce talent semble
le plus présent. Le Quebec figure
donc au 12¢ rang des territoires

ou lopportunisme comme talent
entrepreneurial est le plus present
tandis que le RDC est au 8¢ rang.
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Figure 19. Comparaison du talent entrepreneurial - Opportunisme des pays membres de 'OCDE



La proactivite entrepreneuriale
comme « talent » est aussi formulée
a la negative. Elle est a leffet que
méme lorsque la personne repere
une opportunite rentable, elle va
rarement agir en consequence.
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Comme on peut le voir a la Figure
20, le pays dont la population est la
moins proactive est la Norvege. Le
Queébec est au 8¢ rang des territaires
les moins proactifs (56,2%) et le RDC
est au 6° rang (57,5%).
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Figure 20. Comparaison du talent entrepreneurial — Proactivité des pays membres de 'OCDE
En ce qui concerne la creativité, qu'elles font preuve de creativite et
les Etats-Unis figurent en téte de d'innovation. Le Quebec se classe au
classement des territoires ou les 9¢ rang avec 49,6% et le RDC est au
personnes qui vy résident estiment 11 rang avec 49%.
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Figure 21. Comparaison du talent entrepreneurial — Creativité des pays membres de 'OCDE



Finalement, la vision refere a la
cohérence des décisions liees au
plan de carriere et au fait qu'elles
sont toutes planifiées. A cet égard,

le Québec est dans la médiane des
territoires concernés avec un score de
55,29 aux cotés du RDC avec un score
tres légerement supérieur (56,9%).

Talent entrepreneurial - Vision
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Les personnes vivant aux Etats-Unis
sont au 4¢ rang avec 69,8% et le Chili
est lendroit ou les gens planifient le
plus leur plan de carriere.
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Figure 22. Comparaison du talent entrepreneurial - Vision des pays membres de OCDE

Sur lensemble des indicateurs des
talents entrepreneuriaux, le Quebec
(tout comme le RDC) se situe
souvent assez pres de la mediane
des territoires comparables, sauf au
niveau de la proactivité ou il semble
\ avoir un peu moins de personnes
proactives quailleurs. Il n'y a donc
rien d'exceptionnel a souligner a ce
niveau, mais de la progression est bien
evidemment possible pour la suite.

Lengagement
entrepreneurial :

Les opportunités percues,
la peur de U'échec et
Uintention d’'entreprendre

Si les elements de la culture
entrepreneuriale ont un effet

sur la creation des entreprises,

tout comme le sentiment de
competence de lindividu, il existe
aussi trois dimensions centrales
pour expliquer le taux de creation :
les opportuniteés percues, la peur de
léchec et lintention d'entreprendre.
Les opportunités percues renvoient

au pourcentage (%) de personnes
qui estiment qu'il y a de bonnes
opportunités d'affaires pour eux
dans les 6 mois a venir dans la
région ou ils habitent. Cet element
est particulierement important dans
les economies developpees, ou les
opportunités sont a la base de la
plupart des creations d'entreprises.
En effet, dans les economies ou la
couverture sociale est genereuse,
les citoyens creent beaucoup moins
d'entreprises par necessite. Cela dit,
il y a d'autres pays ou, faute d'avoir
un meilleur emploi et devant se
mettre en action pour gagner leur
vie, les citoyens creent davantage
d'entreprises par necessité. Toutefois,
la peur de l'échec peut venir

freiner lintention d'entreprendre

ou le passage a laction suite

a lidentification d'une bonne
opportunité. Finalement, lintention
d'entreprendre demeure un
indicateur important de la création
d'une entreprise, en particulier
lorsque celle-ci est projetée a court
terme. Dans le cas du GEM, il est
question des trois prochaines annees.

Comme le démontre la Figure 23,

le Québec se situe parmi les pays
ou les citoyens percoivent le plus
d'opportunites en 2018, soit 74,3%
de la population, devant le RDC qui
obtient un score de 64,9%. Etant
donne le contexte économique
relativement favorable de l'économie
québeécoise en 2019, cela n'est pas
surprenant. Notons egalement que
la Pologne depasse cette annee la
Suede avec un score de 873% en
2019, le plus haut score constate
jusqu'a present. Ainsi, situe au

3¢ rang des pays de lOCDE, les
citoyens du Québec percoivent, toute
proportion gardee, de tres bonnes
occasions d'affaires par rapport aux
autres pays de 'OCDE. Il s'agit d'un
resultat tres prometteur a légard du
potentiel de création d'entreprises
sur le territoire québeécois et de
surcroit en hausse globalement
depuis 2015, tout comme le RDC
(voir Figure 20). Toutefois, cette
progression est plus marquée au
Queébec que dans le RDC.
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«Pour moi, Uentrepreneuriat c’'est l'occasion ideale
d’exprimer qui je suis, ma créativité et de faire
découvrir ma vision au monde et de le changer . »

KWE Cocktails se specialise dans la fabrication de produits a
cocktails boreaux : sirops simples et sirops tonics. Lentreprise
s'inspire de ses territoires nordiques et du savoir-faire de ses
ancétres autochtones pour concevoir des recettes metissees
a base d'épices boreales et de petits fruits locaux. Cueillis a la
main par des gens de chez nous, KWE Cocktails c'est la forét
dans ton verre!

Jessica Cote, co-fondatrice
KWE Cocktails

jessica.cote@kwecocktails.com
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Opportunités percues
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Figure 23. Comparaison des opportunités percues par les citoyens selon les pays membres de 'OCDE
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Figure 24. Evolution des opportunités percues par les citoyens du Québec et du RDC (2013-2019)



Quant a la peur de lechec, les
quebeécois sont un peu moins
nombreux (42,8%) a affirmer
guelle les freine dans la saisie
d'une opportunite d'affaires
comparativement a lan passe

ou 45% des citoyens du Québec
jugeaient que c'était le cas (voir
Figure 21 et Figure 22). On peut
constater que cette peur de lechec

Peur de U'échec
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augmente globalement depuis les
sept dernieres annees, ou le taux
etait a 33,9% en 2013, soit une
progression de 8,9%. Le RDC voit une
légere augmentation cette annéee par
rapport a lan passé (3,7%), et connait
egalement une progression de plus
de 10% depuis 2013. Lécart se creuse
toutefois entre le Québec et le RDC,
en particulier cette année (2019).
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Figure 25. Comparaison de la peur de l'échec des citoyens des pays membres de 'OCDE

Peur de l'échec

33,9

% de la population (18-64 ans)
w
o
o

2013 2014 2015

== Québec

—e=—RDC

2016 2017 2018 2019

Figure 26. Evolution de la peur de léchec des citoyens du Québec et du RDC (2013-2019)



rapport a 2018 (18,4%) pour se situer
a 211% cette annee, soit le 7¢ rang
des pays de lOCDE (voir Figure 23).
Ce taux est presque similaire a celui
des Etats-Unis (20,4%) ainsi que celui
constaté dans le RDC (21,3%), qui est
au 68 rang, mais nettement inférieur
a celui du Chili (55,9%) qui figure

Lintention de demarrer une
entreprise dans les trois (3)
prochaines années est egalement
un indicateur cle de lengagement
des citoyens pour développer
lentrepreneuriat. Toutefois, nous
avons constate une legere hausse
de lintention d'entreprendre par

Intentions entrepreneuriales
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au premier rang. Contrairement

au RDC qui a une progression
quasiment constante de lintention
d'entreprendre depuis 2013, malgre
une diminution en 2019, le taux
d'intention d'entreprendre au Québec
fluctue davantage (Figure 28).
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Figure 27. Comparaison de lintention d'entreprendre des citoyens membres des pays de 'OCDE
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Figure 28. Evolution de lintention d'entreprendre des citoyens du Québec et du RDC (2013-2019)



CHAPITRE 2

LACTIVITE ENTREPRENEURIALE

AU QUEBEC :
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UNE COMPARAISON AVEC LE RESTE
DU CANADA ET LES PAYS DE LOCDE

Lactivite
entrepreneuriale :
quelques definitions

Comme le postule le modele

de lactivite entrepreneuriale du
GEM presente precédemment,

les attitudes de la population

en general sont a la base de la
culture entrepreneuriale et sont
susceptibles de stimuler lintention
d'entreprendre, laquelle precede la
mise en action vers la création d'une
entreprise. Lactivité entrepreneuriale
comprend:

Les entrepreneurs naissants
(jusqu'a trois mois de salaires
verses):

Les nouveaux entrepreneurs (de
4 mois jusqu'a 41 mois de salaires
verses):

Les entrepreneurs établis (42
mois de salaires versés et plus).

Les deux premiers groupes combinés
representent lentrepreneuriat
émergent (Total Early-Stage
Entrepreneurial Activity). Lactivité
entrepreneuriale comprend
egalement les sorties de la carriere
entrepreneuriale, qui incluent les
ventes ainsi que les fermetures
d'etablissements. En effet, la vente
d'une entreprise peut permettre de
relancer les activites via un nouveau
dirigeant et la fermeture peut
amener les joueurs d'une industrie a
se repartir autrement la clientele ou
a rearganiser leur offre de service.

Lentrepreneuriat
émergent

D'abord, en ce qui concerne les
entrepreneurs naissants (voir la
figure 29), la situation s'améliore
au Québec en 2019 avec un score
de 10,3%, soit une augmentation de
3,3% comparativement a l'an passe
(Figure 25). Cela place le Québec
au 4¢ rang des pays de 'OCDE. Par

contre, le RDC perd un peu de terrain
cette anneée, avec un taux de 1%,

et se positionne au 3¢ rang des
economies comparables, derriere les
Etats-Unis (11,.8%) et le Chili (26,9%).
Globalement, on constate que le
RDC a une progression relativement
constante de 3% au total sur

les sept dernieres annees, alors

que tout comme pour lintention
d'entreprendre, les taux du Quebec
fluctuent davantage dans cette
période, pour une progression nette
de 4,8% (Figure 26). Toutefois, les
deux taux fluctuent globalement a la
hausse pour cette période.
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Entrepreneurs naissants
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Figure 29. Proportion d'entrepreneurs naissants selon les pays membres de 'OCDE
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Figure 30. Evolution de la proportion d'entrepreneurs naissants au Québec et dans le RDC (2013-2019)



La proportion des nouveaux
entrepreneurs au Québec augmente
un peu depuis 2016 (6,4%) avec

un taux de 7.4% (Figure 27), mais

nouveaux entrepreneurs ne cessent
d'augmenter globalement depuis
2013 dans les autres provinces, mais
on remarque en 2019 une diminution
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de 14% en 2019 a ce niveau. Pour cet
indicateur également, on constate
une progression constante du
Queébec et du RDC pour la période
etudiee.

ce taux a gagne 3% globalement
depuis 2013 (Figure 28). Cette année,
le Québec se situe au 4¢ rang des
pays de 'OCDE, alors que le RDC
reste au 2¢ rang, avec un taux de
8,2%. Nous constatons aussi que les
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Figure 32. Evolution des nouveaux entrepreneurs au Québec et dans le RDC (2013-2019)



Tel que mentionne precédemment,

ces deux groupes combines
constituent lentrepreneuriat
emergent. Sans surprise, on peut
donc constater que la situation est
semblable aux autres indicateurs
de lactivité entrepreneuriale
puisqu'il s'agit de la combinaison
des entrepreneurs naissants avec
les nouveaux entrepreneurs. On

peut voir a la Figure 33 que le

taux d'activité entrepreneuriale
emergente au Quéebec augmente
considérablement passant de 13%
en 2018 a 17.3% en 2019 (voir

Figure 30). Cette hausse peut étre
associee au fort taux d'intention
d'entreprendre de 2016 et 2017 et
des entrepreneurs naissants de 2017
(11,3%), ce qui se matérialise par

Total de l'activité entrepreneuriale émergente (TAE)
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plus d'entreprises émergentes cette
année. Quant au RDC, on constate
que le taux est en hausse depuis
2013, mais voit une légere diminution
dans la derniere année (2%) et figure
tout de méme au 2¢ rang des pays
membres de 'OCDE derriere le Chili
(36.7%).

gg 36,7
36
34
» 32
S 30
< 28
© 26
224
z 22
&2 173174134
g8 124127129130133
o 10,2 10,4 10,5
CNf; 76 78 82 82 84 93 9O
° g 54 54 6.1
® 9 28
2
0
NS IS R S R P I I N NN *
{@QQQQ@?@&’J@« \600%&0«\9\60%@00
N <2\0 ({?Q’b \\Q@'Z’ ro\o“ o o %oé rz,"&@ & Q}g) . 5 ‘?96& L ¢ Qoé QQ;\- %\O\\'b .eb\) S &
s 5 s ° ©
Q_O N CJO
Pays membres de I'OCDE
Figure 33. Proportion de lactivite entrepreneuriale émergente selon les economies comparables
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Figure 34. Evolution de lactivité entrepreneuriale émergente au Québec et dans le RDC (2013-2019)
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Comparaison de lUactivité entrepreneuriale
des hommes et des femmes

Lorsque l'on s'attarde a l'évolution depuis 2016 le fosse se creuse entre
de lactivitée entrepreneuriale des le Québec et le RDC et on observe
femmes, on constate qu'entre un ecart de 8% en 2018. Cependant,
2013 et 2015, le Quebec et le reste cet ecart se resserre grandement
du Canada suivent des courbes en 2019 (2.4%), puisque le Québec
similaires avec un ecart d'environ subit une hausse de 2,3% et le RDC
3% (voir la Figure 35). Toutefaois, diminue de 33%.

Activité entrepreneuriale emergente des femmes
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Figure 35. Evolution de lactivité entrepreneuriale émergente des femmes au Québec et dans le reste du Canada (2013-2019).

En ce qui concerne lactivite hommes, passant de 219% en 2017
entrepreneuriale émergente des a 15,2% en 2018 créant un ecart
hommes, on constate également des  d'environ 6% avec le reste du Canada
écarts d'environ 3% entre le Québec  (22%). Cependant, cet écart va

et le RDC entre 2013 et 2014, pour presque completement disparaitre
ensuite voir des taux quasiment en 2015, puisque le Quebec aura
identiques entre 2015 et 2017 (voir une augmentation de 6,2% en une
la Figure 36). Toutefois, lannée 2018  année, tandis que le RDC diminuera
illustre une chute considerable du legerement de 0,7%.

taux d'entrepreneurs emergents
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Activité entrepreneuriale emergente des hommes
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Figure 36. Evolution de lactivité entrepreneuriale émergente des hommes au Québec et dans le reste du Canada (2013-2019)

Les entrepreneurs établis

Il faut rappeler que les entrepreneurs  qui situe le Québec passablement en
etablis sont ceux qui versent des dessous de la mediane de ces pays
salaires depuis au moins 42 mois. A (voir la Figure 37). Il s'agit du taux le
ce chapitre, le Quéebec se positionne plus bas observe depuis 2013 pour
au 19¢ rang des pays membres de le Québec, faisant suite a un tres
'OCDE, avec 5,3% d'entrepreneurs lent déclin depuis cette date (voir la
etablis contre 8,1 9% pour le RDC, ce Figure 38).
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Figure 37. Proportion d'entrepreneurs etablis selon les pays membres de 'OCDE
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Figure 38. Evolution de la proportion d'entrepreneurs établis au Québec et dans le RDC (2013-2019)

Les sorties de U'entrepreneuriat

Bien que cette section aborde la

notion de sortie de l'entrepreneuriat,

il faut savoir que la realite est
beaucoup plus complexe que ce qui
sera presente dans les prochaines
figures. En effet, les travaux portant
sur la carriere entrepreneuriale
sont géneralement meneés dans
une perspective longitudinale

alors qu'ici, nous n‘avons qu'un
portrait statique pour 201S. Par
exemple, une personne peut quitter
lentrepreneuriat pendant quelques
temps pour v revenir plus tard,
alors gu'un autre peut vendre

une entreprise parmi le portfolio
d'entreprises quelle possede 7. Une
personne peut aussi decider de
vendre une entreprise cette annee

tout en demeurant propriétaire
d'une autre, et en processus de
démarrage pour un autre projet. Ces
nuances ne sont pas considerees
dans cette section. Ici, il est question
de la proportion des citoyens qui
ferment une entreprise de maniere
definitive et de ceux qui quittent leur
entreprise mais que celle-ci poursuit
ses activites.

Dans toutes les economies, des
entreprises finissent par fermer
leurs portes pendant que les activités
d'autres sont transferees a la
nouvelle génération d'entrepreneurs
ou a des entrepreneurs etablis qui
cherchent a développer de nouveaux
marches.

Toutes sortes de raisons peuvent
amener une personne a fermer

son entreprise : baisse de clientele,
absence de releve, retraite, faillite,
etc. Nous séparons donc les
fermetures definitives de celles dont
lentreprise continue ses activites.
Dans les deux cas, lentrepreneur
quitte ses responsabilites a legard
de lentreprise et cesse d'en étre le
propriétaire. Toutefois, dans le cas
ou lentreprise continue ses activites,
cela implique qu'elle soit reprise

par une autre personne ou une
autre entité économique (fusion/
acquisition). C'est ce qu'on appelle
plus communément le repreneuriat.

7 Westhead, P. et M. Wright (1998), « Novice, portfolio, and serial founders: are they different? - Evidence from new production firm registrations
1980-88 », Journal of Business Venturing, vol. 13, n® 3, p. 173-204.



Cette distinction entre lentrepreneur
et lentreprise est importante

d'un point de vue economique. Le
processus de « destruction creatrice »
dentreprises, frequemment associe
aux forces du marche, a linnovation
et a lentrepreneuriat, est a la base
dimportants gains de productivite

et de croissance economique en
general &

Un taux relativement eleve de sortie
entrepreneuriale avec cessation

des activites de l'entreprise qui

est associé a une dynamique
concurrentielle intense peut
contribuer positivement a la
croissance economique a long terme
d'un territoire. C'est ce qui arrive
lorsque les clients d'une entreprise
qui ferme ses portes sont rediriges
vers des entreprises plus productives
par les forces du marché. Par contre,
si ces sorties dentreprises deprecient
prematurement le capital tangible

et intangible de ces entreprises et
minimisent la diffusion et le transfert
du capital humain associe au talent
entrepreneurial, ce mode de sortie
de lentrepreneuriat peut reduire le
potentiel economique d'un territoire.

Aussi, un taux relativement

eleve de sortie entrepreneuriale

avec continuité des activites de
lentreprise (le repreneuriat) n'est pas
necessairement un gage favorable

a la competitivité et la productivité
de lentreprise. Bien que de recentes
recherches suggerent un avantage
concurrentiel lié a la compétitivite de
firmes existantes ? , il n'en demeure

pas moins que limpact du transfert
des activites d'une entreprise a

une autre par voie de fusions ou
acquisitions peut mener a des effets
negatifs sur la performance des
economies meme si elles peuvent
béneficier aux propriétaires des
entreprises . Cela etant dit, les
sorties entrepreneuriales avec
continuité des activites de lentreprise
peuvent minimiser la dépreciation
des actifs intangibles de lentreprise
et favoriser le transfert du talent
entrepreneurial aux prochaines
generations.

Les sorties avec
continuite : un indicateur
du transfert effectif
d’entreprises

Comme on peut le vair a la Figure
39, le Québec est lun des endroits
dans le monde ou le repreneuriat
est le plus courant avec le reste du
Canada. Les entreprises quéebecoises
survivent le plus lors d'une sortie de
lentrepreneuriat de leur dirigeant :
3,8% des répondants du Québec
ont quitte lentrepreneuriat en 2019
alors que lentreprise continue ses
activites, le taux est de 4,9% dans le
RDC, placant les territoires 2¢ et 1¢r
respectivement. Cela constitue une
augmentation par rapport a 2017 et
2018, ou la proportion etait a 37 et
2.8 9% au Quebec, respectiverment "
(Figure 40). Le RDC, quant a lui,
possede une progression lente,
mais constante, de son transfert
d'entreprises.
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8 Pour un apercu récent d'une vaste littérature qui tire ses fondements des travaux de Schumpeter, J. A. (1934). The theory of economic
development: An inquiry into profits, capital, credit, interest, and the business cycle. Transaction publishers, voir Aghion, P. (2016).
« Entrepreneurship and growth: lessons from an intellectual journey », Small Business Economics, 48(1), pp. 1-16 et Decker, R., J. Haltiwanger,
R. Jarmin et J. Miranda (2074). « The Role of Entrepreneurship in US Job Creation and Economic Dynamism », Journal of Economic Perspectives,
vol. 28(3), pp. 3—24.

9 Par exemple, voir Haltiwanger, J. R. Jarmin, et J. Miranda (2013). « Who creates jobs? Small versus large versus young » Review of Economics
and Statistics, vol. 95(2), pp. 347-361.

10 Par exemple, voir K. Gugler, D. C. Mueller, B. Yurtoglu, et C. Zulehner (2003). « The effects of mergers: an international comparison »,
International Journal of Industrial Organization, vol. 21(5), pp. 625 - 653.

11 A noter ici que les taux calculés proviennent d'un petit nombre de répondants (sorties avec continuité, oui=18; sorties sans continuité oui=7),
ce qui occasionne des marges d'erreur plus grandes que les 5% habituels.



RAPPORT DU QUEBEC 2019 35
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

Sorties entrepreneuriales avec continuité des activités
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Figure 39. Les sorties entrepreneuriales avec continuité des activités de lentreprise selon les pays membres de OCDE
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Figure 40. Evolution des sorties entrepreneuriales avec continuité des activités de lentreprise selon les pays membres de 'OCDE

Les sorties sans continuite :
un indicateur du renouvellement
des entreprises

En ce qui a trait aux sorties d'une diminution par rapport a 2017 sorties entrepreneuriales depuis
entrepreneuriales dont lentreprise (4,8%) et 2018 (41%), mais le taux 2013 mais cette année, possede un
cesse definitiverment ses activites reste encore éeleve par rapport aux taux plus bas que le RDC (Figure
(Figure 41), le Québec se situe dans années 2013 (17%) a 2016 (1.6%) 43). La proportion de sorties

le peloton de téte des pays membres  (voir la Figure 42). En considérant ces  entrepreneuriales avec continuité
de l'OCDE arrivant au 4¢ rang avec un  deux stratégies de sortie (avec ou des activités du Québec (52,1%) est
taux de 3,5%, devant le RDC (3,7%), sans continuité), le Québec connait aussi moins éelevee que celle du RDC

Israél (3,8%) et le Chili (6,5%). Il s'agit  globalement une progression des (57.0%).
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Sortie entrepreneuriales avec cessation des activités
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Figure 41. Les sorties entrepreneuriales avec cessation des activités de lentreprise selon les pays membres de 'OCDE
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Figure 42. Evolution des sorties entrepreneuriales avec cessation des activités de lentreprise au Québec et dans le RDC



Les sorties entrepreneuriales (2013 a 2019)
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Figure 43. Evolution des sorties entrepreneuriales (avec et sans continuité des activités) au Québec et dans le RDC (2013-2019)

La synthese de lactivité entrepreneuriale

Ayant vu les differentes
composantes de lactivite
entrepreneuriale et les résultats
compares, les figures qui suivent
presentent le portrait global de la
situation du Quebec en comparaison
avec le RDC et les autres economies
membres de 'OCDE.

La Figure 44 presente la proportion
d'entrepreneurs parmi la population
totale. Ce taux combine les
entrepreneurs naissants (jusqu'a

3 mois de salaires versés), les
nouveaux entrepreneurs (entre 4 et
41 mois de salaires versés) ainsi que
les entrepreneurs établis (42 mois
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et plus de salaires versés). On peut
constater que le Québec se classe
au 6° rang parmi les economies
comparables, tandis que le RDC se
classe au 42 rang. La proportion
d'entrepreneurs augmente au
Quebec passant de 18,9% lan passe
a 23% cette annee.
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Figure 44. Proportion d'entrepreneurs parmi la population totale



La Figure 45 nous renseigne sur
les différentes etapes du processus
de lactivitée entrepreneuriale et
résume ce que NOUS avons vu
jusqu'a maintenant. On constate
que les resultats du Québec se
situent systematiquement sous
ceux du RDC. Lécart se creuse plus
l'on passe de lintention jusqu'aux

entrepreneurs etablis, mais cela

se resserre au niveau des sorties
entrepreneuriales. Ce constat

est particulierement important

car ilillustre bien la difficulteé qui
semble exister au Québec (comparé
au RDC) de passer de lintention
d'entreprendre a lentreprise
etablie, ce qui suggere des

Synthese de l'activité entrepreneuriale
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difficultes a rendre les entreprises
pérennes. Aussi, on constate que

la proportion des entreprises

qui ferment definitiverment ou
poursuivent leur activite est plus
grande dans le RDC qu'au Quebec.
Toutefais, le repreneuriat augmente
pour le Québec cette annéee
comparativement a 2017 et 2018.

as=Québec
=R DC

avec

Figure 45. Synthese de lactivite entrepreneuriale du Québec comparativement au RDC



Sommaire des sept (7)
derniéres années (2013 a 2019)

Tel que mentionneé en introduction,
ce rapport constitue la septieme
annee consecutive de lactivite
entrepreneuriale quebecoise

comparee. Nous proposons ici un
recapitulatif des principaux indicateurs
afin de mettre en lumiere les
tendances observables (Tableau 2).
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Tableau 2. Sommaire des principaux indicateurs (2013 a 2019)

39

Quebec 781 79] n.d. 783 74.8 749 713
RDC 551 50,5 n.d. 614 62,5 60,7 68,6
Quebec 736 64 n.d. 683 78 79,6 615
RDC 684 689 n.d. 739 76 75 58,9
Quebec 64,6 68 n.d. 68,0 684 713 79,1
RDC 718 703 n.d. 753 757 75 757
Québec 774 637 n.d. 69,8 724 734 735
RDC 674 694 n.d. 74,5 75,6 694 777
Quebec 239 27] 281 317 364 31,3 432
RDC 25,2 321 327 378 40 42,5 587
Quebec 356 34,8 40 43,7 509 423 50,5
RDC 524 534 53,8 574 571 601 587
Québec 58,6 53 51 609 60,8 65,7 743
RDC 571 56,2 53,9 584 60 62,1 64,9
Québec 33,9 389 409 423 41,8 45 42,8
RDC 382 394 432 44,6 48,8 48 517
Québec 15,6 19,1 15,0 18,2 25,6 184 211
RDC 175 16,0 181 222 223 257 213
Quebec 55 75 9 84 13 7 103
RDC 8.4 81 10 10,5 N4 124 1l
Quebec 4.4 33 52 6.5 6.4 6.4 74
RDC 47 6.3 56 7 8.6 9.6 8.2
Quebec 95 10,5 135 149 16,7 13 173
RDC 13 13,8 151 173 194 204 184
Québec 7 8.5 6.4 6 6 55 53
RDC 9 9.6 9.6 6.2 81 81
Québec 38 4,5 39 85 6.9 77
RDC 4,5 4] 53 63 6.4 9] 8.6
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Les investisseurs informels et Uintrapreneuriat :

quelques definitions

Lentrepreneuriat est un choix de
carriere qui se distingue de lemploi
salarié sur plusieurs plans. On pense

a lobligation d'acceder a certaines
ressources, a la grande autonomie ainsi
qu'aux obligations et responsabilites
envers différentes parties prenantes.
Lacces a du financement est une
dimension importante a considerer
pour quiconque déemarre une
entreprise, en particulier les sources
informelles comme la famille, les amis
ou les anges financiers. Bien que les
sources traditionnelles comme les
banques soient celles qui financent
principalement les demarrages

dans les pays industrialises 2, on
observe une plus grande proportion
dinvestisseurs informels dans les
pays ou les personnes démarrent
davantage par opportunité (plutot

que par nécessité), ou les citoyens

se sentent compeétents et percoivent
des opportunités de demarrage .
Ainsi, letablissement d'une culture de
démarrage dentreprises est en relation
avec la proportion dinvestisseurs
informels.

Par ailleurs, bien que le déemarrage
d'entreprises privées soit souvent

le point focal d'interét pour les
gouvernements, une culture
entrepreneuriale se manifeste
également par une plus grande
proportion de citoyens demarrant des
filiales ou des projets relativement
autonomes au sein de leur
organisation, qui sont des formes
dintrapreneuriat. En effet, on définit
lintrapreneuriat comme etant les
activités entrepreneuriales au sein des
organisations existantes (publiques ou
privées), ce qui réfere non seulement
a la création d'une nouvelle entite
juridique, mais aussi a toutes les
activités et orientations liées a
linnovation telles que le développement
de nouveaux produits/services, la

prise de risque ou la proactivite dans
le marche . Cela a drolement de
limportance pour le developpement
de l'economie puisque lintrapreneuriat
contribue au renouveau des entreprises
existantes en leur permettant de se
transformer et daller chercher de
nouveaux marcheés, ce qui en retour,
soutient la creation demplois .

Les investisseurs
informels : Constats

du Québec et des autres
territoires

Nous avons demandeé aux
répondants si, dans les trois
dernieres annees, ils avaient
personnellement contribue
financierement a une entreprise
démarree par quelgu'un d'autre,
excluant lachat d'actions ou de fonds
mutuels de placement. On peut ainsi
constater que le Quebec figure parmi
les economies ou la proportion
d'investisseurs informels est assez
elevée avec un score de 9,2%, ce

qui le situe au 5¢ rang (Figure 46).
Toutefais, cette proportion baisse
comparativerment a 2017 (11.3%),

et est quasiment identique a 2018
(9,3%) (Figure 43). Par contre, le

RDC gagne du terrain et se situe au
2¢ rang avec score de 13,0% derriere
le Chili (22.3%), ce qui constitue

une progression de plus du double
d'investisseurs informels depuis 2013
pour ce territoire.

12 Robb, A. M. et D. T. Robinson (2012), « The capital structure decisions of new firms », Review of Financial Studies, vol. 27, n? 1, p. 1563-179.

13 Bygrave, W., M. Hay, E. Ng et P. Reynolds (2003), « Executive forum: a study of informal investing in 29 nations composing the Global
Entrepreneurship Monitor », Venture Capital: An International Journal of Entrepreneurial Finance, vol. 5, n® 2, p. 101-116.

14 Antoncic, B. et R. D. Hisrich (2003), « Clarifying the intrapreneurship concept », Journal of Small Business and Enterprise Development,

vol. 10, n2 1, p. 7-24.

15 Antoncic, B. et R. D. Hisrich (2004), « Corporate entrepreneurship contingencies and organizational wealth creation », Journal of Management

Development, vol. 23, n9 6, p. 518-550.
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Figure 46. Proportion d'investisseurs informels dans les pays membres de (OCDE
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Figure 47. Evolution de la proportion d'investisseurs informels au Québec et dans le RDC (2013-2019)



Lintrapreneuriat :

les constats au Queébec et dans le monde

Tel que souligne, lintrapreneuriat est
un indicateur important a considérer
lorsque vient le temps d'évaluer
lengagement des citoyens dans des
activites entrepreneuriales. Nous
avons donc evalue la proportion

de répondants a lenquéte,
actuellemment employes pour une
organisation, qui sont actifs et en

charge de projets intrapreneuriaux.
On constate a la figure 48 que le
taux d'intrapreneuriat continue sa
diminution cette année avec un score
de 6,7% pour le Quebec, alors que
lan passe le taux s'elevait a 7.79%
(Figure 48 et Figure 49). Toutefois,

le Quebec se situe un peu au-dessus
de la médiane des pays membres

Lintrapreneuriat dans le monde

RAPPORT DU QUEBEC 2019
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

42

de lOCDE. Le reste du Canada se
démarque avec un taux inferieur
(3.8%) au Québec et se classe au 14¢
rang parmi les pays comparables,
ce qui est une chute fulgurante par
rapport a 2018 (11,8%) et met fin a
une progression constante depuis
2013.
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Figure 48. Proportion d'intrapreneurs dans les pays membres de (OCDE
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Figure 49. Evolution de la proportion d'intrapreneurs au Québec et dans le reste du Canada (2013-2019)
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Lorsqu'on prend en considération le le compte de leur emploveur. A ce
total de lactivité entrepreneuriale niveau, on constate que le Québec
emergente et qu'on lui additionne les  figure au 3¢ rang avec un taux de
activités intrapreneuriales, on obtient  24%, derriére les Etats-Unis (24.9%)
lensemble des citoyens qui sont en et le Chili qui se place en téte du
démarches pour établir une nouvelle  classement avec un taux de 42,2%
organisation, a leur compte ou pour (voir Figure 50).
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Figure 50. Somme de lactivité entrepreneuriale emergente et de lintrapreneuriat

« Tout le monde change le monde. Seul 'ampleur
du changement apporté autour de nous differe »

Optania développe des outils propulses par de lintelligence
artificielle spécialement concue pour l'education. Sa mission
est de contribuer a latteinte du plein potentiel de lapprenant
par le soutien de nos technologies bienveillantes et novatrices

Louis-Raphaél Tremblay
président d’'Optania

lrt@optania.com
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LA MONTEE DE LENTREPRENEURIAT HYBRIDE

La stratégie de carriere des entrepreneurs emergents :
un regard vers Uentrepreneuriat hybride
Depuis quelques années, des chercheurs se penchent sur un phénomene négligé : U'entrepreneuriat

hybride. Ce phénomene correspond a la situation d’'une personne qui maintient un emploi de salarié
tout en démarrant ou dirigeant simultanément une entreprise .

Puisque lancer une entreprise
implique des risques, une personne
peut decider de conserver son
emploi avec une autre organisation,
tout en ceuvrant au demarrage de
son entreprise (entrepreneuriat
naissant) ou en la gérant dans ses
débuts (entrepreneuriat nouveau).
Lentrepreneuriat hybride peut
sapparenter a une telle strategie
de mitigation des risques liés a
lentrepreneuriat, en testant le
marche et en verifiant la viabilite de
lentreprise. Ainsi, lentrepreneuriat
hybride peut reduire les risques
financiers d'une transition de carriere
du salariat vers lentrepreneuriat V.

Lentrepreneuriat hybride peut
egalement comporter des élements
d'une stratégie de financement de
lactivite entrepreneuriale lorsque
les conditions de financement
offertes par les secteurs bancaires
et financiers sont defavorables

ou peu avantageuses 8. Dans ce
cas, une portion du revenu d'un
emploi peut alors étre allouee aux

capitaux propres de lentreprise,
qu'ils soient tangibles ou intangibles,
et cette contribution personnelle

au financement de lentreprise peut
faciliter son financement externe
eventuellement *.

Par contre, une personne peut
egalement démarrer une entreprise
pour formaliser une activite
economique peu rentable, ou
occasionnelle, associee a une
passion, a une compeétence de
pointe ou un actif que lon souhaite
valoriser. Prenons comme exemples
lartisanat ou la joaillerie que l'on veut
vendre, les services de musiciens
semi-professionnels ou de DJ, les
services de revisions linguistiques,
la location d'un chalet dans les
périodes inoccupées, etc. Dans ces
cas-la, il ne s'agit pas d'une transition
temporaire dans lentrepreneuriat
hybride, en attendant d'étre dans

un entrepreneuriat dévoue 2%, mais
bien d'une situation souhaitée et
permanente pour la personne qui
déemarre son projet d'affaires.

Indépendamment des raisons

qui expliquent le choix entre
lentrepreneuriat hybride ou

dévoueé, nous présentons le taux
d'entrepreneurs emergents qui
affirment avoir actuellement un
emploi salarié (a temps plein ou
temps partiel) pour une organisation
dont ils ne sont pas les proprietaires
parmi celles qui sont engagees

dans le processus entrepreneurial.
Autrement dit, les entrepreneurs

en processus de création ou de
démarrage d'entreprise (moins de 42
moins de salaires versés) et qui ont
un emploi salarie. Dans ce rapport,
on présente cing compilations
regroupant trois années consecutives
pour suivre l'évolution de ce nouveau
phenomene, soit la compilation

des echantillons obtenus entre

2013 et 2015; 2014 et 2016; 2015 et
2017; 2016 et 2018 et finalement,
2017-201S. Ces compilations nous
permettent d'augmenter la taille des
echantillons et de reduire la marge
d'erreur des analyses.

16 Folta, T. B. F. Delmar et K. Wennberg (2010), « Hybrid entrepreneurship », Management Science, vol. 56, n° 2, p. 253-265.
17 Raffiee, J. et J. Feng (2014), « Should | quit my day job?: A hybrid path to entrepreneurship », Academy of Management Journal, vol. 57, n® 4, p.

936-963.

18 Denis, D. J. (2004), «Entrepreneurial finance: an overview of the issues and evidence», Journal of Corporate Finance, vol. 10, n° 2, p. 301-326.
19 Leland, H. E. et D. H. Pyle (1977). « Informational asymmetries, financial structure, and financial intermediation », The Journal of Finance, vol. 32,

n2 2, p. 371-387.

20 Nous utilisons ici le concept d'entrepreneuriat « dévoue » pour évoquer les cas ou la personne se consacre entierement a son projet
entrepreneurial, qui dirige et possede lentreprise et qui se verse une remuneration suffisante pour subvenir a ses besoins sans avoir recours
a d'autres formes de remuneérations en tant que salarié de toutes autres organisations que la sienne. Lentrepreneur est alors « dévoue » au

développement de son organisation.



Comme on peut le voir a la Figure
51, la proportion d'entrepreneurs
emergents hybrides au Québec

(a temps plein ou temps partiel)
semble se stabiliser cette année en
fléchissant de 82,39% (moyenne de
2016 a 2018) a 817% (moyenne de
2017 a 2019). Cela constitue tout

de méme une augmentation du
phenomene de 14% depuis 2013-
2015. Ce constat laisse penser

que les risques et le financement
externe des nouvelles entreprises
ne permettent pas a son principal
dirigeant de se dedier exclusivement
au développement de son entreprise.
Il est aussi possible que le
resserrement du marche du travail
au Quebec retienne une proportion
plus importante d'entrepreneurs
dans des emplois mieux remuneres.
Nous ne pouvons pas non plus
exclure la multiplication d'un
entrepreneuriat « complémentaire »,
phénomene exacerbe par l'économie
des petits boulots (Gig Economy) 2.

Dans le reste du Canada,
lentrepreneuriat hybride suit la
meéme tendance qu'au Quebec,
mais de facon moins marquée avec
une proportion d'entrepreneurs
emergents hybrides qui passe de
61% (moyenne de 2013 a 2015) a
70.2% (moyenne de 2017 a 2019),
soit un taux de croissance de 15%
pour la méme période équivalente
a trois ans. Ainsi, non seulement
le phénomene de l'entrepreneuriat
hybride est moins marqué dans

le RDC, mais il progresse mains
rapidement gu'au Quebec.
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Dans tous les cas, avec la
progression importante de ce

qu'on appelle léconomie des

petits boulots il est evident que
lentrepreneuriat hybride est un
phenomene important et qui prend
de limportance. Le phenomene
semble mieux recu et accepté par
lécosysteme entrepreneurial qui

en fait maintenant la promotion, et
en particulier dans les institutions
financieres en region. Le phénomene
merite d'étre surveillé et analyse
plus en profondeur dans les rapports
a venir.

21 Traduction libre de Gig Economy. Pour une lecture sur le sujet, voir : Friedman, G. (2014), « Workers without employers: shadow corporations
and the rise of the gig economy », Review of Keynesian Economics, vol. 2, n? 2, p. 171-188.



Entrepreneurs émergents hybride
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Figure 51. Lentrepreneuriat hybride selon les entrepreneurs emergents— compilation 2013-2019 avec moyennes mobiles de 3 ans

Lentrepreneuriat hybride selon les genres : quelques constats

Nous nous sommes poses la
question de l'émergence de

ce phénomene au regard des
differences entre les hommes et les
femmes. Dans les dernieres annees,
des chercheurs se sont intéresses
au phénomene des Mompreneurs 22,
ces meres qui profitent d'un conge
de maternité pour demarrer un
projet d'affaires. Il est possible que
ce phéenomene vienne influencer

le nombre de femmes hybrides.
Nous avons donc calcule les taux
d'hybrides selon les genres.

Comme on peut le voir a la Figure
52, les taux d'entrepreneuriat
hybrides des hommes du Québec
et du reste du Canada suivent
des tendances tres similaires a la

tendance globale, avec un taux de
79,3% pour les hommes du Quebec
(2017-2019) et un taux de 70,3%
pour les hommes du RDC (2017-
2019). Par contre, au niveau des
femmes, on constate que la derniere
compilation de moyenne (2017-
2019) illustre un bond important de
lentrepreneuriat hybride au Québec,
avec un taux passant de 71,0% pour
la compilation 2015-2017 a 85,8%
pour 2017-2019 (Figure 49). Chez les
femmes du RDC, la progression pour
cette méme periode est beaucoup
plus petite, avec un changement
passant de 66,4% (2015-2017) a
70,2% (2017-2019). Ce bond des
femmes du Québec fait en sorte que
les taux pour la derniere compilation
(2017-2019) montrent une tendance

des femmes a étre un peu plus
engagees dans lentrepreneuriat
hybride (85,8%) que les hommes
(79.3%). soit un écart de 6,5%

en la faveur des femmes. Pour

la compilation précédente (2016-
2018), cet écart était de 2,4% en la
faveur des femmes, ce qui montre la
continuiteé de ce changement recent.

22 Richomme-Huet, K. et V. Vial (2014), « Business Lessons From a "Mompreneurs' Network », Global Business and Organizational Excellence, vol.

33,n° 4, p. 18-27.
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Figure 52. Lentrepreneuriat hybride des hommes entrepreneurs emergents— compilation 2013-2019 avec moyennes mobiles de 3 ans

Entrepreneuriat émergent hybride - Femmes
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Figure 53. Lentrepreneuriat hybride des femmes entrepreneures émergentes— compilation 2013-2019 avec moyennes mabiles de 3 ans
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MOTIVATIONS ENTREPRENEURIALES

Les principales raisons pour demarrer son entreprise

Dans les années passees, le consortium GEM utilisait une dichotomie pour qualifier le déplacement

de carriere des personnes étant devenues entrepreneures : soit par opportuniteé, soit par nécessité.
Démarrer par opportunite fait reférence a une situation ou la personne avait d’autres options de travail
tout a fait convenable, mais qu’elle souhaitait créer son entreprise pour profiter d’'une opportunite
d’affaires. Démarrer par nécessité veut plutot dire que des options sur le marché du travail n’étaient pas
disponibles ou acceptables pour la personne et que l'entrepreneuriat devenait la moins pire option pour
subvenir a ses besoins. Toutefois, il convient de mentionner que cette dichotomie est beaucoup trop
reductrice d'une realité bien souvent beaucoup plus complexe, comme lUont rappelé certains chercheurs

recemment 2,

Cette année, quatre motivations 24
pour démarrer ont été introduites
pour apprehender cette realite
complexe de la motivation
entrepreneuriale :

1. Pour faire une différence dans le
monde;

2. Pour creer une grande richesse ou
des revenus tres eleves;

3. Pour poursuivre une tradition
familiale;

4. Pour gagner sa vie parce que les
emplois sont rares.

Chaque entrepreneur emergent
devait indiquer sur une echelle

de 1-Fortement en desaccord a
5-Fortement en accord s'il s'agissait
d'une de ses motivations pour
creer son projet. Nous retenons

la proportion de personnes qui
indiquent 4-Plutot en accord et
5-Fortement en accord sur chacune
de ces categories.

Comme on peut le voir a la Figure
54, le Québec est lendroit dans le
monde ou la plus grande proportion
des entrepreneurs émergents va
démarrer pour faire une difference
dans le monde. Cette motivation

rejoint 74,196 des entrepreneurs
emergents du Quebec et 65,4%
de ceux-ci dans le reste du Canada.

23 Dencker, J. C.. 5. Bacg, M. Gruber et M. Haas (2027), « Reconceptualizing Necessity Entrepreneurship: A Contextualized Framework of
Entrepreneurial Processes Under the Condition of Basic Needs », Academy of Management Review, vol. 46, n° 1, p. 60-79.
24 A noter que la motivation de créer « Pour étre autonome et indépendant » n'a pas ete inclue car cela constitue une motivation commune a

quasiment tous les entrepreneurs emergents.
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Motivation TAE - Pour faire une difféerence dans le monde
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Figure 54. Motivation des entrepreneurs émergents — Faire une différence
En ce qui concerne la motivation emergents du Quebec et 66,8% du
entrepreneuriale de créer une RDC. Cela place le Quebec au 9¢ rang
obtenir une grande richesse et des et le RDC au 5¢ rang, tandis que les
revenus tres eleves, elle est partagee  Etats-Unis sont au 3¢ rang.
par 54,1% des entrepreneurs
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Figure 55. Motivation des entrepreneurs émergents — Créer une grande richesse ou des revenus éleves

En ce qui concerne la motivation
entrepreneuriale de poursuivre une
tradition familiale, elle est partagee
par 56,5% des entrepreneurs
emergents du Quebec, ce qui place
ce territoire au 4¢ rang des pays de

'OCDE participants au GEM. Le RDC,
quant a lui, se place au 6° rang avec
une proportion de 44,1%, alors que

les Etats-Unis, quant a eux, sont au

11 rang (30,6%).
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Figure 56. Motivation des entrepreneurs émergents — Poursuivre une tradition familiale
Finalement, les entrepreneurs placant le territoire au 8¢ rang. Le
emergents du Quebec ont ete RDC se classe 4¢ avec une proportion
motives a creer leur entreprise pour  de 67.7% tandis que les Etats-Unis
gagner leur vie car les emplois sont sont au 16° rang avec un taux
rares dans une proportion de 54,4%, de 41,3%.
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Figure 57. Motivation des entrepreneurs emergents — Gagner sa vie car les emplois sont rares
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LECOSYSTEME ENTREPRENEURIAL

DE MONTREAL

Les fondements théoriques des ecosystemes entrepreneuriaux

Le concept d’écosystéme entrepreneurial gagne en popularité depuis une dizaine d’'années. A

certains égards, il constitue U'extension de précédents concepts tels que les grappes %, les systemes
régionaux d'innovation 2 ou les districts industriels 7. Lécosysteme entrepreneurial (EE) est défini
comme un ensemble d’acteurs et de facteurs interdépendants coordonnés de maniere a permettre un
entrepreneuriat productif sur un territoire particulier 28. Ces acteurs sont nombreux et divers et incluent
notamment les investisseurs, les organisations de soutien a U'entrepreneuriat, les incubateurs

et accélérateurs, les universités, les gouvernements de différents paliers (municipal, provincial et
fédéral) ainsi que les entreprises établies sur un territoire. Les facteurs interdépendants référent entre
autres aux normes culturelles ou aux conditions des marchés dans une région particuliere.

Les ecosystemes entrepreneuriaux
sont importants car ils peuvent
servir de catalyseurs pour stimuler
le développement economique par la
creéation de nouvelles entreprises .

Selon Stam (20715) 39, les éléments de
lécosysteme entrepreneurial sont les
conditions-cadres et les conditions
systémiques (voir Figure 58). Les
conditions-cadres consistent en la
culture, les institutions formelles,

les infrastructures physiques (ex.
ports, entrep6ts, chemins de fer,

etc.) et la demande (pouvoir d'achat
des citoyen.ne.s et la demande

lice a lactivité économique). Les
conditions systemiques sont le
reseautage, le leadership des citoyen.
ne.s, la finance, les talents (des
citoyen.ne.s), les nouveaux savoirs
et les services de soutien et les
intermeédiaires (p. ex. lEcole des
entrepreneurs du Québec, le Réseau
M, PME Montréal, etc.). Par rapport

a nos rapports précedents pour le
Quebec, le concept de lécosysteme
entrepreneurial ajoute deux
conditions systéemiques importantes
a lanalyse des conditions-cadres de
lentrepreneuriat, soit les réseaux (le
pilier 1) et le leadership (le pilier 2).

Tous ces elements de l'écosysteme
vont stimuler lactivite
entrepreneuriale, qui en retour, va
creer de la valeur pour la societe. Il
sera intéressant de noter évaluation
des piliers 1 et 2 ci-dessous afin

de mieux évaluer la qualite de
lenvironnement dans lequel opere
les entrepreneurs au Quebec
comparativement a celui d'autres
entrepreneurs a travers le monde.

25 Keeble, D. et F. Wilkinson (1999), « Collective learning and knowledge development in the evolution of regional clusters of high technology SMEs
in Europe », Regional Studies, vol. 33, n% 4, p. 295-303.

26 Doloreux, D. (2004), « Regional Innovation Systems in Canada: A Comparative Study », Regional Studies, vol. 38, n® 5, p. 481-494.

27 Asheim, B.r. T. (1996), « Industrial districts as ‘learning regions" a condition for prosperity », European planning studies, vol. 4, n® 4, p. 379-400.

28 Stam, E. et B. Spigel (2016). Entrepreneurial ecosystems, dans Tjalling C. Koopmans Research Institute - Discussion Paper Series 16-13, Utrecht
University - School of Economics, Utrecht, Netherlands.

29 Suresh, J. et R. Ramraj (2012), « Entrepreneurial ecosystem: case study on the influence of environmental factors on entrepreneurial success »,
European Journal of Business and Management, vol. 4, n2 16, p. 95-101.

30 Stam, €. (2015), « Entrepreneurial ecosystems and regional policy: a sympathetic critique », European Planning Studies, vol. 23, n® 9, p. 17759-

1768.
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Services de soutien
et intermédiaires

Demande

Figure 58. Eléments clés, résultats et retombées de l‘écosystéme entrepreneurial (Stam, 2015)

La mesure GEM des ecosystemes entrepreneuriaux

Le consortium GEM a adapte ses
differentes enquétes afin d'introduire
des questions specifiques destinees
a mesurer les piliers de lécosysteme
entrepreneurial d'une région et ainsi,
produire des indicateurs pouvant
étre compares d'un ecosysteme a
lautre. Lorsque l'enquéte se prépare,
les equipes nationales annoncent
leur intérét pour mesurer les
ecosystemes entrepreneuriaux

au sein de leur territoire. Ce n'est
qua la fin du cycle de collecte de
données que l'on peut connaitre avec
certitude les autres ecosystemes
entrepreneuriaux qui seront mesures
et comparés. Etant une enquéte
annuelle, il est possible de mesurer a
nouveau un ecosysteme afin de voir
lévolution de ses indicateurs au fil du
temps.

Ulndice de lécosysteme
entrepreneurial (Entrepreneurial
Ecosystem Index, ou ESI) repose sur
deux enquétes :

Lenquéte aupres de la population
adulte du GEM (Adult Population
Survey, ou APS) bonifiée de
questions specifiques sur
lécosystéeme (GEM-APS-ESI);

Lenquéte aupres des experts
régionaux du GEM (Regional
Expert Survey, ou RES) adapté aux
questions relatives a l'écosysteme
entrepreneurial (GEM-RES-ESI).

Pour lenquéte GEM-APS-ES],

NOuS avons eu recours a un
sur-echantillonnage pour la
population de Montréal (n=271)

et nous avons combine avec les
réepondants obtenus par lenquéte
sur la population adulte du GEM
Canada residant dans la ville de
Montréal (n=194), pour un total de
465 repondants. Les echantillons
proviennent de trois sources :

50% du panel internet de la firme
Elemental, 20% de lignes cellulaires
et 30% de lignes telephoniques fixes.

Pour lenquéte GEM-RES-ESI, nous
avons mabilise 30 experts recrutées
via nos divers reseaux afin de
representer les 10 differents piliers
de l'écosysteme entrepreneurial
(leadership, finance, talent,
organismes de soutien, etc)). Ils

ont répondu a une enquéte en
ligne auto-administre afin de
mesurer specifiquement les piliers
de l'écosysteme entrepreneurial
montrealais.

La collecte de données pour LESI
repose donc sur deux enquétes

qui ont un ensemble total de S8
variables originales pour decrire

la qualité d'un ecosysteme
entrepreneurial specifique. Ces
variables sont regroupees en 10
piliers qui constituent LEE. Le tableau
3 decrit les sources des mesures
pour les 10 piliers.
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Pilier Mesure

Réseautage Combinaison de 15 variables de UAPS et RES (calibrées spécifiquement)
Leadership Combinaison de 10 variables de APS et RES (calibrées spécifiguement)
Finance Combinaison de 11 variables de IAPS et RES (calibrées spécifiguement)
Talent Combinaison de 12 variables de UAPS et RES (calibrées spécifiquement)
Savoir Combinaison de 5 variables de I'APS et RES (calibrées spécifiguement)

Services de soutien et les interm. Combinaison de 10 variables de I'APS et RES (calibrées spécifiquement)

Institutions formelles Combinaison de 9 variables de IAPS et RES (calibrées spécifiquement)

Culture Combinaison de 10 variables de APS et RES (calibrées spécifiguement)

Infrastructures physiques Combinaison de 10 variables de 'APS et RES (calibrées spécifiqguement)

Demande Combinaison de 6 variables de IAPS et RES (calibrées spécifiguement)

Indice des conditions systemiques  La somme de la composante

Indice des conditions-cadres La somme de la composante

Indice de la qualité de LEE Indice composite = Somme pondereée de lindice des conditions systemiques

et de lindice des conditions-cadres

Tableau 3. Indicateurs principaux du GEM-ESI

Leéecosysteme entrepreneurial
de Montreéal - Présentation des 10 piliers

Dans la presente section, nous
presenterons d'abord les détails de
chacun des piliers pour Montreal.
Ensuite, nous presentons le scare
obtenu sur le pilier et le comparons
avec les autres ecosystemes
entrepreneuriaux qui ont participe
a cette recherche. Pour lannée de
collecte 2019, huit autres regions
hors Canada ainsi que deux provinces
(Alberta et Nouvelle-Ecosse 3') ont
décide de participer avec Montreal,
soit deux régions d'Espagne (la
Catalogne et Madrid), deux régions
du Proche-Orient (le Caire - Egypte
et Tel Aviv - Israél), deux régions du
Moven-Orient (Abu Dhabi - Emirats

Arabes Unis et Ryad — Arabie
Saoudite), une de 'Europe Centrale
(Bratislava - Slovaquie) et une de
lAmérique du Sud (Sao Paulo -
Brésil). Ce sera avec ces régions
que lécosysteme de Montreal sera
compare.

Pilier 1 - Réseautage

Le pilier Réseautage est constitue
de 15 variables. Comme on peut le
voir a la Figure 59, la connaissance
d'un entrepreneur constitue un
element important du reseautage

a Montreal : ceux-ci sont visibles et
accessibles pour la population. Si les
entrepreneurs naissants estiment

que les entrepreneurs participent
grandement au réseautage (8.7),
C'est loin d'étre lavis des experts

a leur propos (54). Le soutien des
organismes prives aux entreprises
nouvelles et en croissance semble
plus marqué (8,4) que le soutien des
organismes publics (77) selon lavis
des experts. Pour les entrepreneurs
naissants, la facilité d'acces aux
conseils via les reseaux constitue
lun des points a travailler (11° sur
15). Globalement, la participation
des entrepreneurs aux activités de
réseautage semble étre le principal
point faible de ce pilier de lécosysteme
(classés 13, 14 et 15 sur 15).

31 Il convient ici de souligner gu'une province ne correspond pas parfaitement a lidee d'un ecosysteme entrepreneurial, ou leloignement et
les disparites regionales font en sorte qu'il existerait sans doute plusieurs ecosystemes entrepreneuriaux au sein meme d'une province. Par
exemple, Calgary ou Edmonton (en Alberta) devraient étre considérés comme des EE distincts. Ceest peut-étre moins vrai pour la Nouvelle-
Ecosse, dont la ville la plus importante économiquement est Halifax. Toutefois, malgré cette limite importante, ces deux provinces ont tenté de
rejoindre des experts dans ces différents ecosystemes afin de produire une vue d'ensemble « provinciale ».
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Réseautage

REseAUTAGE I 7 3
Connaissance d'autres entrepreneurs [Nl 10,0
EN : Participation des entrepreneurs aux événements de réseautage [NNNNRNENE 57
Soutien des org. privés aux nouvelles entreprises et celles en expansion [INNNENEGEGEGEGEEEEE 4
Connexion de la communauté des entrepreneurs a 'écosysteme  [[NNNNENEGEGEGEEE 80
Soutien des org. publics aux nouvelles entreprises et celles en expansion [NNNENEGEGEGEGEEEEEE 77
PE : Facilité d'accés aux conseils via les réseaux [[NNNNENEGEGEGEGEEEE 75
Visibilité des entrepreneurs par le réle des médias [N 74
EN : Facilité de contact avec les jeunes entrepreneurs [N 72
Connaissance établie et accessibilité des communautés de start-up  [NNRNRNREGEGEGEGGGGl 1
Encouragement de l'activité ent. régionale par des org. locales |GGG 50
EN : Facilité d'accés aux conseils via les réseaux [N 6©
PE : Facilité de contact avec les jeunes entrepreneurs [N 50
PE : Participation des entrepreneurs aux événements de réseautage |GG 65
Participation des EN a des événements de réseautage [[NNNRNENENEGEGGNGNGGNGNGNGEG 54 EE‘EEP&;?@Q@T;“QQﬁ{fi;ﬁiﬁe
Participation des PE & des événements de réseautage [N 41

Figure 59. Détails de la mesure du pilier Reseautage

Les piliers de 'écosysteme entrepreneurial - Réseautage Lorsque ton compare le score du
pilier Reseautage avec ceux des

autres ecosystemes, on voit que

Montreal figure en téte de liste,
suivi de pres par la Nouvelle-Ecosse,
Abu Dhabi, lAlberta et Sao Paulo
(voir Figure 60). Globalement, il
sagit d'une grande force de [EE
montrealais.

Madrid Caire Tel Aviv Catalogne  Bratislava Riyad Sao Paulo Alberta Abu Dhabi  Nouvelle Montréal
Ecosse

Figure 60. Comparaison du pilier Réseautage entre les écosystemes participants

«Les parcours en entrepreneuriat auxquels j'ai participé
m’ont permis de me sortir des opérations, de me donner
le temps et les outils pour pouvoir travailler sur mon
entreprise mais surtout sur moi dans mon role de
gestionnaire. »

Les Artisans d'Azure vient ameéliorer la qualite des jeux de roles
grandeur nature par la production d'armures, costumes et
accessoires.

Samuel Gagnon-Tremblay, PDG
Les Artisans d’Azure, secteur manufacturier

samuel@artisansdazure.com



Pilier 2 - Leadership

En ce qui concerne le pilier 2 -
Leadership, on constate que la
présence d'un entrepreneur a fort
potentiel est remarquée grandement
(8,2) ainsi que la présence de
mentors tres respectés (7.,5). Les
experts estiment que le pouvair

Leadership

Présence d'un entr. a fort potentiel dans la communauté des ent. de la région
Eventails de mentor trés respectés soutenant les NE et ceux en expansion

Dév. de I'écosysteme limité par la détention de trop de pouvoir par un acteur unique
Coopération des org. publiques au renforcement de I'entr. dans la région

EN : Création d'entreprise des EN inspirée d'un entrepreneur de la région

PE: Création d'entreprise des PE inspirée d'un entrepreneur de la région

EN : Mentorat des EN offert aux nouveaux PE

PE : Création d'entreprise des PE inspirée par d'autres PE

PE : Mentorat offert aux PE par des PE établis

EN: Parrainage des EN par des PE établis

des acteurs de l'écosysteme est

bien reparti et qu'aucun ne nuit

au développement de l'ensemble,

en plus de souligner lexcellente
collaboration des organismes publics
entre eux dans le renforcement

de lentrepreneuriat de Montreal.

LEADERSHIP

P
~
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Trois des quatre dimensions les
plus faibles concernent le mentorat
et le parrainage qui pourrait étre
amelioré selon la perspective des
entrepreneurs montrealais.

o
N
00
[N}

s
o

o
[2]

EN=Entrepreneur naissant;
I, - o PE=Proprietaire dentreprise

NE=Nouveaux entrepreneurs
I, -7

Figure 61. Détails de la mesure du pilier Leadership

La comparaison du pilier Leadership
avec les autres ecosystemes
entrepreneuriaux revele que
Montreal se classe au 2¢ rang
derriere Riyad et est ex aequo avec le
Caire et Abu Dhabi (Figure 62).

Les piliers de 'écosysteme entrepreneurial - Leadership

67
5 e 6.0 6.0 6,2 6.2 6,2
52 f i
4I8 4'8 ' I I I
Bratislava Tel Aviv Madrid Catalogne Alberta Sao Paulo Nouvelle  Abu Dhabi Caire Montréal Riyad
Ecosse

Figure 62. Comparaison du pilier Leadership entre les ecosystemes participants



Pilier 3 - Financement

Le financement constitue le 3¢ pilier
de 'EE. A Montréal, on constate que
trois elements se retrouvent sous

la moyenne de pilier (voir Figure

63). D'abord, les entrepreneurs
naissants indiquent que lexistence de
sources de financement adequates
pour le déemarrage dans la région
pourrait étre un enjeu (score 5,6),

Financement

FINANCEMENT

Acces suff.des ent. au fin. de la croissance de leur entreprise

alors que les experts classent les
differents acces au financement de
maniere plus éleve, que ce soit par
exemple pour le financement de la
croissance (7.7) ou du démarrage
(6,6), par des emprunts (7.4),
capitaux-risques (6,6) ou anges
financiers (6,4). Toutefois, les experts
estiment que le financement de
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pre-démarrage serait a travailler
(5.4). Pour conclure, soulignons
aussi gue les investisseurs informels
pourraient étre plus nombreux pour
mieux soutenir les entrepreneurs en
démarrage et en expansion (3,3 sur 10).

o
N
oy |
~i

e
~

Accés suff. des nouv. ent. + celle en croissance au fin.par emprunt

Accés suff. des nouv. ent. + celle en croissance aux fonds propres _ 6,7
PE : Existence de sources de fin. adéquates pour le démarrage dans la région _ 6,6
Acces suff. des ent. au financement pour la phase de démarrage _ 6,6
Accés suff. des nouv. ent. + celle en croissance au fin. des inv. en capital-risque _ 6,6
Acceés suff. des nouv. ent. + celle en croissance au fin. des anges financiers _ 6,4
Accés suff. des nouv. ent. + celle en croissance aux subvs gouv. _ 6,3

o
[}

EN : Existence de sources de fin. adéquates pour le démarrage dans la région

o
IS

Acces suff. des entrepreneurs au fin.de pré-démarrage EN=Entrepreneur naissant;

PE=Propriétaire d'entreprise;

Type de situation concernant l'investissement informel NE=Nouveaux entrepreneurs

s
[

Figure 63. Details de la mesure du pilier Financement

(Figure 64). Il est suivi de pres par la
Nouvelle-Ecosse, mais lAlberta quant
a elle, se retrouve au 9¢ rang, ce qui
suggere des disparités provinciales

Le pilier Financement se retrouve
au 2¢ rang derriere Ryad lorsque
compareé aux autres ecosystemes
entrepreneuriaux participants

ou regionales importantes au
sein méme du Canada sur cette
dimension.

Les piliers de l'écosysteme entrepreneurial - Financement

- 6.0 6.2 63
52 53 53 54 55 56 \
Madrid Caire Alberta Bratislava Tel Aviv Abu Dhabi  Catalogne  Sao Paulo  Nouvelle Montréal Riyad

Ecosse

Figure 64. Comparaison du pilier Financement entre les écosystemes participants



Pilier 4 - Talent

Au niveau du pilier Talent (Figure
65), les entrepreneurs naissants
fournissent des informations
contradictoires. D'un cote, le niveau
de compeétence locale des employes
(8.4) et le fait de pouvoir embaucher
localement (8,0) sont des forces

car au-dessus de la moyenne du
pilier. De lautre, il semble y avoir
pénurie de certains types d'employes
(4.3), une situation remarquée par

les propriétaires d'entreprises en
genéral (5,5) et reconnue par les
experts (6,0). Il est donc possible
d'embaucher localement des
personnes competentes, mais
sans doute pas dans tous les
domaines car il y a pénurie pour
certaines catégories d'emplois.
Montreal constitue un attrait pour
la main-d'ceuvre compétente (8,2)
et pour retenir les personnes

Talent

RAPPORT DU QUEBEC 2019 57
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

hautement qualifiées (8.4) selon
les experts. Les etablissements
d'enseignement supérieur (EES),
quant a eux, semblent meilleurs a
fournir du personnel de qualité (7.2)
que de le fournir en « quantite »
(6.2). Globalement, le sentiment de
competences entrepreneuriales de
la population demeure un enjeu sur
lequel travailler (5,8).

TaLenT [ oo
Tendance des jeunes hautement qualifiés & rester dans la région _ 84
EN : Conviction du niveau de compétence locales pour les besoins de son entreprise [ INEINEG -
Attrait du lieu d'implantation pourles pers. possédantles comp. nécessaires aux EN&E _ 82
EN : Vous pouvez vous permettre d'embaucher localement _ 8,0
PE : Conviction du niveau de compétence locales pour les besoins de son entreprise _ 73
EES veillent & la qualité de la main-d'ceuvre des ENGE [N 72
PE : Vous pouvez vous permettre d'embaucher localement _ 6,9

EES veillent a la quantité de la m.-d'csuvre des EN&E _ 6,2
Dispo. de la m.-d'ceuvre hautement qualifié des ENSE [ NNNNENEGEGEEEE <0
Connaissances, compét. et exp. pour création de nouvelle entreprise [N 58
PE : Pénurie des types d'employés pour son entreprise dans la région _ 55
EN : Pénurie des types d'employés pour son entreprise dans la région [ NERE -3

EN=Entrepreneur naissant;
PE=Propriétaire d'entreprise;
NE=Nouveaux entrepreneurs;
EN&E=Entreprises

nouvelles et en expansion;
EES=Etablissements
d'enseignement supérieur

Figure 65. Details de la mesure du pilier Talent

Les piliers de l'écosysteme entrepreneurial - Talent

73
87 6,9 7,0
63 6,6 6,7 6,7
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Caire Bratislava Riyad Madrid Tel Aviv Catalogne Alberta Nouvelle Montréal ~ Abu Dhabi  Sao Paulo
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Figure 66. Comparaison du pilier Talent entre les ecosystemes participants

La comparaison du pilier Talent

avec les autres ecosystemes
entrepreneuriaux place Montréal au 3¢
rang derriere Sao Paulo et Abu Dhabi
(Figure 66). LAlberta, la Nouvelle-
Ecosse et la Catalogne suivent le rang
avec un score identique (6,7 sur 10).
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Pilier 5 - Savoirs

Concernant le pilier Savoirs, il universites locales et les instituts de  les connaissances apprises d'une
semble ressortir selon les experts recherche publics (8)1) (Figure 67). A personne ou d’'une organisation de
que les entreprises nouvelles et en lautre extremité de la distribution, la région (score 6,0), un constat
expansion utilisent les nouvelles les propriétaires d'entreprises relativement partage par les
technologies, les sciences et autres estiment que les entreprises ne entrepreneurs naissants (6.7).

connaissances developpeées dans les  sont pas tellement construites sur

Savoirs

Existence d'EN&E utilisant les nouv. tech., les sciences et d'autres conn. développées dans les 81
univ. locales et les instituts de recherche publics '

Nouv.s connaissances développées par les GE comme source importante d'idées pour les EN&E

EN : Entreprise construite sur le résultat appris d’'une personne ou d’'une organisation de la région _ 6,7
Libre circulation des connaissances sur |es affaires entre les entrepreneurs de |a région _ 8,6
EN=Entrepreneur naissant;

PE=Propriétaire d'entreprise;

: s : . g o EN&E=Entreprises nouvelles
PE : Entreprise construite sur le résultat appris d’'une personne ou d'une organisation de la région 6,0 et en expansion:;

GE=Grandes entreprises

Figure 67. Details de la mesure du pilier Savairs

Au niveau des comparaisons de ce Les piliers de 'écosysteme entrepreneurial - Savoirs
pilier, on constate que Montreéal et
lAlberta arrivent ex aequo aux places = ~
3 ou 4, derriéere Sao Paulo (1¢ rang) et 50
Rivad (2¢ rang) (Figure 68). I I I I
Caire Bratislava Tel Aviv Madrid Nouvelle ~ Abu Dhabi  Catalogne Alberta Montréal Riyad Sao Paulo

Ecosse

Figure 68. Comparaison du pilier Savoirs entre les écosystemes participants

«Faire une formation a UEcole des entrepreneurs
du Québec en démarrage a été un pivot pour moi.
C'était la meilleure boite a outils possible pour mon
déemarrage et ca m'a aidé a me confirmer dans ma
posture d'entrepreneure. »

Borealie fabrique des cosmeétiques durables et naturels inspirés
du fleuve St-Laurent.

Claire Bardin, co-fondatrice

Borealie



Pilier 6 - Services de soutien et intermeédiaires

La Figure 65 presente les services
de soutien et intermediaires en tant
que 6¢ pilier de l'EE de Montréal.

Le point le plus fort ressortir

est la reconnaissance par les
entrepreneurs naissants de soutiens
a la creation de nouvelles entreprises
par lincubation ou laccéleration
(79), un point aussi remarqué par
les propriétaires d'entreprises

(7). Les experts reconnaissent

la présence de sous-traitants,
fournisseurs et consultants de
qualité pour soutenir les entreprises
nouvelles et en expansion (7.2), tout
comme lexistence d'une agence
impartiale de premier contact pour
aider les entrepreneurs a trouver
les sources optimales de soutien
pour leurs besoins speécifiques
(6,6). Par contre, il ne semble pas
exister de guichet unigue ou les

Service de soutien et intermédiaires
services be souTiEN & INTERMEDIARES [N

EN : Soutien de la création de nouvelle entreprise par incubation ou accélération

Existence suff. de sous-traitants, fournisseurs et consultants de qualité pour soutenir les

EN&E

PE : Soutien de la création de nouvelle entreprise par incubation ou accélération

Existence - agence impartiale pour premier contact pour aider les ent. a trouver les sources
optimales de soutien pour leurs besoins spécifiques

Adaptation suffisante des programmes gouv. destinés aux EN&E aux besoins régionaux

Facilitation de 'accés aux prog. de soutien nationaux et intern. pour les EN&E par les

agences régionales

EN&E peuvent se permettre de faire appel & des sous-traitants, des fournisseurs et des

consultants locaux

démarrage

PE: Disp. etacces. d'ateliers et autres possibilités de formation utilisables pour le

démarrage
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entrepreneurs nouveaux et en
croissance pourraient obtenir un
eventail d'aides gouvernementales
pour les soutenir en contactant un
seul organisme (57). La ou le bat
blesse egalement, c'est dans la
disponibilite et laccessibilité d'ateliers
et d'autres possibilités de formation
utilisables pour le démarrage selon
les entrepreneurs naissants (5,6) et
les propriétaires d'entreprises (4,2).

I 0
Eventail d'aides gouv. pour les EN&E peut étre obtenu en contactant un seul organisme _ 57

EN : Disp. etacces. d'ateliers et autres possibilités de formation utilisables pour le

EN=Entrepreneur naissant;
PE=Propriétaire d'entreprise;
EN&E=Entreprises nouvelles
et en expansion;

Figure 69. Details de la mesure du pilier Services de soutien et intermediaires

Tout comme pour le pilier precedent,
les Services de soutien et les
intermediaires placent Montreal au
3¢ rang des ecosystemes, derriere
Ryad et Abu Dhabi (Figure 70).

Les piliers de l'écosysteme entrepreneurial - Services soutien

Bratislava Madrid Tel Aviv Sao Paulo Caire

Alberta

Catalogne  Nouvelle Montréal ~ Abu Dhabi Riyad
Ecosse

Figure 70. Comparaison du pilier Services de soutien et intermediaires entre les ecosystemes participants



Pilier 7 - Institutions

Si globalement le score du pilier
Institution est plutot faible en
comparaison aux autres piliers
de LEE (5.6). certains éléments se
doivent d'étre soulignés (Figure
71). D'abord, les programmes
gouvernementaux pour soutenir
les entreprises nouvelles

et en croissance semblent
considérablement efficaces selon les
experts (7,5) et ils sont accessibles
(6,0) et ce soutien est une priorité
pour les gouvernements locaux (7.3),
les etablissements d'enseignement
(6.4) et les diverses chambres et
associations (6,0). Par contre, la
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bureaucratie est lenjeu le plus
important selon les experts (3,8),
les entrepreneurs naissants (2,9)
et les propriétaires d'entreprises
(5.). Il semble donc y avoir un large
consensus assacié aux problemes
de la bureaucratie associee a
lentrepreneuriat et aux affaires.

Institutions

INSTITUTIONS 56

Les programmes gouv. visant a soutenir les EN&E améliorent considérablement
les chances de survie et de réussite de ces entreprises

Le soutien aux EN&E est une grande priorité pour le gouvernement local

Le soutien aux EN&E est une priorité pour les établissements d'enseignement

Le soutien aux EN&E est une grande priorité pour les chambres (de |'artisanat, du
commerce, de l'industrie, etc.).

Presque tous ceux qui ont besoin de |'aide d'un programme gouv. pour une EN&E
peuvent trouver ce dont ils ont besoin

PE : La bureaucratie et les réglementations que vous avez rencontrées lors de la
création de votre entreprise constituent un probleme sérieux

51

»
©

Les politiques gouvernementales tiennent systématiquement compte des EN&E

Il est extrémement difficile pour les EN&E de faire face a la bureaucratie gouv., aux
réglementations et aux exigences en matiére de licences

»
©

EN=Entrepreneur naissant:
PE=Propriétaire d'entreprise;
EN&E=Entreprises nouvelles
et en expansion;

EN : La bureaucratie et les réglementations que vous rencontrez lors de la création
de votre entreprise constituent un sérieux probleme

»
©

Figure 71. Détails de la mesure du pilier Institutions

Au niveau de la comparaison du
pilier Institutions avec les autres

Les piliers de l'écosysteme entrepreneurial - Institutions

) R , &5
ecosystemes entrep{reneun‘aux. on % - 55 58 6.0
constate que Montreéal se situe ex- b1 45 47 50
s 40 .

aequo avec la Catalogne et lAlberta
pour occuper les rangs 4 a 6. Au 1¢
rang, on peut y voir Ryad, suivi de
la Nouvelle-Ecosse et d'Abu Dhabi.

Bratislava  Sao Paulo Madrid Tel Aviv Caire Montréal  Catalogne Alberta Abu Dhabi  Nouvelle Riyad

Bien que lécart entre Montreal et
Ryad soit plus petit que celui avec
Bratislava (la queue de peloton),

ce qui suggere que le score de
Montréal bien que faible, n'est pas si
catastrophique, il illustre néanmoins
que d'autres regions s'en tirent mieux
a ce niveau.

Ecosse

Figure 72. Comparaison du pilier Institutions entre les ecosystemes participants
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Pilier 8 - Culture

Au niveau de la culture que les propriétaires d'entreprises (7.6). En contrepartie, lintention
entrepreneuriale, soit le pilier estiment que les habitants de d'entreprendre et la peur de l'échec
8, on constate que les experts Montreal sont favorables et semblent étre des élements
reconnaissent qu'il existe de soutiennent les personnes qui associés a la culture qui freinent le
nombreux évenements pour les souhaitent devenir entrepreneur développement de lentrepreneuriat
entrepreneurs en démarrage (8,7) et (7.9 et 7.8, respectivement) (Figure a Montréal.

autant les entrepreneurs naissants 73). Cest aussi lavis des experts

Culture

Existence de noméreux événcmentspour les enteprencurs en démerreoe | 7

EN : La plupart des habitants de Montréal sont favorables aux personnes qui _ 79
souhaitent devenir entrepreneurs y

PE: La plupart des habitants de Montréal soutiennent les personnes qui souhaitent _ 78
devenir entrepreneurs i
La plupart des gens soutiennent les personnes qui souhaitent devenir _ 76

entrepreneurs A
Création d'entreprise comme choix de carriére souhaitable dans le pays _ 73

Les GE sont favorables aux startups a FC, poursuivant un intérét ou un invest. a 67
LT plutét que des motifs hostiles ou a CT (rachat pour fermer, démantélement, etc.) J

Les EN&E peuvent entrer sur les marchés sans étre injustement bloquées par les _ 6.4 .
entr. établies \ EN=Entrepreneur naissant;

- p PE=Propriétaire d'entreprise;
Inversé : La peur de Ichec vous empécherait de créer une entreprise [ o EN&E=Entreprises nouvelles et en
Part des répondants ayant l'intention de créer une entreprise dans les prochains _ 33 expansion; GE=Grandes entreprises
trois ans i

Figure 73. Détails de la mesure du pilier Culture

Lorsque lon compare le pilier Culture  Les piliers de l'écosysteme entrepreneurial - Culture
avec les autres ecosystemes, on
voit Montreal qui se situe au 5¢

66 67 68 6.9 7.0
rang, precede de Abu Dhabi, de = = -
Riyad, de Sao Paulo et de [Alberta
(Figure 74). Il s'agit donc d'un pilier
qui pourrait retenir lattention quant
a des ameliorations potentielles

pOU ram é |~| orer LléCOS\/Sté me Madrid Catalogne Tel Aviv Bratislava Nouvelle Caire Montréal Alberta Sao Paulo Riyad Abu Dhabi
entrepreneurial de Montréal. S

7.0 71 72

Figure 74. Comparaison du pilier Culture entre les écosystemes participants



Pilier 9 - Infrastructures

Si les infrastructures (pilier 9)
semblent globalement étre
acceptables pour soutenir
lentrepreneuriat (77), cela repose
en grande partie sur lacces a une
connexion internet de pointe et aux
possibilites de telecommunication
(Figure 75). Cela est partage

par les experts (9,1), par les

entrepreneurs naissants (8,6) et
les propriétaires d'entreprises (7.9).
Dans les elements qui sont les
moins favorables, on note que les
propriétaires d'entreprises estiment
que les infrastructures de transport
devraient étre améliorées (route,
stationnement, congestion, etc.)
(5.9), un élément aussi soulevé
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par les entrepreneurs naissants
(7.3) mais de maniére moins
importante. Ces derniers soulignent
toutefois les problemes de prix et
de disponibilitée d'espaces physiques
supplémentaires pour developper
leur entreprise (7). Cet élément est
aussi repris par les experts (7.2).

Infrastructures

INFRASTRUCTURES

Les EN&E ont acces a une vitesse de connexion Internet de pointe

EN : Télécommunications, accés a l'internet et vitesse _ 8,6
.,

EN : Prix et disponibilité d'un espace physique supplémentaire pour
développer votre entreprise

PE : Télécommunications, accés a l'internet et vitesse 7.9
Il n'est pas trop colteux pour une EN&E d'obtenir un bon accés aux _ 78
communications (téléphone, Internet, etc.) !
L'infras. physique générale, comme les routes, les services publics, _ 76
|'élimination des déchets, offre un bon soutien aux EN&E J
EN : Infrastructures de transport (par exemple, routes, places de _ 73
parking, circulation) !
Les EN&E ont acces a des bureaux a des prix abordables _ 7.2
PE : Prix et disponibilité d'un espace physique supplémentaire pour _ 71
développer votre entreprise 2
PE : Infrastructure de transport (par exemple, routes, places de parking, _ 59
flux de trafic) !

EN=Entrepreneur naissant;
PE=Propriétaire d'entreprise;
EN&E=Entreprises nouvelles et en
expansion; GE=Grandes entreprises

Figure 75. Détails de la mesure du pilier Infrastructure

Lorsque l'on regarde le classement de ce pilier selon les ecosystemes
participants, on constate que Montreal figure en téte de palmares, suivi de
lAlberta et d’Abu Dhabi (ex aequo), de Madrid et de la Catalogne (Figure 76).

Les piliers de l'écosysteme entrepreneurial - Infrastructure

T

Sao Paulo Tel Aviv Riyad Caire Nouvelle Bratislava  Catalogne Madrid Abu Dhabi Alberta
Ecosse

Montréal

Figure 76. Comparaison du pilier Infrastructure entre les écosystemes participants



Pilier 10 - Demande

Le dernier pilier de 'EE de Montréal
concerne la demande. Comme

on peut le voir a la Figure 77, les
experts estiment gu'il y a une

assez bonne demande locale pour
permettre de soutenir les nouvelles
entreprises de Montreal. Ainsi, les
nouvelles entreprises semblent

Demande

La plupart des entreprises nouvelles et en croissance peuvent vendre leurs
biens et services localement

Les premiers clients de nombreuses nouvelles entreprises sont situés a

Montréal

Les consommateurs sont ouverts aux produits et services nouveaux et

étre en mesure de vendre leurs
biens ou services localement (8,0)
et les premiers clients sont souvent
situés a Montréal (8,0) et ceux-Ci
sont intéresses par des produits

ou services nouveaux et innovants
(8.0). Par contre, il semble difficile
d'accéder aux marchés en dehors

DEMANDE
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de Montréal selon les experts (6.7)
et globalement, les citoyen.ne.s de
Montreal estiment qu'il y aura assez
peu d'occasions d'affaires dans la
région dans les six prochains mois
(67). Ces deux éléments sont les
aspects qui seraient a travailler dans
le futur.

)
I~

8,0

8,0

innovants 8.0

Les clients préférent, si possible, acheter des biens et des services produits
par des entreprises locales

6,9

Au cours des six prochains mois, y aura-t-il de bonnes occasions de creer

une entreprise dans la région ol vous vivez ? 87
EN=Entrepreneur naissant;
PE=Propriétaire d'entreprise;
67 EN&E=Entreprises nouvelles et en
' expansion; GE=Grandes entreprises

Il est facile d'accéder aux marchés en dehors de la région

Figure 77. Détails de la mesure du pilier Demande

Pour la comparaison de ce dernier
pilier, on voit que Montreal se situe
au 2¢ rang derriere Ryad (Figure 78).

Les piliers de l'écosysteme entrepreneurial - Demande

Madrid Bratislava Tel Aviv Catalogne Sao Paulo Alberta Abu Dhabi Caire Montréal Riyad

59 6,0

Nouvelle
Ecosse

Figure 78. Comparaison du pilier Demande entre les ecosystemes participants
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Synthese des 10 piliers de l'écosysteme
entrepreneurial de Montreéal

Une fois avoir présente chacun des Infrastructure est celui qui obtient
piliers en détails et de les avoir le score le plus grand (7.7), suivi de
situé en comparaison avec d'autres la Demande (7.4) et du Réseautage
ecosystemes, nous presentons ici (73). Quant aux piliers étant les plus
les scores obtenus dans labsolu faibles, on note ceux du Financement
pour chacun des piliers, classes en et du Leadership (ex aequo a 6,2) et

ordre decroissants. Comme on peut le dernier, les Institutions (5,6).
le constater a la Figure 79, le pilier

Les piliers de l'écosysteme entrepreneurial de Montreéal

essrnce I -

64

Figure 79. Synthese des 10 piliers de lécosysteme entrepreneurial de Montreal
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Comparaison de l'écosysteme entrepreneurial
de Montréal avec les autres écosystemes
mondiaux participants

Tel que mentionne precéedemment, des régions participantes (score :

le consortium GEM sollicite les 6.7), ex aequo avec Riyad. Tout pres,
equipes nationales afin de valider Abu Dhabi obtient un score de 6,6,
lintérét des territoires de mesurer tandis que les provinces de lAlberta
leur ecosysteme entrepreneurial et de la Nouvelle-Ecosse suivent
avec celui des autres. Comme on avec un score de 6,4. Sao Paulo et
peut le voir a la Figure 80, la region la Catalogne obtiennent un score de
de Montreéal constitue lécosysteme 6,2, dépassant le Caire (5,9), Tel Aviv

entrepreneurial le plus dynamique (5.7), Madrid (5.7) et Bratislava (5,6).

Montréal comparé aux ecosystemes entrepreneuriaux mondiaux

8,0

7,0

6,0
5,

4,0
3,

2,0
1,0
0,0

Bratislava Madrid  Tel Aviv Caire  Catalogne Sao Paulo Nouvelle Alberta Abu Dhabi Riyad Montréal
Ecosse

o

o

Figure 80. Comparaison des indices d'ecosystemes entrepreneuriaux des regions participantes
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CONCLUSION

Ce rapport issu des enquétes du Global Entrepreneurship Monitor depuis 2013 permet de faire un portrait
détaillé et riche d’information de la situation de l'activité entrepreneuriale au Québec en 2019 et de son
evolution depuis 2013.

En nouveaute cette annee, nous Sur la base de nombreux constats, Notre souhait est que certains des
avons presenté des resultats de des pistes d'intervention peuvent constats présentes dans ce rapport
lécosysteme entrepreneurial de étre suggerees dans le but pourront alimenter la réflexion et
Montréal qui se place comme lun d'ouvrir un dialogue factuel sur la les discussions concernant le réle
des plus dynamiques parmi dix situation comparative des activites des personnes qui choisissent cette
autres ecosystemes regionaux entrepreneuriales au Quebec par carriere dans la societe quebecoise
répartis dans le monde ! rapport a dautres territoires dans et les soutiens qui devraient leur étre
le monde dans une demarche accordes pour assurer leur reussite.
descriptive.

«A 33 ans, je suis retourné a 'école! Non seulement
la formation et Uexpérience recues a UEcole des
entrepreneurs du Québec m'ont aidé a démarrer
mon entreprise, mais elles m'ont aussi donné
envie de redonner a d'autres entrepreneurs qui
se lancent a leur tour dans Uentrepreneuriat. »

LNDMRK est une agence creative internationale dediee
a inspirer le quotidien par la puissance de lART.

André Bathalon, co-fondateur
LNDMRK (Festival MURAL)
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