
 

Cas pédagogique « Définir une stratégie de responsabilité sociale d’entreprise 

pour le complexe hôtelier Radisson à Madagascar » 
 

 

ANNEXE 1 – Quelques exemples d’actions philanthropiques ou stratégie RSE dans l’hôtellerie 
 
 
Ces quelques exemples d’actions ont été proposées par des chaînes hôtelières concurrentes. Ces éléments sont 
présentés afin de compléter vos connaissances au sujet de la concurrence. L’apprenant est invité à consulter 
les sites internet associés à ces groupes hôteliers. Toutefois, ne reprenez pas ces informations en l’état, 
sachant que vos solutions ne doivent concerner que le complexe hôtelier à l’étude et non pour la chaîne 
Radisson dans son ensemble. 
 
 
 

Entreprises Stratégies Exemples de démarches 

Hilton 
(Fondation Hilton) 

RSE (social) 

Avantages sociaux pour le personnel : congé parental, 
assistance d’adoption, soutien au test d’équivalence 
d’études secondaires (GED) et réductions pour des 
séjours dans toutes les propriétés du groupe Hilton dans 
le monde 

Philanthropie corporative 
207 M USD reversés à différentes causes (congrégations 
religieuses catholiques, catastrophes naturelles, sans-
abri…) 

Groupe Accor 
(Fondation Accor) 

RSE 
(environnement) 

Engagement de supprimer les plastiques à usage unique 
d’ici 2022 

Philanthropie corporative 6 000 000 € investit dans la formation et l’entreprenariat 

FourSeasons 

RSE 
Piscine au sel, Éclairage LED dans tout l’hôtel, 
Détecteurs de mouvement lumineux, Bacs de recyclage 
dans chaque chambre 

Philanthropie corporative 
FourSeasons supporte le marathon Terry Fox et la 
recherche contre le cancer 


