APTITUDES
PROFESSIONELLES

SEM & Google Analytics
Experte SEA

Stratégies Efficaces (KPI)
Optimisation de campagnes
Rédaction de contenus
Blogue

Certifications Google
Photoshop

Google Ads

Facebook Ads

QUALITES

PERSONNELLES

Esprit Créatif

Leadership

Gestion d'équipe

Organisé - Efficace - Fiable
Attitude Professionnelle
Positive et Motivée
Entrepreneur

Multitaches

CONTACT

T: 514.994.3592
@: catherine.clariviere@gmail.com

GESTIONNAIRE MARKETING NUMERIQUE

Impliquée et enthousiasme, je demeure a l'affit des actualités et des
nouvelles dans l'industrie du marketing digital. Mon goit de
l'apprentissage et mes expériences me permettent de toujours mieux
stimuler mon esprit et d'étre attentive aux nouveaux développements.

CyberPublicity | Janvier 2016 - Mai 2018

e Créer et rédiger les campagnes publicitaires Google Ads

e Gérer les demandes clients de 12 représentants

e Développer et appliquer des stratégies marketing efficaces en
fonction des KPI pour les clients

e Analyser, optimiser et effectuer le suivi des campagnes

e Créer les bannieres publicitaires (Display Ads)

e Planifier et effectuer la formation des nouveaux membres

o Créer les outils, la documentation et le calendrier des formations

e Gérer I'équipe de création de campagnes publicitaires

e Rédiger des articles de blogue

Technologia Formation | Octobre 2013 - Octobre 2016

o Gérer les factures des fournisseurs et assurer un suivi des
comptes clients en souffrance

e Exécuter les encaissements bancaires

e Communiquer avec les clients lors d'annulation de cours et
assurer la logistique

e Résoudre les plaintes regues par téléphone et par courriel

e Assurer le bon fonctionnement de la réception, la continuité du
service conseil et la tenue du secrétariat

e Gérer le clavardage en ligne et assurer un service rapide et
efficace

BACCALAUREAT ES ARTS (B.A) PAR CUMUL
Université de Montréal | 2010 - 2015

o NS



