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LA NEUTRALITÉ 
NõEXISTE PASé
Tout comme lõobjectivit® est une utopie, car toute v®rit® 

dans son entièreté dépasse notre entendement.

Ce constat devient évident lors de la collecte et de 

lõanalyse des donn®es, prises en compte et ignor®es.

La posture ®pist®mologique permet dõexpliciter cette prise de 
conscience du chercheur, de la chercheuse. 

Les choix méthodologiques sont donc cohérents avec une certaine 
conception de la r®alit® dõun ph®nom¯ne, de la mani¯re de 
lõappr®hender via la collecte et lõanalyse des donn®es.Film Vacances romaines (1953), devant la Bocca de la Verità 



Plan de la formation
Quelques balises épistémologiques en recherche 
qualitative
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Quelques balises 
épistémologiques 
en recherche 
qualitative



xќŸƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰШĬĲƚШĦŸŰŰċŔƚƚċŰĦĲƚШĲƣШũĲШƓċƖċĬŔŊůĲШ
scientifique est le résultat de mutations de la 

pensée au fondement de la civilisation occidentale

Une rupture épistémologique appelée 
Révolution copernicienne



[ΩŞǇƛǎǘŞƳƻƭƻƎƛŜoblige la personnechercheuseà trouversaplace dans la plus grande discussion 
scientifiquede tousles temps de ƭΩƘǳƳŀƴƛǘŞ: la posture de recherche

Raphaël, [ΩŞŎƻƭŜ ŘΩ!ǘƘŝƴŜǎ (c1510, Renaissance Italienne), fresque(440cm x 770cm), Vatican, chambre de la signature (mécène: Pape Jules II)



Légende des 
personnages de 
ƭΩ;ŎƻƭŜ ŘΩ!ǘƘŝƴŜǎ

Centre de la composition

1 - Platon (427-347), montre le ciel ou monde des idées, il tient le Timée dans sa main gauche (représenté sous les traits de Léonard de Vinci)
2 - Aristote (384-оннύΣ ŘŞǎƛƎƴŜ ƭŜ ƳƻƴŘŜ ŘŜ ƭϥŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǘŜǊǊŜǎǘǊŜΣ ƛƭ ǘƛŜƴǘ ƭϥ;ǘƘƛǉǳŜ Řŀƴǎ ǎŀ Ƴŀƛƴ ƎŀǳŎƘŜ όǎƻǳǎ ƭŜǎ ǘǊŀƛǘǎ ŘΩǳƴ ƘƻƳƳŜ ŘΩǳƴŜ ǉǳŀǊŀƴǘŀƛƴŜ ŘΩŀƴƴŞŜΣ ƻƴ ǎƻǳƭƛƎƴŜ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ 
maître-ŀǇǇǊŜƴǘƛ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ǉǳŜ ƭΩŞƭŝǾŜ Ŝǎǘ ŀǳǎǎƛ ŘŜǾŜƴǳ ƳŀƞǘǊŜΣ ǳƴ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ƭŜǳǊ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ŘƛǎŎǳǘŜǊ Ŝƴ ŞƎŀǳȄύ

9ǘ ŘŜǳȄ ŜȄŎƭǳǎΣ ǇŀǊŎŜ ǉǳΩƛƭ Ŝǎǘ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ŘŜ ƭŜǎ ŀŦŦƛƭƛŜǊ
Plus bas, décentré vers la droite, formant une diagonale menant vers le point central la composition : Diogène de Sinope (28), fƻƴŘŀǘŜǳǊ ŘŜ ƭΩ;ŎƻƭŜ ŎȅƴƛǉǳŜ όплп-323, ou 413-327) ayant la 
ǊŞǇǳǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ǾƛǾǊŜ Řŀƴǎ ǳƴ ǘƻƴƴŜŀǳΣ Ŝǎǘ ǎŜǳƭΣ ŀŦŦŀƭŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŜǎŎŀƭƛŜǊǎΣ ƛƭ ǎΩŀǳǘƻŜȄŎƭǳǘΦ
Encore plus bas, décentré vers la gauche, cette fois : Héraclite (576-480) (29), philosophe présocratique, est lui aussi en retrŀƛǘ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎΣ ǇŜǊŘǳ Řŀƴǎ ǎŜǎ ǇŜƴǎŞŜǎΦ Lƭ Ŝǎǘ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ŘΩŀŦŦƛƭƛŜǊ 
ǇŀǊŎŜ ǉǳŜΣ ǘŀƴǘ ƭŜǎ ƛŘŞŀƭƛǎǘŜǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ŜƳǇƛǊƛǎƳŜǎ ǎΩȅ ǊŞŦŝǊŜƴǘ Ŝǘ ƭŜ ŎƛǘŜΦ hƴ ƴŜ ƭŜ ƭƛǘ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ ǉǳΩŁ ǘǊŀǾŜǊǎ ƭŜǎ Ŏƛǘŀǘƛƻƴǎ, pǳƛǎǉǳΩƛƭ ƴŜ ǊŜǎǘŜ Ǉŀǎ ŘΩŞŎǊƛǘ ŘŜ ǎŀ ƳŀƛƴΦ

[ŀ ŦǊƛǎŜ Řǳ ōŀǎ Řǳ ǘŀōƭŜŀǳΣ ŀǳ ǇǊŜƳƛŜǊ ǇƭŀƴΣ ƻƴ ǊŜǘǊƻǳǾŜ ŘŜǳȄ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ǇŀǊǘ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛǘƛƻƴΦ IƻƳƻƭƻƎǳŜǎΣ ƛƭǎ Ǌeprésentent la dualité des savoirs empiriques et idéalistes.

En bas, à gauche : le groupe de Pythagore et ses disciples
Lƭ Ŝǎǘ ǊŀǘǘŀŎƘŞ Ł ƭŀ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƘŀǊƳƻƴƛŜǎ ŎƻǎƳƛǉǳŜΣ ŀǾŜŎ ŎƻƳƳŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ŎŜƴǘǊŀƭŜ ƭŀ ǎŎƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ƴƻƳōǊŜǎ Υ Ł ƭΩŞǇƻǉue ƭŀ ƎŞƻƳŞǘǊƛŜΣ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜǎ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴǎ ƳŀǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜǎΣ Ŝǘ ƭŀ 
musique, qui est aussi une science des proportions, rattaché au non-tangible, au monde des idées. 
35 - Averroès (Ibn Ruchd) (1126-1198), philosophe musulman andalou de langue arabe né à Cordoue et mort à Marrakech, regarde par-ŘŜǎǎǳǎ ƭΩŞǇŀǳƭŜ ŘŜ tȅǘƘagore occupé à faire une 
démonstration.
33 - Pythagore  (570-пулύΣ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘŜ ǇǊŞǎƻŎǊŀǘƛǉǳŜΣ ƛƴǾŜƴǘŜǳǊ Řǳ Ƴƻǘ ϦǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŜϦΣ ǉǳŜ ƭΩƻƴ Ŏƻƴƴŀƞǘ ōƛŜƴ ŀǳ vǳŞōŜŎ ǇƻǳǊ ǎƻƴ Ŧŀmeux triangle (le théorème qui permet le calcul de 
ƭΩƘȅǇƻǘŞƴǳǎŜύΦ
30 - tŀǊƳŞƴƛŘŜ Ŝǎǘ ǳƴ ŘƛǎŎƛǇƭŜ ŘŜ tȅǘƘŀƎƻǊŜΦ /ΩŜǎǘ ǇƻǳǊ ŎŜǘǘŜ Ǌŀƛǎƻƴ ǉǳΩƛƭ ǊŜǇǊƻŘǳƛǘ ƭŀ ŘŞƳƻƴǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ ŘŜǊƴƛŜǊΦ
31 - Hypathia ŘΩ!ƭŜȄŀƴŘǊƛŜ ƧƻǳŜ ǳƴ ǊƾƭŜ ŘΩŀŘƳƻƴƛǘǊƛŎŜΦ 9ƭƭŜ ǎŜƳōƭŜ şǘǊŜ ƭŀ ǎŜǳƭŜ ŦŜƳƳŜ ŘŞǇŜƛƴǘŜ ƛŎƛΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŦŜƳƳŜ Řƻƴǘ ƻƴ sŀƛǘ ǉǳΩŜƭƭŜ ŀ ŎƻƴǘǊƛōǳŞ ŀǳȄ ƳŀǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜǎΣ Ł 
ƭΩŀǎǘǊƻƴƻƳƛŜ Ŝǘ Ł ƭŀ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŜΦ

Tout au bas du coin gauche, en retrait de ce groupe: Épicure (342-270), fondateur de l'épicurisme (vivre en accord avec la naturŜ Τ ŘŞŦŜƴŘŜǳǊ ŘŜ ƭΩŀǘƻƳƛǎƳŜ όƭΩǳƴƛǾŜǊǎ Ŝǎǘ ŎƻƳǇƻǎŞ 
ŘΩŀǘƻƳŜǎύ Ŝǘ Řǳ ǎŜƴǎǳŀƭƛǎƳŜύ

En bas, à droite : le groupe des astronomes et des géographes
[Ŝǎ ŀǎǘǊƻƭƻƎǳŜǎ ƻƴǘ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘ ƭΩƘŀǊƳƻƴƛŜ ŎƻǎƳƛǉǳŜ όŘƛǾƛƴŜύΣ Ƴŀƛǎ Ŝƴ ŞǘǳŘƛŀƴǘ ŎŜ ǉǳΩƛƭǎ ǾƻȅŀƛŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƛŜƭ Ŝǘ ƭŜǎ ŀǎǘǊŜǎ όƭΩŜƳpirisme).
21- Zoroastre (vers 600 av.), fondateur de l'ancienne religion de la Perse, tient une sphère céleste dans la main droite dialoguant avec Ptolémée. Il est aussi appelé Zarathoustra.
22- Ptolémée (90-168), né en Haute-;ƎȅǇǘŜΣ ƭΩŀǎǘǊƻƴƻƳŜ Ŝǘ ƎŞƻƎǊŀǇƘŜ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ŀǾŜŎ ½ƻǊƻŀǎǘǊŜ Ŝǘ ǘƛŜƴǘ ǳƴŜ ǎǇƘŝǊŜ ǘŜǊǊŜǎǘǊŜ Řŀƴǎ ƭa main. Bien avant la période des grandes explorations 
ƻŎŎƛŘŜƴǘŀƭŜǎΣ tǘƻƭŞƳŞŜ ŀǾŀƛǘ ŘŞŘǳƛǘ ǉǳŜ ƭŀ ¢ŜǊǊŜ Şǘŀƛǘ ǊƻƴŘŜΧ
5ŀƴǎ ŎŜ ƎǊƻǳǇŜΣ ŘŜǎ ŀǊǘƛǎǘŜǎ ȅ ǎƻƴǘ ŀǳǎǎƛ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŞǎΣ ǇŀǊŎŜ ǉǳΩƛƭǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜƴǘ Ŝǘ ŞǘǳŘƛŜƴǘ ƭŜǎ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƭŀ ƎŞƻƳŞǘǊƛŜ Υ ƭΩarchitecte de la Basilique Saint-Pierre de Rome, Bramante 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŞ ǎƻǳǎ ƭŜǎ ǘǊŀƛǘǎ ŘΩ!ǊŎƘƛƳŝŘŜ ƻǳ 9ǳŎƭƛŘŜ όноύΣ Ŝǎǘ ǇŜƴŎƘŞ ǎǳǊ ǎŀ ŘŞƳƻƴǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŜƴǘƻǳǊŞ ŘŜ ǎŜǎ ŞƭŝǾŜǎ ŀǘǘŜƴǘƛŦǎΦ 9t Raphaël en Apelle (un surnom qui lui fut donné par Vasari) et 
admoniteur (19), il invite le spectateur à lui aussi être attentif. Il est accompagné par Le Sodoma (20), un collègue peintre qui, à partir de 1508, collabore avec Raphaël pour les fresques de 
ƭŀ ŎƘŀƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜΦ /ƻƳƳŜ ǉǳƻƛ ƭŜǎ ΨǎŜƭŦƛŜǎΩ Ŝǘ ƭŜǎ ΨmemeΩ ƴŜ ŘŀǘŜƴǘ Ǉŀǎ ŘΩƘƛŜǊΧ

La frise du haut du tableau : les philosophes

À gauche, en haut au second plan : le groupe des Socratiques
49 - Socrate (470-399), fondateur de la tradition philosophique occidentale, n'a laissé aucun écrit. On connaît sa pensée filtrée par les écrits de Platon, son élève.
48 -  Eschine (389-314), disciple de Socrate. Lors de la mort de ce dernier (ciguë en prison), il est présent, avec son père, ce qui explique sa représentation en jeune homme.  
46 - ·ŞƴƻǇƘƻƴΣ ǳƴ ƎŞƴŞǊŀƭ ŘΩŀǊƳŞŜ Ŝǘ ƘŞǊƻ ŘŜ ƎǳŜǊǊŜ ŘŜ ƭŀ DǊŝŎŜ !ƴǘƛǉǳŜΣ ƛƭ ŀ ŞŎǊƛǘ ƭŜ Mémorabilia, un texte sur Socrate . 

" ŘǊƻƛǘŜ Σ Ŝƴ Ƙŀǳǘ ŀǳ ǎŜŎƻƴŘ Ǉƭŀƴ Υ ƭŀ ǇŜƴǎŞŜ ŘŜ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴ ǊŞŀƭƛǎǘŜκŜƳǇƛǊƛǉǳŜ όǇƭǳǎ ƻƴ ǎŜ ŘŞǇƭŀŎŜ Řǳ ŎŜƴǘǊŜ ǾŜǊǎ ƭΩŜȄǘǊŞƳƛǘŞ du ǘŀōƭŜŀǳΣ Ǉƭǳǎ ƻƴ ǎΩŞƭƻƛƎƴŜ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŀǊƛǎǘƻǘŞƭƛŎƛŜƴǎύ
3 à 8 : Groupe des Aristotéliciens purs qui se termine avec Théophraste de Lesbos (372-288) (8), successeur d'Aristote à la tête du Lycée 
14 - personnage semblant lire par-dessus l'épaule de son voisin serait Pyrrhon d'Elis, (365-275) philosophe sceptique (on doit douter de tout), fondateur du pyrrhonisme
12 - Aristippe de Cyrène (380-300), philosophe hédoniste 
15 - Plotin, philosophe néo-platonicien qui combine Aristote et Platon dans une volonté de résolution de ces deux antagonistes. 
16 - Empédocle (490-435), parmi un groupe de trois personnages, tient un bâton dans sa main droite, disciple de Pythagore et d'Héraclite

Dans les niches sculptées sont représentés Apollon et Minerve, les deux divinités protectrices des arts. Les reliefs sous les niches représentent le combat de la raison humaine, pour venir à 
bout de sa propre bestialité et de ses tendances immorales comme la convoitise et la cupidité.  

Source du diagramme et de la légende : Robert Derome (UQÀM), 
https://rd.uqam.ca/Ptolemy/Raphael/index.html
Et Michel Renard 
http://profshistoirelcl.canalblog.com/archives/2006/12/06/3402878.htm 

https://rd.uqam.ca/Ptolemy/Raphael/index.html
http://profshistoirelcl.canalblog.com/archives/2006/12/06/3402878.htm


Deux processus réflexifs

« Lôinduction correspond à un processus qui permet de passer 
du particulier (faits observés, cas singuliers, données 
expérimentales, situations) au général (une loi, une théorie, 
une connaissance générale).  

La déduction correspond au processus presque inverse qui 
permet de conclure (déduire) une affirmation à partir 
dôhypothèses , de pr®misses ou dôun cadre th®orique: les 
conclusions résultent formellement de ces prémisses ou de 
cette théorie.

Ces deux procédures de raisonnement sont des idéaux : 
aucune dôentre elles ne correspond ¨ la r®alit® des 
pratiques scientifiques et des modalités de recherche en 
sociologie (comme dans toutes les autres sciences empiriques 
dôailleurs), et il serait r®ducteur de croire que la d®marche 
scientifique sôappuie n®cessairement sur lôune ou lôautre de ces 
procédures. »

Olivier Martin, « Induction -déduction », Sociologie [En ligne], Les 100 mots de la sociologie, mis en ligne le 
01 octobre 2012, consulté le 10 avril 2024. URL : http://journals.openedition.org/sociologie/1594  

http://sociologie.revues.org/930
http://journals.openedition.org/sociologie/1594


Un mot important lié à la posture 
épistémologique de recherche

Paradigme

Paradigme de recherche

Le paradigme fait référence à un cadre théorique et 
conceptuel plus large qui guide la recherche. C'est un 
ensemble de croyances, de valeurs, de méthodes et de 
concepts partagés par une communauté de chercheurs 
dans un domaine spécifique.

[ŀ ƴƻǘƛƻƴ ŘŜ ǇŀǊŀŘƛƎƳŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƛƴǘŜǊǊƻƎŜǊΥ

Å Quels sont les cadres théoriques qui sous-tendent le travail de 
recherche, et comment ces cadres influencent-ils la production 
de connaissances ?

"C'est l'étude des paradigmes ... qui prépare l'étudiant à 
devenir membre d'une communauté scientifique [...]" (Thomas 
Kuhn. La structure des révolutions scientifiques. p. 30).

La notion de paradigme se substitut parfois à celle de posture. 
Pourquoi?

La posture, contrairement au paradigme, se réfère à la 
position individuelle d'un chercheur à l'intérieur d'un 
paradigme ou d'une approche particulière. C'est la manière 
dont un chercheur spécifique aborde la recherche en fonction 
de ses propres valeurs, croyances et orientations.

Camille Flammarion, Universum (1888), gravure sur bois, Paris.



Pourquoi 
basculons-nous 
dans un nouveau 
paradigme durant 
les années 1960 ?

Les annéesĬѢċƓƖĿƚ-
guerre voientse fissurer
cesprincipes fondateurs

de notrecivilisation
De trois manières



Lyotard et la 
postmodernité 

ÅDans La condition postmoderne (1979), Lyotard parle de la fin des 
trois méta-récits au fondement de la civilisation moderne : 
Å9ĲЮƚŸŰƣЮƚƨƖЮũċЮĤċƚĲЮĬĲЮĦĲƚЮƖĳĦŔƣƚЮƕƨѢĲǂŔƚƣċŔƣЮũċЮĦŸőĳƚŔŸŰЮƚŸĦŔċũĲ

ÅDonc, disparition des récits unificateurs
ÅDu progrès;
ÅDe la raison;
Å?ĲШũќĳůċŰĦŔƓċƣŔŸŰЮ

ÅRésultat:
Le savoir devient local, contextuel, performatif (par ex., la valeur 
ĬѢƨŰЮĳŰŸŰĦĳЮƚĲЮůĲƚƨƖĲЮěЮƚŸŰЮĲŉŉŔĦċĦŔƣĳЮĬċŰƚЮƨŰЮŢĲƨЮĬĲЮũċŰŊċŊĲЮ
donné). 
§ŰЮŰѢċЮƓũƨƚЮƨŰĲЮĳƓŔƚƣĳůĿЮĲŰŊũŸĤċŰƣĲеЮůċŔƚЮƨŰЮċƖĦőŔƓĲũЮĬĲЮƚċƻŸŔƖƚЮ
situés.



Les fissures 
internes à la 
science elle-
même: 
poststructuralis
me et théories 
critiques

ÅAlors que le structuralisme se présente en quelque sorte comme 
ũќċƓŸŊĳĲШƓŸƚŔƣŔƻŔƚƣĲШĬĲШũċШůŸĬĲƖŰŔƣĳШĲŰШƚĦŔĲŰĦĲƚШőƨůċŔŰĲƚШыũċШ
mise en évidences de structures universelles: Mauss, Piaget, 
Saussure), il sert de point de départ à une nouvelle réflexion:
ÅCritique du déterminisme (ex. prospective)

ÅFoucault*, Derrida, Deleuze, Butler, Spivak, Mouffe, Freire etc. 
remettent en cause les prétentions universalistes de la modernité.
ÅEn muséologie: Ruth Phillips, Carol Duncan, Adotevi.

ÅLes catégories deviennent des constructions historiques et 
sociales plutôt que des évidences naturelles.

Å§ŰШŊũŔƚƚĲШƻĲƖƚШƨŰĲШƓĲŰƚĳĲШĬƨШŉƖċŊůĲŰƣЯШĬĲШũќőĳƣĳƖŸŊĳŰĳŔƣĳЯШĬĲШũċШ
pluralité des voix.
ÅLa «ĬĳĦŸƨƻĲƖƣĲШĬĲШũќ ůĳƖŔƕƨĲ»



La posture 
épistémologique 
positiviste 

« Le courant positiviste prône un réalisme ontologique et 
épistémiqueΣ ŎΩŜǎǘ-à-ŘƛǊŜ ǉǳΩƛƭ ǎǳƎƎŝǊŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ 
ŘŞǇŜƛƴŘǊŜ ƭŜ ǊŞŜƭ ǘŜƭ ǉǳΩƛƭ ŜǎǘΣ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ƻōƧŜŎǘƛǾŜ Ŝǘ 
ǳƴƛǾŜǊǎŜƭƭŜΦ [ΩŞǇƛǎǘŞƳƻƭƻƎƛŜ ǇƻǎƛǘƛǾƛǎǘŜ ŀ ǇƻǳǊ ōǳǘ 
ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ŘŜǎ ǊŞƎǳƭŀǊƛǘŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇƘŞƴƻƳŝƴŜǎ 
observés en poursuivant une finalité prédictive. 

[l]l vise à fournir une représentation iconique de la réalité 
ǘŜƭƭŜ ǉǳΩŜƭƭŜ ŜǎǘΣ ƎǊŃŎŜ Ł une exploration puis à des tests 
déductifs. Ce paradigme implique une réalité unique et 
ƛƳƳǳŀōƭŜΣ ŜȄƛǎǘŀƴǘŜ ƛƴŘŞǇŜƴŘŀƳƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ƘǳƳŀƛƴŜ 
et accessible par la recherche scientifique.»

Source: 

Camille BERTEREAU, Eléonore MARBOT et Pierre CHAUDAT (2019, 
hiver). «Positionnement épistémologique et orientation de la 
ǊŜŎƘŜǊŎƘŜΥ ǳƴ ŦƻŎǳǎ ǎǳǊ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜǎ ǎǘŞǊŞƻǘȅǇŜǎ». RIMHE - Revue 
Interdisciplinaire Management, Homme & Entreprise, (34), p. 57.



La posture 
épistémologique 
constructiviste

«ώ[ϐŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛǾƛǎǘŜ ǊŜǾŜƴŘƛǉǳŜ ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ƳǳƭǘƛǇƭƛŎƛǘŞ 
de réalités construites socialement et qui ne sont en aucun cas régies par des 
lois naturelles ou causales (Guba et Lincoln, 1989). La connaissance créée dans ce 
ŎŀŘǊŜ Ŝǎǘ ƛƴŘƛǎǎƻŎƛŀōƭŜ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǾŞŎǳŜΣ Ŝǘ son but est de fournir des 
marqueurs heuristiques ré-ŀŎǘƛƻƴƴŀōƭŜǎ Řŀƴǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŎƻƴǘŜȄǘŜǎ, par une 
description détaillée du cheminement cognitif du chercheur (Glasersfeld, 1984). 
Le chercheur constructiviste croit en un relativisme épistémique Υ ŎŜ ǉǳΩƛƭ ǇŜƴǎŜ 
şǘǊŜ ǾǊŀƛ ƴΩŜǎǘ ǉǳŜ ƭŜ ŦǊǳƛǘ ŘΩǳƴŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ǊŞŎƛǇǊƻǉǳŜ ŜƴǘǊŜ ǎŀ ǇŜǊŎŜǇǘƛƻƴ 
subjective et les faits vécus. Le but de la connaissance est alors de construire sa 
compréhension du monde par une logique interprétative, en mettant au centre 
des préoccupations la relation entre interprétation des motivations des individus 
et les explications causales (Chen et al., 2011). Les connaissances crées seront 
ŘƻƴŎ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǇǊŞǘŀǘƛƻƴǎ ǇƻǎǎƛōƭŜǎΣ ƴƻƴ Ǉŀǎ ŘΩǳƴ ƻōƧŜǘ Ł ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ŜȄǘŞǊƛŜǳǊ Ł 
ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛǉǳŜΣ Ƴŀƛǎ ŘΩǳƴŜ ǊŞŀƭƛǘŞ ǎƻŎƛŀƭŜ ŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŞŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 
interrogées (Thiétart, 2014).»

Source: 

Camille BERTEREAU, Eléonore MARBOT et Pierre CHAUDAT (2019, hiver). 
«tƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŞǇƛǎǘŞƳƻƭƻƎƛǉǳŜ Ŝǘ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜΥ ǳƴ ŦƻŎǳǎ ǎǳǊ ƭΩŞǘǳŘŜ 
des stéréotypes». RIMHE - Revue Interdisciplinaire Management, Homme & 
Entreprise, (34), p. 57-58.



Deux tendances en méthodologie de la recherche découlent 
de ces critiques

 Elles tracent les chemins du paradigme constructiviste

Grounded theory  ou théorie enracinée
ÅApproche inductive où la théorie émerge à partir des 
ĬŸŰŰĳĲƚШƓũƨƣŻƣШƕƨĲШĬќƨŰШĦċĬƖĲШŔůƓŸƚĳШĬќċƻċŰĦĲЮ

ÅElle repose sur un va-et-vient constant entre collecte et 
analyse (comparaison constante), avec codage, mémos, 
échantillonnage théorique.

ÅObjectif : produire une théorie «de moyenne portée» 
ancrée dans le terrain, utile pour expliquer un processus.

ÅEŰШůƨƚĳŸũŸŊŔĲШаШĦŸůƓƖĲŰĬƖĲШљĦŸůůĲŰƣШĩċШƚĲШŉċŔƣњШ
(médiation, expérience de visite, travail culturel) à partir du 
vécu et des pratiques.

Å9ќĲƚƣШũċШƣőĳŸƖŔĲШƕƨŔШƓƖĲŰĬШũќċƨƣŸĤƨƚШċƻĲĦШũĲШƣĲƖƖċŔŰЮ

ÅAuteurs repères : Barney G. Glaser, Anselm L. Strauss, Juliet 
Corbin, Kathy Charmaz, Adele Clarke, David Silverman 
(proche/qualitatif), Herbert Blumer (interactionnisme, 
influences).

Approches de recherche participative
Å[ċůŔũũĲШĬќċƓƓƖŸĦőĲƚШŸƮШũĲƚШƓĲƖƚŸŰŰĲƚШĦŸŰĦĲƖŰĳĲƚШ

deviennent co-chercheuses : elles participent à définir les 
questions, produire/analyser les données, et agir sur le réel.

ÅFinalité double : connaissance + transformation 
(empowerment, justice sociale, pertinence locale).

ÅEn muséologie, cela nourrit la co-construction avec 
communautés, écoles, publics, équipes : protocoles, 
médiations, gouvernance, archives.

ÅOn valorise les savoirs expérientiels et la réciprocité-
imputabilité envers les partenaires.

ÅLe terrain ne «fournit » pas des données : il coproduit des 
décisions.

ÅAuteurs repères : Kurt Lewin, Paulo Freire, Orlando Fals 
Borda, Peter Reason, Hilary Bradbury, Michel Callon (et 
collègues STS), Etienne Wenger (communautés de pratique, 
voisinage conceptuel).



Tableau-résumé 
Comparaison des postures épistémologiques qui prévalent en 

sciences sociales

Jargon épistémologique Positivisme Constructivisme

Ontologie 
La nature de la réalité

Réaliste
[ΩƻōƧŜǘ ŜȄƛǎǘŜ Řŀƴǎ ǎƻƴ ŜǎǎŜƴŎŜ

Relativiste
[ΩƻōƧŜǘ ǾŀǊƛŜ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŎƻƴǘŜȄǘŜǎΣ ƭŜǎ ǎǳƧŜǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ 
perceptions

Relation sujet/objet Indépendance entre sujet et objet
Non-participation du chercheur

Dépendance entre sujet et objet
Participation du chercheur

Buts Description + Explication
wŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴŜ ƭƻƛ ǳƴƛǾŜǊǎŜƭƭŜ
(déterminisme + prédictivité)

Compréhension + Agentivité
Recherche des spécificités contextuelle, voire co-
construction avec les acteurs du milieu

Logique réflexive dominanteHypothético-déductive
5Ŝ ƭŀ ǘƘŞƻǊƛŜ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƛǊƛǉǳŜ

Inductive
5Ŝ ƭΩŜƳǇƛǊƛǉǳŜ ǾŜǊǎ ƭŀ ǘƘŞƻǊƛŜ

Critères de validité Généralisation, reproductibilité
Validité externe

Réflexivité axiologique (validité de construit)
Validité interne

Éthique Les acteurs sont des personnes répondantes
Anonymat, consentement éclairé

Les acteurs sont des personnes participantes
Anonymat, dignité, consentement éclairé
Réciprocité
Coconstruction



Principes généraux
des méthodesde 
collecteet ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ
des données 
qualitatives



Le chercheur qualitatif: 
comme un artisan intellectuel

«Validity as quality of craftsmanship» 
Svend Brinkmann et Steinar Kvale (2018).љéċũŔĬċƣŔŸŰШċŰĬШŊĲŰĲƖċũŔǍċƣŔŸŰШŸŉШŔŰƣĲƖƻŔĲƽШťŰŸƽũĲĬŊĲњЮШDoing Interviews. Newbury Park: Sage

https://methods -sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing -interviews-2e/i679.pdf 

«J'aime à me considérer comme un ouvrier qui travaille 
à la pièce, seul ou dans un petit atelier. Avec le temps, je 
me suis monté un coffre d'outils que je complète au fur 
et à mesure.»

Jean-Pierre Deslauriers (1987, automne).  «xќċŰċũǃƚĲШĲŰШƖĲĦőĲƖĦőĲШƕƨċũŔƣċƣŔƻĲ». Cahiers de recherche sociologique, 5(2), p. 145.

https://www.erudit.org/fr/revues/crs/1987 -v5-n2-crs1516066/1002031ar.pdf 

«xċШĦŸŰĦĲƓƣŔŸŰШĬĲШũќċŰċũǃƚĲШĦŸůůĲШƨŰШċĦƣĲШƚŸũŔƣċŔƖĲШĲƣШ
individuel fait des allusions à une vision romantique du 
travail scientifique, qui ne manque pas de séduire les 
chercheurs eux-mêmes. Mais aussi parce que ce que la 
logique de découverte qualitative nécessite 
véritablement des structures flexibles et ouvertes.»

Felix Bühlmann et Manuel Tettamanti (2007).

«xĲШƚƣċƣƨƣШĬĲШũќċƓƓƖŸĦőĲШƕƨċũŔƣċƣŔƻĲШĬċŰƚШĬĲƚШƓƖŸŢĲƣƚШĬĲШƖĲĦőĲƖĦőĲШŔŰƣĲƖĬŔƚĦŔƓũŔŰċŔƖĲƚ». Recherches qualitatives, hors-série (3), p. 191. 

https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://methods-sagepub-com-christuniversity.knimbus.com/book/download/doing-interviews-2e/i679.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/crs/1987-v5-n2-crs1516066/1002031ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/crs/1987-v5-n2-crs1516066/1002031ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/crs/1987-v5-n2-crs1516066/1002031ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/crs/1987-v5-n2-crs1516066/1002031ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/crs/1987-v5-n2-crs1516066/1002031ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/crs/1987-v5-n2-crs1516066/1002031ar.pdf
https://www.erudit.org/fr/revues/crs/1987-v5-n2-crs1516066/1002031ar.pdf


xќŸĤŢĲĦƣŔŉШƓĲƨƣШĶƣƖĲШĦŸůƓƖĳőĲŰƚŔŉЯШĲǂƓũŔĦċƣŔŉЯШĬĲƚĦƖŔƓƣŔŉЯШ
ĲǂƓũŸƖċƣŸŔƖĲвШůċŔƚШĦќĲƚƣШƣŸƨŢŸƨƖƚШĬċŰƚШũċШƻŔƚĳĲШĬќƨŰĲШ
ŔŰƣĲƖƓƖĳƣċƣŔŸŰШĲŰШƓƖŸŉŸŰĬĲƨƖШĬќƨŰШƓőĳŰŸůĿŰĲ

ÅxќŔŰƣĲƖƓƖĳƣċƣŔŸŰШĦŸƖƖĲƚƓŸŰĬШěШũќőĲƖůĳŰĲƨƣŔƕƨĲШĲŰШƓőŔũŸƚŸƓőŔĲ
«ũċШƓƖĲůŔĿƖĲШůċŰŔĿƖĲШĬŸŰƣШũќőŸůůĲШƣĲŰƣĲШĬĲШĦŸůƓƖĲŰĬƖĲШĲƣШĬĲШůċŘƣƖŔƚĲƖШũĲШўШĬŔƻĲƖƚШџШĬƨШĦőċůƓШƓƖċƣŔƕƨĲЯШĲƚƣШĬĲШƚќĲŰШĬŸŰŰĲƖШ
ƨŰĲШƖĲƓƖĳƚĲŰƣċƣŔŸŰШŉŔĦƣŔƻĲЮШявѐШяxѐШċШƚƣƖƨĦƣƨƖĲШŰċƖƖċƣŔƻĲШŉŸƨƖŰŔƣШěШũċШŉŔĦƣŔŸŰШĬĲƚШƣĲĦőŰŔƕƨĲƚШĬќċĤƖĳƻŔċƣŔŸŰЯШĬќċƖƣŔĦƨũċƣŔŸŰШĲt de 
ĦŸŰĬĲŰƚċƣŔŸŰШƓċƖШũĲƚƕƨĲũũĲƚШĲƚƣШŸĤƣĲŰƨШũќĲŉŉĲƣШĬќċƨŊůĲŰƣċƣŔŸŰШŔĦŸŰŔƕƨĲШƕƨĲШũќŸŰШĬĳĦƖŔƣШƓċƖШċŔũũĲƨƖƚШĲŰШƓĲŔŰƣƨƖĲШĲƣШĬċŰƚШũĲƚШ
autres arts plastiques»

Paul Ricoeur(1986). ?ƨЮƣĲǂƣĲЮěЮũѢċĦƣŔŸŰдЮEƚƚċŔƚЮĬѢőĲƖůĳŰĲƨƣŔƕƨĲЮffдЮSeuil, p. 247.

ÅLa recherche de patterns
9ѢĲƚƣ-à-dire des récurrences, que ce soit dans les thèmes ou dans la chronologie de leur apparition.

Å«Thick description » de Clifford Geertz 
«xќŸƓĳƖċƣŔŸŰċũŔƚůĲШĦŸŰƚƣŔƣƨĳШĲŰШĬŸŊůĲШůĳƣőŸĬŸũŸŊŔƕƨĲШŰќċШŢċůċŔƚШĳƣĳШĬќƨŰĲШŊƖċŰĬĲШƓĲƖƣŔŰĲŰĦĲШƓŸƨƖШũĲƚШƚĦŔĲŰĦĲƚШƚŸĦŔċũĲƚШ
et, mis à part quelques recoins bien connus т ũĲШĤĲőċƻŔŸƖŔƚůĲШƚťŔŰŰĳƖŔĲŰЯШũĲƚШƣĲƚƣƚШĬќŔŰƣĲũũŔŊĲŰĦĲЯШĲƣШċŔŰƚŔШĬĲШƚƨŔƣĲШт il est à 
ƓƖĳƚĲŰƣШũċƖŊĲůĲŰƣШċĤċŰĬŸŰŰĳЮШfũШċƻċŔƣЯШůċũŊƖĳШƣŸƨƣЯШŔŰĬĳƓĲŰĬċůůĲŰƣШĬĲШĦĲШƕƨĲШũќŸŰШƓĲƨƣШƓĲŰƚĲƖШĬĲƚШƣĲŰƣċƣŔƻĲƚШĬĲШĬĳŉŔŰŔƣŔŸŰШ
ŸƓĳƖċƣŸŔƖĲШĬƨШĦőċƖŔƚůĲШĲƣШĬĲШũќċũŔĳŰċƣŔŸŰЯШŉċŔƣШƻċũŸŔƖШƨŰШƓŸŔŰƣШĬĲШƻƨĲШƕƨŔШċШƨŰĲШĦĲƖƣċŔŰĲШŉŸƖĦĲШаШƚŔШũќŸŰШƻĲƨƣШĦŸůƓƖĲŰĬƖĲШĦĲШƕƨќest 
une science, il faut se tourner en premier lieu, non vers ses théories ou ses découvertes, et encore moins vers ce que les 
apologistes en disent, il faut observer ce que font ses praticiens.»

Geertz, C. (1998). « La description dense. Vers une théorie interprétative de la culture. Enquête, (6), p. 3.

«9ќĲƚƣШĬċŰƚШũĲШƣƖċƻċŔũШĬĲШƣĲƖƖċŔŰШƕƨĲШũĲƚШƓƖŔŰĦŔƓĲƚШőĲƖůĳŰĲƨƣŔƕƨĲƚШƓƖĲŰŰĲŰƣШƣŸƨƣШũĲƨƖШƚĲŰƚЮ»
Paul Costey (2003). Description et interprétation chez Clifford Geertz. La thick description chez Clifford Geertz



Deux postures de recherche qui se complètent et 
ǎΩŀƭǘŜǊƴŜƴǘ ōƛŜƴ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ƴŜ ǎΩƻǇǇƻǎŜƴǘ

« La posture inductive ŀŎŎƻǊŘŜ ƭŀ ǇǊƛƳŀǳǘŞ Ł ƭΩŜƴǉǳşǘŜΣ Ł 
ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴΣ ǾƻƛǊŜ Ł ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ŝǘ ŜǎǎŀƛŜ ŘΩŜƴ ǘƛǊŜǊ ŘŜǎ ƭŜœƻƴǎ 
plus générales, des constats universaux: le sociologue cherche à 
établir quelques énoncés dont la validité dépasse le cadre de ses 
seules observations. 

La posture déductive accorde la primauté au cadre théorique, au 
ŎƻǊǇǎ ŘŜǎ ǇǊŞƳƛǎǎŜǎΦ 9ƭƭŜ ǎŜǊŀ ǉǳŀƭƛŦƛŞŜ ŘΩƘȅǇƻǘƘŞǘƛŎƻ-déductive si 
les énoncés ou résultats déduits de ce cadre théorique ou des 
prémisses sont soumis à une validation expérimentale: dans ce 
cas, le sociologue formule deshypothèsesgénérales, puis en 
déduit des conséquences observables avant de vérifier que celles-
Ŏƛ ǎƻƴǘ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ ōƛŜƴ ŎƻƴŦƻǊƳŜǎ ŀǳȄ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ 
empirique.»

Olivier Martin,  

« Induction -déduction », Sociologie [En ligne], Les 100 mots de la sociologie, mis en ligne le 
01 octobre 2012, consulté le 10 avril 2024. URL : 

http://journals.openedition.org/sociologie/1594  

http://journals.openedition.org/sociologie/1594


À propos des données 
en recherche qualitative

[ΩƛŘŞŜ Ŝǎǘ ŘŜ ǊŜŎǳŜƛƭƭƛǊ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇǊƻǾŜƴŀƴǘ ŘŜ ŘƛǾŜǊǎŜǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ǉǳƛ Ǿƻƴǘ ǎŜ ŎƻƳǇƭŞǘŜǊ Ŝǘ 
se trianguler pour favoriser la compréhension du phénomène :

1. Regarder et écouter attentivement (notes de terrain, photographies, vidéos lorsque 
possible);

2. Interviewer des personnes (enregistrements, transcriptions, notes de terrain);

3. Documenter le phénomène par des artefacts (objets personnels, créations, 
documents, courriels, etc.);

4. Jeter un coup d'oeil au monde virtuel (sites internet, médias sociaux, vidéos, etc.);

5. Jeter un coup d'oeil à tout autre type de données incluant les études antérieures, les 
statistiques, les expériences personnelles, etc.

6. « All is data» (Glaser, 1998)



Le grand défi de 
ũќċŰċũǃƚĲШĲŰШ
recherche qualitative

«Le problème chronique de la 
ƖĲĦőĲƖĦőĲШƕƨċũŔƣċƣŔƻĲШĲƚƣШƕƨќĲũũĲШ
fonctionne principalement avec 
des mots et non des chiffres. Les 
mots sont plus denses que les 
chiffres et possèdent 
généralement de nombreux sens. 
Cela les rend plus difficiles à 
manipuler et à utiliser.» 

Miles et Huberman, 2006, p. 110.



Tableau résumé:

Les critères de validité 
de la recherche et les 
mécanismes de 
contrôle afin de 
minimiser les risques 
ŘŜ ōƛŀƛǎ Ŝǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ 
qualité de la recherche  
(Yin, 2018)

Validitéde 

construit

- Utiliser des preuves présentes dans plusieurs sources de données (documents 

institutionnels, entretiens, cartes conceptuelles, questionnaires)

- Triangulerdes sources information «The multiple sources of evidence essentially 

provide multiple measures of the same phenomenon.» (Yin, 2018, p. 128)

- Préserver la chaîne de preuve (Yin, 2018, p. 134-135): 1) en enregistrant les 

entrevues et en conservant les copies des documents institutionnels lorsque 

possible; et 2) en liant toute réflexion personnelle, analyse ou codage à un 

document précis contenant les données brutes.

Validité 

interne

- Partager des données avec les participants concernés afin de nous assurer de leur 

approbation quant aux preuves recueillies

- Trianguler des discours des participants dans chaque institution

- Tester les hypothèses explicatives rivales

- Rechercherdes patterns

- Construire de modèles logiques des univers sémantiques

- Savoir nous adapter à la réalitédu site: « the skilled researcher must remember 

the original purpose of the case study but then must be willing to adapt 

procedures or plans if unanticipated events occur.» (Yin, 2018, p. 84) 

Validité 

externe

- Généralisation analytique en utilisant les propositions théoriques et les 

hypothèses explicatives rivales (Yin, 2018, p. 37 et 45-46) 

Fiabilité

des 

données

- Systématiser le déroulement des collectes de données

- ¢ǊƛŀƴƎǳƭŜǊ ŘŜǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ŎƻƴǾŜǊƎŜƴŎŜ ŘŜǎ ǇǊŜǳǾŜǎ



[ΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ
Une technique de collectede données 
permettantde répondreà comment

Participante
Une relation sujet(chercheur) ςobjet (de 
recherche) permettantde répondreà 
pourquoi



La collecte de données par 
observation

Une des plus anciennes méthodes de recherche;

/ƻƴǎƛǎǘŜ Ł ŎŜƴǘǊŜǊ ǎƻƴ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ǎǳǊ ǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŀŦƛƴ ŘΩŜƴ ŘŞŎŜƭŜǊ ƭŀ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜΣ ƭŜǎ 
processus, les composantes;

Permet de voir ŎŜ ǉǳƛ ǎŜ ǇŀǎǎŜ Ǉƭǳǘƾǘ ǉǳŜ ŘŜ ǎΩŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ŎŜ ǉǳŜ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ 
disent; 

La seule méthode qui capte les comportements au moment où ils se produisent et qui 
permet de les décrire;

9ƴ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜΣ ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ ǇǊƻŘǳƛǘ des notes (incluant croquis, photos);

[ΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ǳǘƛƭƛǎŞŜ Ŝƴ ŎƻƳōƛƴŀƛǎƻƴ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎΤ

Différentes stratégies sont possibles dans lesquelles le rôle du chercheur peut varier.

/ƻƳƳŜƴǘ ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ 
devient participante?



[Ŝ ǘȅǇŜ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ ŘŞǇŜƴŘ ŘŜ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ 
du chercheur, de la chercheuse avec son 

terrain, de son attitude

Participant 

(complet)

Observateur-

participant
Observateur 

(passif)

intégration détachement



Quelques 
exemples

Observateur 
complet

ωNon participant, 
passif

ωUn chercheur qui 
ǎΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜ Ł ǳƴ ǎǇƻǊǘ 
x sans être membre 
ŘΩǳƴ Ŏƭǳō ƻǳ ŘΩǳƴ 
ƎǊƻǳǇŜΦ {ŀƴǎ ǎΩȅ 
mêler, il observe les 
entrainements, les 
compétitions, les 
entraineurs, les 
athlètes, les 
interactions, etc. Il 
note et décrit.

Participant 
complet 

ωUn chercheur qui 
ǎΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜ Ł ǳƴ ǎǇƻǊǘ 
x. Il voudrait en 
comprendre les 
exigences, le 
fonctionnement, les 
enjeux. Il devra le 
ŦŀƛǊŜ ŘŜ ƭΩƛƴǘŞǊƛŜǳǊΣ 
selon une 
perspective de 
complet participant: 
il deviendra membre 
du club ou de 
ƭΩŞǉǳƛǇŜΤ ƛƭ 
participera aux 
activités, il interagira 
avec les autres. Il 
prendra des notes 
sur ce qui se passe 
en vue de le décrire 
et, peut-être, de le 
théoriser.

Observateur-
participant

ωUn chercheur ne 
pratique pas le sport 
x, mais il 
« participe» à la vie 
du club en tant 
ǉǳΩƻōǎŜǊǾŀǘŜǳǊ όƴƻƴ-
athlète). Il parle avec 
les gens, pose des 
questions aux 
entraineurs, aux 
athlètes, aux 
parents, etc. Il ne 
sera jamais un 
membre de cette 
école ni un 
pratiquantde ce 
sport, mais on le 
laisse y entrer.



FLASH MOB 
EXERCICEDE SAVOIR-FAIRE

Rassemblement public d'un groupe de personnes pour effectuer une courte action (danse, etc.) 
avant de se disperser.

https://www.youtube.com/watch?v=rfUEstWJUkA&list=RDrfUEstWJUkA&start_radio=1

https://www.youtube.com/watch?v=rfUEstWJUkA&list=RDrfUEstWJUkA&start_radio=1


Les enjeux 
éthiques relatifs 
au choix du 
terrain

Exercice en plénière, 
Pour les sites présentés ici, catégorisez:

1. Le type de terrain (ouvert/fermé) 
2. [ŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ όŎƭŀƴŘŜǎǘƛƴŜκƻǳǾŜǊǘŜύ
3. [ŀ ǇƻǎǘǳǊŜ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ όǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘŜκƴƻƴ-

participante/mixte)
4. Les enjeux éthiques à prendre en compte



Actions et paroles de la personnechercheuseen
observation participante1/2

Moment / situation Actions de la personne chercheuse Paroles possibles (exemples) Intention méthodologique

!Ǿŀƴǘ ŘΩŜƴǘǊŜǊ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊŀƛƴ 
όƴŞƎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎŎŝǎύ

Clarifier mandat, rôle, confidentialité; identifier 
gatekeepers; obtenir consentements; définir limites 
(zones, données sensibles)

« Mon but est de comprendre les pratiques 
Ŝƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜΣ Ǉŀǎ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎΦ η κ ζ 
Ce que je note sera anonymisé. »

Installer un cadre éthique, réduire la 
réactivité, sécuriser la relation

Arrivée / première immersion
Observer sans intervenir; cartographier 
lieux/acteurs/artefacts; repérer routines et règles 
implicites

« Je vais surtout regarder et prendre des 
ƴƻǘŜǎΣ ƴΩƘŞǎƛǘŜȊ Ǉŀǎ Ł ŎƻƴǘƛƴǳŜǊ 
normalement. »

Produire une base descriptive; éviter 
ŘΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ǘǊƻǇ ǘƾǘ ƭŀ ǎŎŝƴŜ

Se présenter aux personnes 
rencontrées

Présentation courte, stable; rappeler droit de retrait; 
ǾŞǊƛŦƛŜǊ ŎƻƴǎŜƴǘŜƳŜƴǘ άŀǳ Ŧƛƭ ŘŜ ƭΩŜŀǳέ

« Si vous préférez que je ne note pas un 
moment, dites-le simplement. »

Consentement continu; instaurer 
confiance

Choisir sa position (où se placer)
Se positionner pour voir/entendre; se déplacer avec 
discrétion; éviter de bloquer le travail

« Je me mets ici pour ne pas gêner τ dites-
moi si je suis dans le chemin. »

Minimiser perturbation; améliorer 
ǉǳŀƭƛǘŞ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ

Pendant une routine
bƻǘŜǊ ǎŞǉǳŜƴŎŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎΣ ǘŜƳǇƻǊŀƭƛǘŞΣ ƻōƧŜǘǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎΣ 
interactions; relever écarts au prescrit

(souvent silence) / « Je peux vous demander 
le nom de cet outil/étape? »

5ŞŎǊƛǊŜ ŦƛƴŜƳŜƴǘ ƭŜ άǘǊŀǾŀƛƭ ǊŞŜƭέΤ 
construire comparabilité

Pendant un incident / imprévu
Se mettre en retrait; prioriser sécurité; noter décisions, 
arbitrages, coordination, émotions visibles

« Je reste en dehors. Je vous poserai des 
questions après. »

Éthique et non-nuisance; capter 
mécanismes sous stress

Quand on ne comprend pas un 
jargon

Noter verbatim; demander une définition minimale; 
constituer un glossaire

ζ vǳŀƴŘ Ǿƻǳǎ ŘƛǘŜǎ ά·έΣ œŀ ǾŜǳǘ ŘƛǊŜ ǉǳƻƛ 
concrètement ici? »

Réduire biais de traduction; 
stabiliser les catégories indigènes

Micro-ŎƭŀǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ άǎǳǊ ƭŜ ǾƛŦέ
vǳŜǎǘƛƻƴǎ ŎƻǳǊǘŜǎΣ ƴƻƴ ŀŎŎǳǎŀǘƻƛǊŜǎΤ ŞǾƛǘŜǊ ŘΩƛƴǘŜǊǊƻƳǇǊŜ 
une tâche critique

ζ vǳΩŜǎǘ-ce qui déclenche cette étape? » / « 
Ça arrive souvent? »

!ŎŎŞŘŜǊ ŀǳȄ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǎŀƴǎ 
détourner la situation

vǳŀƴŘ ǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŜȄǇƭƛǉǳŜ άƭŀ 
ōƻƴƴŜ Ŧŀœƻƴέ

Demander exemples; chercher conditions/limites; repérer 
prescrit vs réel

« Dans quels cas ça ne marche pas comme 
ça? »

Lutter contre désirabilité sociale; 
ouvrir la variation



Actions et paroles de la personnechercheuseen
observation participante2/2

Moment / situation Actions de la personne chercheuse Paroles possibles (exemples) Intention méthodologique

Observation de réunions / 
décisions

bƻǘŜǊ ǘƻǳǊǎ ŘŜ ǇŀǊƻƭŜΣ ŀǊƎǳƳŜƴǘǎΣ ƛƳǇƭƛŎƛǘŜǎΣ ǊŀǇǇƻǊǘǎ ŘΩŀǳǘƻǊƛǘŞΤ 
collecter documents partagés

« Est-ŎŜ ǉǳŜ ƧŜ ǇŜǳȄ ƻōǘŜƴƛǊ ƭΩƻǊŘǊŜ Řǳ ƧƻǳǊ κ ƭŀ 
procédure associée? »

Comprendre gouvernance, critères, 
mécanismes de décision

Participation périphérique (si 
rôle autorisé)

!ƛŘŜǊ Ł ŘŜǎ ǘŃŎƘŜǎ ƴƻƴ ŎǊƛǘƛǉǳŜǎΤ ŀǇǇǊŜƴŘǊŜ ǇŀǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴΤ ƴƻǘŜǊ 
effets de sa présence

« Je peux faire X pour comprendre? Dites-moi si ce 
ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŞΦ η

Accéder au savoir tacite; documenter 
άǊŞŀŎǘƛǾƛǘŞέ Ŝǘ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŀƭƛǘŞ

Quand on te sollicite pour 
juger / recommander

Se retenir de conclure; reformuler; différer; clarifier statut des 
interprétations

« Je ne peux pas trancher maintenant τ je veux 
ŘΩŀōƻǊŘ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ǾŀǊƛŀǘƛƻƴǎΦ η

tǊƻǘŞƎŜǊ ƭΩƛƴǘŞƎǊƛǘŞ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛǉǳŜΤ 
éviter capture par les enjeux locaux

Quand une personne dit 
quelque chose de sensible

Ralentir; clarifier consentement; sécuriser; proposer hors micro-
situation

« On peut en parler à un moment plus calme, et je 
ƴƻǘŜ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘ ǎƛ Ǿƻǳǎ şǘŜǎ Ł ƭΩŀƛǎŜΦ η

Éthique, réduction des risques, 
qualité relationnelle

Fin de séance sur le terrain
ά5ŜōǊƛŜŦέ ŎƻǳǊǘΤ ǾŞǊƛŦƛŜǊ Ǉƻƛƴǘǎ Ł ǎǳƛǾǊŜΤ ǊŜƳŜǊŎƛŜǊΤ ƴƻǘŜǊ ŎŜ ǉǳƛ 
manque

ζ vǳΩŜǎǘ-ce que je devrais absolument voir la prochaine 
fois? »

Préparer itération; échantillonnage 
théorique

Après la séance (backstage)
Compléter notes; horodater; séparer descriptif/analytique; écrire 
mémos; consigner décisions méthodo

(pas de paroles terrain)
Audit trail; robustesse interprétative; 
traçabilité

Retour ponctuel aux 
participants (validation 
ciblée)

Partager hypothèses provisoires; tester conditions; chercher 
contre-exemples

« Je crois voir un mécanisme X τ dans quels cas ça ne 
ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ ǇŀǎΚ η

Triangulation et compétition 
ŘΩŜȄǇƭƛŎŀǘƛƻƴǎΤ ǇǊŞŎƛǎŜǊ ǇƻǊǘŞŜ

Gestion continue de la 
réflexivité

Journal réflexif (biais, émotions, alliances, incompréhensions); 
ajuster posture

« Je remarque que je tends à écouter surtout X; je vais 
aller voir Y. » (à soi / en supervision)

Contrer biais; rendre la positionnalité 
productive et explicite



Biais communs en observation participante 1/2

Biais (nom) Ce que ça fait concrètement sur le terrain Signaux dôalerte Stratégies de mitigation (qualitatives, défendables)

Effet dôobservateur / r®activit® 

(Hawthorne)

Les personnes modifient leurs pratiques parce 

quôelles se savent observ®es

ñOn fait ­a diff®remment dôhabitudeò, 

surconformité au protocole, polissage des 

routines

Observations répétées (habituation), varier moments/situations, 

comparer ñroutine vs exceptionò, documenter la r®activit® comme 

donnée (mémo), trianguler avec artefacts (documents, traces)

Biais de sélection du terrain / des 

situations

Tu observes ce qui est accessible/visible, pas ce 

qui est déterminant

Terrain ñtrop propreò, acc¯s m®di® par un 

gatekeeper, absence de cas critiques

Échantillonnage théorique (cas contrastés), inclure situations 

limites/®checs, n®gocier acc¯s ¨ ñbackstageò, expliciter crit¯res de 

choix et limites

Biais de confirmation
Tu repères surtout ce qui confirme ton intuition/ton 

cadre

Notes qui ñprouventò trop vite, peu de contre-

exemples

Recherche active de cas n®gatifs, m®mo ñce qui infirmeraitò, double 

codage ponctuel, comparer hypothèses concurrentes (abduction)

Biais dôancrage (premi¯res 

impressions)
La première visite fixe le récit interprétatif

Tu r®interpr¯tes tout ¨ partir dôune sc¯ne 

initiale

£crire une ñhypoth¯se provisoireò dat®e + la r®viser, revenir ¨ froid sur 

les premières notes, planifier une 2e observation très différente (autre 

équipe/shift)

Biais de halo / effet de prestige
Une personne ñbrillanteò ou ñl®gitimeò devient la 

référence

Le discours dôun expert ®crase les autres 

versions

Multiplier points de vue (hiérarchie/roles), observer les interactions 

(pas seulement les verbalisations), recouper avec actes/artefacts

Biais dôautorit® / capture par le 

commanditaire
Lôagenda du gestionnaire oriente ce qui ñcompteò

Terrain guidé, questions sensibles évitées, 

autocensure

Clarifier mandat vs recherche, n®gocier zones dôobservation 

autonomes, journal méthodo (décisions/pressions), confidentialité 

explicite, inclure ñnon-observableò comme limite

Biais de désirabilité sociale Les gens te donnent la version ñacceptableò
Langage normatif, récit de conformité, 

euphémisations

Observer les ®carts ñtravail prescrit / r®elò, poser questions indirectes 

(ñquand ­a d®rape?ò), rep®rer contradictions douces, trianguler 

documents/pratiques

Biais de sur -rapport (overreporting) du 

spectaculaire

Tu notes surtout lôexceptionnel au d®triment du 

routinier
Notes pleines dôincidents, peu de routines

£chantillonner le quotidien (s®quences r®p®titives), ñtime samplingò, 

gabarit de notes qui force la routine (temps, gestes, artefacts)



Biais communs en observation participante 2/2

Biais (nom)
Ce que ça fait concrètement sur le 
terrain ÉŔŊŰċƨǂШĬќċũĲƖƣĲ Stratégies de mitigation (qualitatives, défendables)

7ŔċŔƚШĬќĲůƓċƣőŔĲШоШљgoing ŰċƣŔƻĲњ
Tu adoptes le point de vue du groupe et 
perds la distance analytique

Tu justifies tout, critique difficile, langage 
љŰŸƨƚњ

Alternance participation/retrait, supervision/peer-debriefing, mémo 
réflexif, retour aux données brutes, comparer avec un autre 
site/équipe

Biais de jugement moral / 
ethnocentrisme disciplinaire

Tu interprètes avec tes normes 
(académiques, culturelles, pro)

љfũƚШĬĲƻƖċŔĲŰƣвњЯШŔƖƖŔƣċƣŔŸŰƚШƖĳĦƨƖƖĲŰƣĲƚЯШ
surprise non analysée

?ĳĦƖŔƖĲШċƻċŰƣШĬќĳƻċũƨĲƖЯШŔĬĲŰƣŔŉŔĲƖШŰŸƖůĲƚШŔůƓũŔĦŔƣĲƚШĬĲƚШċĦƣĲƨƖƚЯШ
ĳĦƖŔƖĲШƨŰШůĳůŸШљŰŸƖůĲƚШĲŰШĦŸŰŉũŔƣњЯШƨƣŔũŔƚĲƖШĦŸŰĦĲƓƣƚШ
sensibilisateurs plutôt que verdicts

Biais de cadrage (frame) / théorie 
plaquée Ton cadre théorique dicte ce que tu vois 9ŸĬĲƚШƣƖŸƓШљĦŸŰĦĲƓƣƨĲũƚњШĬĿƚШũĲШĬĳƓċƖƣ

Codage initial descriptif (in vivo/activité), puis montée en 
ċĤƚƣƖċĦƣŔŸŰЯШĲǂƓũŔĦŔƣĲƖШĦĲШƕƨĲШũċШƣőĳŸƖŔĲШĳĦũċŔƖĲШEÑШĦĲШƕƨќĲũũĲШŸĦĦƨũƣĲ

Biais de mémoire / reconstruction Les notes écrites tard deviennent des récitsDétails flous, temporalité incertaine
Notes rapides sur le vif (mots-clés), dictée immédiate, horodatage, 
ƚĳƓċƖċƣŔŸŰШĬĲƚĦƖŔƓƣŔŉоċŰċũǃƣŔƕƨĲЯШљċƨĬŔƣШƣƖċŔũњ

7ŔċŔƚШĬќŔŰƚƣƖƨůĲŰƣċƣŔŸŰШыŸƨƣŔũоŉŸƖůċƣШĬĲШ
notes)

Ton gabarit te fait manquer certains 
phénomènes

ÑƨШŰĲШĦċƓƣĲƚШƓċƚШũќĲƚƓċĦĲЯШũĲƚШŸĤŢĲƣƚЯШũĲƚШ
silences

éċƖŔĲƖШƚƨƓƓŸƖƣƚШыƚĦőĳůċƚЯШĦċƖƣĲƚЯШƓőŸƣŸƚШĬќċƖƣĲŉċĦƣƚШƚŔШċƨƣŸƖŔƚĳьЯШ
ċŢƨƚƣĲƖШũċШŊƖŔũũĲЯШƚĳċŰĦĲƚШљƚċŰƚШŊƖŔũũĲњШƓŸŰĦƣƨĲũũĲƚШƓŸƨƖШŸƨƻƖŔƖШũĲШ
regard

Biais de langue / traduction Sens perdu (jargon, implicites, humour)
ÑƨШĦŸůƓƖĲŰĬƚШљƣĲĦőŰŔƕƨĲůĲŰƣњШůċŔƚШƓċƚШ
socialement

]ũŸƚƚċŔƖĲШũŸĦċũЯШŰŸƣĲƖШƻĲƖĤċƣŔůƚЯШƻċũŔĬĲƖШƚĲŰƚШыљƕƨċŰĬШƻŸƨƚШĬŔƣĲƚШ
ñвњьЯШƖĲƓĳƖĲƖШůĳƣċƓőŸƖĲƚШĲƣШĦċƣĳŊŸƖŔĲƚШŔŰĬŔŊĿŰĲƚ

Biais de temporalité (moment choisi)
ÑƨШŔŰŉĿƖĲƚШƨŰĲШƓƖċƣŔƕƨĲШěШƓċƖƣŔƖШĬќƨŰШ
moment atypique

§ĤƚĲƖƻċƣŔŸŰƚШƚĲƨũĲůĲŰƣШљĲŰШŢŸƨƖŰĳĲњЯШ
jamais en crise

Couvrir cycles (semaine/mois), inclure périodes de stress (livraison, 
ċƨĬŔƣьЯШĦŸůƓċƖĲƖШƚőŔŉƣƚЯШƓũċŰŔŉŔĲƖШљĳƻĳŰĲůĲŰƣƚШĦőċƖŰŔĿƖĲƚњ

Biais de survivance (on voit ce qui reste)
Tu ne vois pas les projets 
abandonnés/échecs invisibles ÅĳĦŔƣƚШĬĲШƚƨĦĦĿƚЯШљŸŰШċШƣŸƨŢŸƨƖƚШŉċŔƣШĩċњ

9őĲƖĦőĲƖШљƣƖċĦĲШĬĲƚШċĤċŰĬŸŰƚњШыċƖĦőŔƻĲƚЯШƻĲƖƚŔŸŰƚЯШƣŔĦťĲƣƚьЯШ
questionner les non-ċĬŸƓƣŔŸŰƚЯШŔŰĦũƨƖĲШĦċƚШĬќĳĦőĲĦоĦŸŰƣŸƨƖŰĲůĲŰƣ



Différentes stratégies 
ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ 
données qualitatives



Différentes stratégies

1. Faire souvent le point:
La réflexivité

«S'il est recommandé de plonger dans les 
données, il ne faut toutefois pas s'y noyer. Il 
faut savoir où on est rendu, en tout temps, et 
ne pas se laisser dépasser par les 
événements. Lorsque les données 
s'entassent, vaut mieux ralentir et faire le point 
plutôt que de continuer à grossir la pile. »

Jean-Pierre Deslauriers (1987), p. 146.



La réflexivité
xѢċƣƣŔƣƨĬĲЮƚĦĲƓƣŔƕƨĲЮŸƨЮĶƣƖĲЮƚŸŰЮƓƖŸƓƖĲЮċƻŸĦċƣЮĬƨЮĬŔċĤũĲ

«9ќĲƚƣШċƨƚƚŔШĦĲШƕƨĲШŉċŔƣШƻċũŸŔƖШBizeul (1998), pointant 
ũќŔůƓŸƖƣċŰĦĲШĬĲШũċШƖĲƚƣŔƣƨƣŔŸŰШĬĲƚШĦŸŰĬŔƣŔŸŰƚШĬĲШũќĲŰƕƨĶƣĲШĲƣШĬĲƚШ
conséquences en découlant sur les informations obtenues : 

9ќĲƚƣШƓċƖШũќŔŰĬŔĦċƣŔŸŰШĬƨШĦŸŰƣĲǂƣĲШĬĲШƣĲũШƓƖŸƓŸƚШŸƨШĬĲШƣĲũШ
acte, par la mention du type de relation existant à un 
ůŸůĲŰƣШĬŸŰŰĳШċƻĲĦШƨŰШŔŰƣĲƖũŸĦƨƣĲƨƖШŸƨШċƻĲĦШũќĲŰƚĲůĤũĲШ
ĬќƨŰШŊƖŸƨƓĲЯШƓũƨƚШŊũŸĤċũĲůĲŰƣШƓċƖШũĲШƖĳĦŔƣШĬĲШƚŸŰШĲŰƕƨĶƣĲЯШ
ƕƨĲШũĲШĦőĲƖĦőĲƨƖШƻċШƚќĲŉŉŸƖĦĲƖШĬĲШůŸŰƣƖĲƖШũċШƻċũĲƨƖШĬĲШƚĲƚШ
informations et le bien-fondé de son analyse (p. 753). 

Mais cette réflexivité méthodologique a ses exigences : elle ne 
vaut pas une heure de peine si elle est produite dans un 
mouvement rétrospectif conduisant à estomper les 
mésaventures et déconvenues, à livrer un compterendu lissé et 
cohérent, voire à mettre en scène un enquêteur habile et 
ingénieux, triomphant des pièges du terrain (Demazière, 2008). 
Les comptesrendus ĬќĲŰƕƨĶƣĲШĦŸŰƻĲŰƣŔŸŰŰĲũƚШŰĲШĦŸŰƻċŔŰƕƨĲŰƣШ
que les chercheurs partageant les mêmes conventions 
(Cicourel, 1981)..» 

http://www.recherche -qualitative.qc.ca/Revue.html

http://www.recherche-qualitative.qc.ca/Revue.html
http://www.recherche-qualitative.qc.ca/Revue.html
http://www.recherche-qualitative.qc.ca/Revue.html


Comment ?

La prise de notes de 
recherche



Comment ?

?ċŰƚШũċШŉŸƖůƨũċƣŔŸŰШĬќőǃƓŸƣőĿƚĲƚШƖŔƻċũĲƚ

éŸŔĦŔШĦĲƚШƕƨċƣƖĲШƚƣƖċƣĳŊŔĲƚШŊĳŰĳƖċũĲƚШĬќċŰċũǃƚĲƚШƕƨŔЯШ
précise-t-ŔũШĬċŰƚШũќŔŰƣƖŸĬƨĦƣŔŸŰШĬĲШĦőċƓŔƣƖĲШўШŰĲШƚŸŰƣШƓċƚШ
mutuellement exclusives » (p. 168): 

1) relying on theoretical proposition - déductif; 
2) working your data from the « ground up » - inductif; 
3) developing a case description; 
4) examining  plausible rival explanations . 



Comment ?

?ċŰƚШũċШŉŸƖůƨũċƣŔŸŰШĬќőǃƓŸƣőĿƚĲƚШƖŔƻċũĲƚ
Selon Tobin (2010), « Rival explanations are at the core of 
robust analysis in case study research, providing one critical  
check and balance that increases the credibility of the 
research findings. An explanation is a description that may 
clarify the causes, contexts, and consequences of ... » (en 
ligne). 

Yin (2018) accorde une grande importance à ces hypothèses 
ĲǂƓũŔĦċƣŔƻĲƚШƖŔƻċũĲШƕƨќŔũШĦũċƚƚŔŉŔĲШĲŰШƚĲũŸŰШĬŔŉŉĳƖĲŰƣƚШƣǃƓĲƚШыƓЮШ
ΝΤΟьЮШxќċƨƣĲƨƖШƓƖĳĦŔƚĲШƕƨĲШũċШŸƨШũĲƚШőǃƓŸƣőĿƚĲƚШĲǂƓũŔĦċƣŔƻĲƚШ
ƖŔƻċũĲƚШĬŸŔƻĲŰƣШŉċŔƖĲШũќŸĤŢĲƣШĬĲШũċШůĶůĲШċƣƣĲŰƣŔŸŰШĬƨШ
chercheur sur le terrain (durant la collecte de données) et 
ƣŸƨƣШċƨШũŸŰŊШĬĲШũќċŰċũǃƚĲШƓċƖШũċШƚƨŔƣĲЮШ9ќĲƚƣШƨŰŔƕƨĲůĲŰƣШĬĲШ
cette manière que la confrontation entre les différentes 
ƓƖŸƓŸƚŔƣŔŸŰƚШƣőĳŸƖŔƕƨĲƚШċƻĲĦШũќőǃƓŸƣőĿƚĲШĲǂƓũŔĦċƣŔƻĲШƖŔƻċũĲШ
permettra de vérifier la crédibilité des premières. 



2. Le codage 
des données

Phase de 
décontextualisation ­ recontextualisation



Quelques réflexions 
sur le codage

Codage exclusif ou multiple?

https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf
https://hal.science/hal-00657490/file/Pages_33-46_-_Ayache_M._Dumez_H._-_2011_-_Le_codage_dans_la_recherche_qualitative._-_Libellio_vol._7_nA_2.pdf


Quelques exemples de codes
Dimensions hypothético -déductive et 

inductive (itérative)
Qui se retrouvent dans la formulation de la problématique, les objectifs  et 

des hypothèses de recherche

Qui émergent du terrain

Concepts (figer les labels) 

- ĬŸũĲƚĦĲŰƣЯШůƨƚĳĲШĬќċƖƣЯШůĳĬŔċƣŔŸŰ

- Valeurs: participation, divertissement, apprentissage, débat 
esthétique-éducation, scientifisation des pratiques

Organisation du travail (tout ce qui est lié au processus)

hiérarchie, argent/ressource, collaboration/partenariat, 
conception, programmation, réalisation, évaluation, archivage 

Attitudes 

ÄƨќĲũũĲƚШƚŸŔĲŰƣШŰĳŊċƣŔƻĲƚШыƚƣƖĲƚƚШŸƨШƓƖĲƚƚŔŸŰЯШƖĲŢĲƣЯШĬĳůŸƣŔƻċƣŔŸŰЯШ
dépit, etc.), positives (sourire, motivation, engagement, etc.), marquée 
ƓċƖШũќőĳƚŔƣċƣŔŸŰШŸƨШŰĲƨƣƖĲ

Gestes  

Durant les observations ou les entretiens

Stratégies de brassage des données

ћsŸƨĲƖќШċƻĲĦШũĲƚШĬŸŰŰĳĲƚШŸƨШũĲШĤƖċƚƚċŊĲШĬĲƚШĬŸŰŰĳĲƚШ
Å Une expression que nous avons croisée au fil de nos lecture 

en méthodologie (Giroux, 2003, p. 70; Yin, 2018, p. 167; Miles 
et Huberman, 2003)

ÅfũШƚќċŊŔƣШũŔƣƣĳƖċũĲůĲŰƣШĬĲШŢŸƨĲƖШċƻĲĦШũĲƚШĬŸŰŰĳĲƚШƖĲĦƨĲŔũũŔĲƚШċŉŔŰШ
ĬќǃШŉċŔƖĲШĳůĲƖŊĲƖШĬƨШƚĲŰƚЮШ
Å9ќĲƚƣШƨŰШƣƖċƻċŔũШĬќĲƚƚċŔƚоĲƖƖĲƨƖƚШĬќŸƖŊċŰŔƚċƣŔŸŰЯШĬĲШ

classification des données qui vise à faire le plus de 
place possible aux données et « devenir son propre 
avocat du diable » (Giroux, ibid.) et ainsi ne pas se 
ũŔůŔƣĲƖШċƨǂШƓƖŸƓŸƚŔƣŔŸŰƚШƣőĳŸƖŔƕƨĲƚЯШƻŸŔƖĲШěШũќőǃƓŸƣőĿƚĲШ
explicative rivale. 

xќŸĤŢĲĦƣŔŉ: le pattern-matching.

ÅљŸŰĲШŸŉШƣőĲШůŸƚƣШĬĲƚŔƖċĤũĲШƣĲĦőŰŔƕƨĲƚШŔƚШƣŸШƨƚĲШċШƓċƣƣĲƖŰ-matching 
ũŸŊŔĦЮШÉƨĦőШċШũŸŊŔĦШявѐШĦŸůƓċƖĲƚШċŰШĲůƓŔƖŔĦċũũǃШĤċƚĲĬШƓċƣƣĲƖŰШтthat 
is, one based on the findings from your case study тwith a predicted 
one (or with several alternative predictions, including rivals) made 
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patterns appear to be similar, the results can help a case study to 
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Différentes stratégies

3. Transformer les mots 
en données chiffrées
«xĲƚШĦőŔŉŉƖĲШявѐШƚŸŰƣШĲŰШŊĳŰĳƖċũШůŸŔŰƚШċůĤŔŊƨƚШĲƣШũĲƨƖШƣƖċŔƣĲůĲŰƣШƓũƨƚШĳĦŸŰŸůŔƕƨĲЮШfũШŰќĲƚƣШĬŸŰĦШ
guère surprenant de voir la plupart des chercheurs travailler uniquement avec des chiffres ou 
traduire aussi vite que possible en données chiffrées les informations verbales collectées.»

Miles et Huberman, 2006, p. 111



«Tout ce qui peut être nommé peut être 
nombre; tout ce qui devient idée se quantifie. 
C'est ce qui nous expliquera que le nombre ait 
une application aussi vaste que l'intelligence 
même. Et c'est ce qui nous explique d'abord 
que nous croyions à l'objectivité du nombre 
comme à celle de nos mots. Cependant, si 
toute idée renferme le nombre, l'idée n'est pas 
nombre pur. L'esprit réduit les choses, lorsqu'il 
les embrasse sous une idée, à l'état de simples 
unités (c'est-à-dire d'expressions équivalentes) 
de cette idée.» (p. 46) 

Pradines, Maurice (1909). Principes de toute philosophie de 
l'action. Paris : Félix Alcan éditeur, 305 p. 

Bémolsur une
pratique courante



Les avantagesde 
la transformation 
des mots en
données chiffrées
- Sauver du temps

- Faciliter la comparaison des données, des sites, des 
participants

- Avec les chiffres, on peut appliquer des calculs

- Faciliter la généralisation des résultats



Différentes stratégies

4. Produire des tableaux 
et des matrices à partir 
des codes

«Pour regrouper les données, j'aime bien 
dresser des tableaux. Ils permettent de à 
réduire la variété des données en les 
condensant, de comparer des points de 
vue différents et d'identifier les données 
qui manquent. 
Un bon tableau sert de support visuel à 
l'analyse et explique en même temps 
qu'il décrit. Tout comme les métaphores, 
les tableaux ne doivent pas être rigides 
au point d'empêcher les nouvelles idées 
d'émerger. Cependant, ils sont d'une 
aide précieuse pour préciser la pensée et 
indiquer des relations possibles.»

Jean-Pierre Deslauriers (1987), p. 147.


