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L'intelligence numeérique

pour et par les PME et les

_ entrepreneurs : les apports

surprendre. ' | d’une collaboration entre
IVADO et I'INRPME

LI T

V

Nancy Laramée, directrice des partenariats, IVADO.
Thang Le Dinh, professeur a I'EGUQTR, InRPME.
Cécile Fonrouge, professeure a I'EGUQTR, directrice de I'TnRPME
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© Intelligence numeérique dans I'économie du
Québec et IVADO

© Enjeux de l'intelligence numérique et InRPME

© Collaboration entre les chercheurs de I'InRPME et
les partenaires de |'écosysteme de I'TVADO



IVADO

L'Institut de valorisation des données et son
écosysteme

Nancy Laramée - Directrice des partenariats
18 mai 2022

IVADO
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Contexte Initial



Une conjoncture remarquable

) . Fin des années 70: Campus Montréal
Révolution de ,
, o mondialement reconnu en RO
I'’AP menée a

Montréal par Grande
Yoshua Bengio s0q3 C2TPagne
Campus
CERC Andrea \ Montréal
Concours

Apogee



Le grand lancement:
la subvention Apogée
en 2016



L’'effet catalyseur

Obtention de la subvention
Apogée en 2016

ldée maitresse : marier 'apprentissage
automatique et la RO pour capitaliser
sur les données afin d'aider la prise de
décision et créer de la valeur

XX 6




Structure et modus operandi AN

Organisation parapluie qui suscite et soutient recherche et transfert
en favorisant les interactions entre individus et organisations

IVADO fédeére:

e Membres académiques
Partenaires académiques
Membres industriels
Partenaires réseaux

Partenaires internationaux

XX 7
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L 4
CIFAR | ICRA
VADO I* Financement de 3 research :_\'I_\/EDSO i’ﬂiﬂys
: podles d'excellence en : Nontraes! Toctoioay Allee
(Joe\le Pineau) . ;
Subvention de $93.6 M IA StREATIVE 1”» scale (Simon Q unity
a IVADO et o$4'| M — Mila .o.‘ CREATIVES _.al LocosfefJuIien) Lab en IA
co-financement de *$41 M — VECTOR . . 11AVAS SNMSUNG
$140.4 M par l'industrie *$20 M — AMII . I . ROOP G“’ oon A CORNING . Google
. B Microsoft « . ““““{ﬂ! - Lab enlA L O Lab en IA . Renforce sa
. Acquisition = Appel de projets pour = soReaLls Al . - . " " . presence &
R de Maluuba . les 5 supergrappes - . e . . " . Mil w
. . . $950 M sur 5 ans / . . . : : i . .
supergrappe " " " " .
Nov. 2016 Aviil 201U7p e Ei"pzm, 0ct.2017 " Jan.2018 " Mars2018 = Juin2018 s Janv.2019 s Mai2019 Nov. 2019 Juin 2020
Sept. 2016 Jan. 2017 Mars2017 w  Mai2017 Sept. 2017 Nov.2017 Fév.2018 Mai 2018 Oct. 2018 . Avril 2019 : Juin 2019 . Fév. 2020
- " " . " Microsoft - - - - - :
. " ELEMENT " Research - \"&Hquel DENSO . ) NOVARTIS
Google L] Série A de $137.5 (Geoff N Lab de . Partenariat 5
(Hugo .-.;;\M l == M sounnc[mfrornr QDEEPM'ND Gordon) " Noah's Ark R&D L] sfrgfégique L)
«=<>Mila - i AN avec le
Larochelle) Lo e LDomo s ‘ERICSSON e ERAVER
Grappe québécoise de I'lA avec rec@ — vec Redl Choisit Mt
un budget de $100 M sur 5 ans cortAlx Pleima i/oenefzre()eq Accélérate pour sa
urmondial plus
d'lA Importante
expansion

see O



M R
Yoshua Bengio Vet
L R 4 L R 4
° ° ogeo ,‘ ¢ _ o ’,
* L 2
Directeur scientifique
e Membre du trio pionnier qui a inventé e Titulaire du Prix Turing en 2019 «Nobel e L'undes quatre Canadiens invités a la
I'apprentissage profond d’informatique » réunion de Bilderberg en 2016, un forum
e Seul membre du trio a rester dans le e Titulaire d'une Chaire de recherche du sélect de dirigeants mondiaux discutant
milieu universitaire malgré |'attrait de Canada depuis 2000 des mégatendances et des grands
l'industrie. e Directeur de MILA enjeux mondiaux, pour aborder l'impact
e Parmi les informaticiens les plus cités au e Co-directeur du programme et économique et politique de I'lA
Canada chercheur principal, CIFAR

Al 6(%\)

see 10




IVADO | 4 piliers

Talent

Former des scientifiques et

des gestionnaires en intelligence
numérique hautement qualifié.e.s
pour répondre aux besoins
croissants du marché.

Connaissance

Intensifier et améliorer
la recherche scientifique

en intelligence numérique.

Transfert

Favoriser l'acquisition de

“._connaissances sur |'intelligence

numérique par les organisations
et le public, le transfert

de technologies vers |'industrie
et I'entrepreneuriat.

Communauté

Faire de Montréal

le siege d'un solide réseau
international d'excellence
en intelligence numérique.




IVADO | Talent: Formations publiques

ECOLES

. : - Science de
Science Apprentissage Apprentissage a2 decision

ATELIERS DE
FORMATION

COURS EN LIGNE

ATELIERS DE

SENSIBILISATION Les

des données automatique

profond et RO

Génie .

logiciel et Systemes de

apprentissage recomman-
automatique, dation

Analyse
du langage
naturel

Vision par
ordinateur

Traitement
de données

Visualisation
des données

Science Biais et
des données discriminations
et santé enlA

Introduction a
I'apprentissage
profond

Concepts en
apprentissage
profond

Nouveautés
a venir

ToutT'kit

100j d
JOUIs £¢ pour I'lA

Ran.données

Apprentissage
automatique *oe
en finance

MODULABLE DE POINTE INDEPENDANT ACCESSIBLE

see |7
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6 écoles en Deep Learning
(Mila)

lére école en RO (CIRRELT,
GERAD) - Mars 2022

TRANSFORM

SOCIETY f
o TRANFORME
Cours en ligne Rkt () '
(MOOC) =
Deep Learning Bias & Discrimination Recommender
see |3

Essentials in Al Systems



IVADO | Talent: Formation sur mesure pour gestionnaires

On mobilise 'écosystéme pour I'écosystéme

2 partenaires de formations Auditoire
J Investissement @INNOV 13 PM Es’manufacturiéres
®  Québec i é’mﬁ dans I'Est du Québec
e Bas-Saint-Laurent
6 formateur.trice.s (5 externes) e Chaudiére-Apalache
e Caspésie-lles-de-la-Madeleine
® Saguenay-Lac-Saint-Jean

v/

2
i
i
-
X
0% * e
- *
e BC
0. A
* 0.0‘
*
R LY

Domaines
videns L ) )
e Ardoisiére e Machinerie
e Charcuterie e Microbrasserie
e Coop. forestiére e Pate et papier
| e Fab. deverre e Structures ind.
"_ Jreestlssomsnt (e ssament “Te) MooV Al e Fab. de meubles e Tourbiére

see 4



IVADO | Connaissance

Strategic Research Funding Program

Undergraduate
Introduction to
Research
Scholarships

Scheduled opening:
January 2022

Entrepreneur Postdoc
Fellowships

see |5

MSc Excellence
Scholarships

Scheduled opening:
December 2021

FIN-ML Scholarships

Postdoctoral
Research Funding

Deadline:
17 November 2021

OBVIA/IVADO
Master's Scholarship
Indigenous Peoples
and Al: Challenges of
power, inequality and
discrimination

Deadline:
10 December 2021

Internship
Scholarships: Data
Storytelling

Scheduled opening:
January 2022

37

Nouveaux professeur.e.s
dans nos universités
affiliées

+500

Nombre de subventions
et de financements
accordés

+40 MS



+72 MS

en projets collaboratifs

impliquant

+250 professeur.e.s de
1 9 universités

et

+ 2 8 0 organisations




IVADO | Transfert: Collaboration?®

Partenaires industriels et réseaux

Etudiant.e.s et Professeur.e.s

postdocs

see |/



IVADO | Transfert RE

Guichet unique vers les universités et les talents du Québec "%«

Cyber- l N

P o, » o e 2 Institut national
securite (I°EEy UNIVERSITE UNIVERSITE DE Rs scentifaue
g LAVAL SHERBROOKE

Données

textuelles 7@, UQO

2 g nc “J MCGill L Eka UNIVERSITE
Prédiction de la mm N/ DU QUEBEC

R EN OUTAOQOUAIS
demande ;:
*
: ‘o’ ’. Université du Québec
Optimisation ’. * * : a Trois-Rivieres
3 : * 0 * o Université f”'l . .
des opérations o, e de Montréal EN ABITIBHTEVISCAMINGUE
e o o
**, % »
Assurance , w
qualité / {F) POLYTECHNIQUE < UQAC
-+~ MONTREAL Le génie pour I'industrie UNIVERSITE DU QUEBEC
A CHICOUTIMI

Intelligence
ambiante B

Détection des HEC. ~ Onco r" ‘ I a U %5

anomalies

MONTREAL

18



Exemples de projets collaboratifs M
d’'envergure et de durées différentes :

‘/N Polytechnique et Ecole de technologie supérieure

Optimisation de l'agent conversationnel pour mieux répondre aux besoins des
étudiants (Polytechnique). Développement d'un outil logiciel pour la production
automatisée de contenu audio pour faciliter la compréhension des exercices
disponibles sur leur plateforme (ETS)

see |9



Exemples de projets collaboratifs

d’'envergure et de durées différentes '

/N
synapse®

/N
\d MARINE

see )0

UQTR
Développement d'une méthodologie de récolte systématique des données utiles a

I'entrepreneur culturel pour favoriser le partage de données et faciliter la rédaction
de demandes de subvention

HEC Montréal, UQTR, Université Laval

Optimisation des itinéraires de voyage pour les navires océaniques en
équilibrant le colt, la consommation de carburant et les émissions de CO2



CLIQ-AIl: Consortium Linguistique
Informatique au Québec

A\ Université de Montréal, McGill, Polytechnique, &
HEC, Université Laval, UQAR, ETS
e Réunit des experts du milieu universitaire et de l'industrie au _»§
Québec, dont la collaboration fait progresser les technologies -
de traitement du langage naturel auprés de 14 organisations
e Pl :Jian-Yun Nie, Université de Montréal,
e Nb de collaborateurs prof. : 13
e Nb de membres industriels : 14 (200k-250k $ / an en
contribution ind. sur 5 ans)
e Demande de subvention Alliance-Mitacs en préparation

see )]

aaaaaaaaaaaaaaa

Université ~ ‘
de Montréal ‘ 'i“h A
HEC MONTREAL UQAM
V A
6 McGill
yyyyyyyyyyyyyyy
aaaaaaa
=
Collége international Collége des ' v Conlordia
nC Marcelli
!e e
a Maria Marianopolis
ollege (o\}ugc/
@ MUHC
oncordia University
Loyola Campus.
L 8
Douglas Mental Heaith
University Institute
eeeee o
André-Laurendeau

w
B3 SHERBROOKE

)

Champlain



IVADO | Transfert: Entrepreneuriat B

IVADO soutient I'écosystéme entrepreneurial québécois en apportant une
contribution scientifique directement au sein des startups

Scientifique' N\
en action

Financement

postdoc-

_ Scientifique
entrepreneure OATAPRENEUR

en résidence

see D)



Entrepreneuvriat S
Objectif 1: Soutenir le QUEBEC SCIENCE 0

développement d'entreprises
en IA par des étudiant.e.s et Neural DRIVE : I’entreprise québécoise qui veut faire marcher les

paralysés
membres du personnel e
universitaire

f v = &

Financement
postdoc-
entrepreneure

POSTDOC.
8 projets financés

see )3




Entreprenevriat

Objectif 1: Soutenir le développement d’entreprises en IA par des
étudiant.e.s et membres du personnel universitaire

« Datapreneur m'a donné plus de confiance
en moi et un meilleur sentiment de main
mise sur les opérations de ma startup. »

Stéphanie Bouchard, Stockholm Syndrome. Al

DATAPRENEUR

ETUDIANT.E.S
25 startups récompensées en 3 ans

see 4



Enifrepreneuriat ¥

Objectif 2 : Favoriser le transfert d'expertises académiques dans
'écosystéme entrepreneurial

PhD: 10 bourses de 10k

deientifiqle Le/la PhD accompagne un projet R&D dans
en résidence une startup

see )b //



Entreprenevriat

Objectif 3 : Rapprocher les talents de 'écosystéme entrepreneurial

ETUDIANT.E.S A LA MAITRISE
10 stages crédités

Scientifique .~
en action

see D4



La releve au coeur de nos actions DR

e Soutenir le développement et le transfert a I'industrie de |la recherche en IA produite
par les étudiant.e.s et les stagiaires postdoctoraux.ales

e Soutenir le développement professionnel des étudiant.e.s en IA

e Favoriser, consulter et soutenir une communauté étudiante dynamique, inclusive et
multidisciplinaire en A

e En cours: collaboration avec Mila pour le partage de candidatures d'intérét pour la
communauté IVADO

see )7




IVADO | Communauté: Equité, Diversité et Inclusion

Axe 2: Fix the institutions
Pratiques, cultures et processus
institutionnels

Axe 1: Fix the numbers
Attraction, représentation et
diversification des talents

Ethique + Equité,

Diversité et Inclusion en
intelligence numérique

Ethics + Equity,
Diversity and Inclusion
in Digital Intelligence

Por | By
Marc-Antolne Dilhac et/and Marlloue Daudier

Biais
inconscients et
recrutement )

LAMO B RS

R B

& %, Parcours Action

LN Inclusion

RO R 4 2 =

%_.\/ o Action Inclusion
Pathway

*e 0

Axe 3: Fix the knowledge
Production du savoir
et innovation

Biais et
discrimination
enlA

Cours en ligne
(MOOC)

Z1VADO vaerse b

Bourse de maitrise OBVIA/IVADO :
Peuples autochtones et IA

OBVIA/IVADO Master's Scholarship:
Indigenous Peoples and Al

/ Déclaration de Montréal
IA responsable_

-/
>

</



IVADO | Communavuté: Communauté de
pratique en industrialisation de I'lA RO

Mission:

Partager les meilleures pratiques et générer de nouvelles
connaissances dans le but de faire progresser 'activité
professionnelle reliée a l'industrialisation de I'IN.

En chiffre: 26 organisations participantes, 10 éditions en
2021-2022

Thématiques abordées en 2021-2022:

Mise en production- Marché de I'emploi et formation en IN- Robustesse des modéles IA-
Ethique: Equité, diversité et inclusion - Données personnelles- Apprentissage distribué.
Réglementation de I'lA - Structures organisationnelles - Données synthétiques

see )9



Et maintenant?



Vers une nouvelle demande Apogée =
2023-2030 o

Batir sur de solides
fondations en développant
de nouveaux créneaux
porteurs pour la société



Nouvelle demande Apogée : R3Al

EQUITY, DIVERSITY & INCLUSION FOR Al

MOLECULES

ARTIFICIAL DISCOVERY
INTELLIGENCE

ROBUSTNESS

RESPONSIBILITY Al FOR A
TECHNOLOGICALLY > SUSTAINABLE
ADVANCED DEVELOPMENT

REASONING CANADA

(f

INTELLIGENCE HEALTH
SYSTEMS

4

d34SNVHL ADOTONHOIL® IOA3ITMONM

see 32 SOCIAL AND COMMUNITY EMPOWERMENT / INTEGRATION
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FIRST

RESEARCH
EXCELLENCE
FUND

APOGEE
CANADA

FONDS
D’EXCELLENCE
EN RECHERCHE

Québec
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Canada
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© Intelligence numérique dans I'‘économie du
Québec et IVADO

© Enjeux de [l'intelligence numeérique et
INnRPME

© Collaboration entre les chercheurs de I'TnRPME et
les partenaires de |'écosysteme de I'TVADO



Intelligence numérique LT

Savair.
Surprendre.

Intelligence numérique

- Science des
données

COMPRENDRE PREDIRE
Analytique Analytique
descriptive prédictive

Intelligence  Apprentissage Apprentissage Appreggfscge Recherche
d'affaires non-supervise  qutomatique enforcement  OpPErationnelle

Apprentissage
profond

N Intelligence g
————— artificielle ———




Importance de l'intelligence o
numérique pour la création de valeur = zx..

— -

Création de valeur

Technologies habilitantes Valeurs sociale et économique

Infonuagique Productivité

Capteurs intelligents Nouveaux produits

Réalité augmentée Processus numériques

Bases, entrepbts et
lacs de données

Nouvedux modeles
d'affaire

Intelligence Nouveaux services

Réseaux Sociaux e
numerique ’ 3 &
Documents Réduction de co(ts
numéerisés Amélioration de
Robots processus
Accessibilité de services
3D (client.e, citoyen.ne)
IdO Démocratisation de services

5G Modes de gestion
Spécialisation de services

v9°s e

R

* . LI

«. .+ IVADO
LA N ]
PN



Manque de
données

Manque de
d’études de
cas
exemplaires

[Le Dinh et al., 2022]

Compétences
limitées en
analyse

PME axées
sur les
donneées

Manque de
solutions
adaptées aux
PME

T

@ Surprendre.

Manque de
spécialistes
des données

Obstacles
financiers



Vers les PME axées sur les donnees ?

Alignement
stratégique

Gestion du
risque

Business Process

Internet/Social Media

Instagram
Pinterest Facebook
Twitter Linked In

Snapchat YouTube :

Flicker Google+
Foursquare Tumbir
Reddit

Machines/Internet of Things

Cloud Storage and
Computing

Analyse des
données massives

T

Savoir.

Management

Controle et
audit

Gestion des

fezonitdes Gestion de la Valeur

performance financiere




T

Management @ Surprendre.
Smart Service Customer Relationship
Development/ Management

Data-driven Innovation
Decisions \ AN /

Customer Intelligence
Applications <+ Customer Journeys

\
\

Lifetime \

Value \ Customer Co-creation
\-
Staff SCiehce Organizational

Customer Intelligence

Engagement \ i / Culture

Strategy
Communication ] < g .
N Policy

N
b

S ~ SN\

/ E = - S \

ngineering 3

roduct
Intglligence | ——={Customer Intelligence

Cust DNA / // \
ustomer / Customer Experience

. / .
Intelligence / Intelligence

Data Sources

: Social Mobile Open
Viebsitos Media Devices Data ERE HE
Notation:
composition reference

Constructs Key Constructs S S >




Modéles
d’affaires
numériques

Entrepreneuriat
social
numérique

[Kraus et al., 2019]

Processus
d’entrepreneuriat
numeérique

Entrepreneurs
du numeérique

Education a
I'entrepreneuriat

Stratégies de
plateforme

Ecosysteme
numerique

T

@ Surprendre.



Labelle, Cadieux, Fonrouge, Moreau,
Francois Louise Cécile Eliane
Laurin,
u Frédéric
N INRPME
Pelletier, INSTITUT DE RECHERCHE SUR LES PME
Claudia

Données
massives

$t-Jean,
Etienne

Ben Mansour,

Abdul-Nour,
Jamal

Georges

Duhamel,
Marc

Création de
valeur

Analytique
d’affaires

W~ i

W w /

» Uwizeyemungu,
| . i Sylvestre
G’amac_he, Thang, St-Pierre,
Seébastien Le Dinh Josée



LI T

SaV0IT,
Surprendre.

© Intelligence numérique dans I'‘€conomie du
Québec et IVADO

© Enjeux de l'intelligence numérique et INRPME

:: > © Collaboration entre Iles chercheurs de
I'INRPME et les partenaires de I'écosysteme
de I'LVADO



Services bancaires intelligents

Top strategic priorities for Fls
comparing 2020 and 2019

What are the top 3 strategic priorities for your organization?

Improve digital
experience for consumers

Enhance data
analytics capabilities

Reduce operating costs

Digitize back-office
oparations

Recruit or retrain talent
to meet changing needs

Improve
innovation culture

Update legacy
aperating systems

Meet regulatery and
compliance specifications

Invest in and/or partner
with alternative fintech
providers

Improve componants
aof security

SOURCE: Digital Banking Report Research © January 2020 The Financial Brand

T

Savoir.
w Surprendre.

12



Applications basées sur I'lA

Moteur de recherche

T

urprendre.

Agent Aide a la Systéme de
conversationnel décision recommandations intelligent
Business
Customer | situation )
knowledge as a
service |
N— — —
Management
Context Know-what Know-who
recognizing
jﬁ ‘ ‘ Know-how ‘ ‘ ‘ ‘ Ix};‘:: ‘ ‘ ‘ ‘Know—with‘ ‘
Context
reasoning II K":’W’tedge
structure
A
Science v
Knowledge Knowledge
for customers % Knowledge base
Business <; E> about customers
analytics Knowledge
from customers Data Notation:
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