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L'INSTITUT DE RECHERCHE SUR LES PME

L'Institut de recherche sur les PME, fondé en 189¥le résultat d'un long cheminement de I'Uniteetkl Québec
a Trois-Riviéres pour mettre en place une unitéegdberche majeure en entrepreneuriat et PME, reeonan

seulement au Québec, mais partout dans le mondesd»éorigine, les membres de I'Institut travafllem équipe
multidisciplinaire pour arriver a bien cerner lenétionnement des PME en réseau autour d'un grandedo

d'ordres, ainsi que les multiples facettes de topmance des entreprises. Cette caractéristigudeaseurée au
fil du temps et constitue la force des travauxygsdnt menés.

Mission de l'Institut

La mission fondamentale de l'Institut est de fas@ri'avancement des connaissances sur I'entrapianet les

PME pour contribuer a leurs développements, dedodas étudiants et du personnel hautement quadifié ses
domaines de recherche. Par ailleurs, il participdéveloppement des PME et des entrepreneurs gd'gllairer

les pouvoirs publics en matiére de politique d'adr entreprises et de soutien a I'entrepreneRi@ir ce faire,

I'Institut favorise la recherche fondamentale gfigmée. En plus, il s'assure que celle-ci contiase développer
par le biais d'actions de transfert direct versdeseprises et les acteurs du développement dds &Mie

I'entrepreneuriat. Il voit également a ce que kensfert scientifique continue a se faire dans ldrecales

programmes de premier cycle, de la Maitrise enigestes PME, de la Maitrise en génie industrietet

programme de Doctorat en administration des afaire

Axes de recherche

Les travaux de I'Institut se déclinent en deux gxexipaux de recherche, soit I'entrepreneurideetPME. Ces
axes permettent |'étude de toutes les composanotesstructure économique basée sur I'entreprexteliobjectif
central est de comprendre comment on peut créeredgsprises dynamiques, innovantes, compétitites e
pérennes, dans une diversité de contextes écones@sociaux.

L'entrepreneuriat

L'axe « entrepreneuriat » est abordé sous deuxesngmplémentaires : celui de l'entrepreneur, enéat
d'entreprise, et celui de la dynamique entrepraéaleuc'est-a-dire ce qui permet de créer une emset qui
anime la vitalité des régions, notamment a paréirl'dcosystéme entrepreneurial. Les travaux porant
I'entrepreneur s'intéressent a la carriére entnepréale, allant de la stimulation des étudiantsersitaires jusqu'a
la prise de retraite et la difficulté d'assurerdive de son entreprise. On y parle de motivatierformation, de
compétences, de traits de personnalité, mais dsgntation stratégique, d'objectifs de croissanie capacité
a affronter l'incertitude et le stress d'un corgaXaffaires plus turbulent et davantage prégnantsdjues et les
conséquences sur l'état de santé de I'entrepreneur.

Par ailleurs, comment amener l'entrepreneur peleinta décision de création d'une entreprise 3'i0téresse ici
au processus entrepreneurial et a la capacit@€mld@rbnnement externe de fournir, a l'entrepremaissant, les
ressources nécessaires pour passer de l'intéaétiar de création et, a lI'entrepreneur en exeréés ressources
qui peuvent I'amener a étre plus dynamique. Ones@m@ux infrastructures, aux réseaux ainsi quéuentuelles
structures d'accompagnement.
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Les PME

La performance des PME est un theme central amade@lusieurs chercheurs et sous différents anglesce
soit celui de la mesure, de la gestion ou des métants de la performance. Ces questions de reduhemnt
importantes dans un contexte ou les pouvoirs palsiizihaitent la création d'entreprises « perforesamtsans
présumer de la multitude de sens que peut preredmmrcept. Cet axe de recherche a évolué pour neremd
compte les nouveaux enjeux de la compétitivité RIE& soit le développement durable, la gestion thepies,
I'innovation ouverte et l'internationalisation desivités. Dans cet axe de recherche, on retrommse @des travaux
qui concernent l'utilisation des ressources paPME&; les capacités stratégiques qu'elles doivéploger dans
différents contextes ; la diversité des comporteémest des modes d'organisations qu'elles adoptdah s
l'orientation stratégique du dirigeant; et lesdacs susceptibles de nuire a la réalisation de lebjectifs.
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SOMMAIRE EXECUTIF

Le présent rapport fait état de I'activité entrepariale du Québec pour 2018 et constitue
le 6 rapport consécutif produit dans le cadreGlabal Entrepreneurship MonitoDans
son ensemble, le Québec démontre une activité peatreuriale moins dynamique
comparativement aux années précédentes. On notiiedaisse de I'entrepreneuriat
émergent. Le sentiment de compétence percue esbaidse, tout comme lintention
d’entreprendre. Qui plus est, une proportion inguue d’entrepreneurs émergents au
Québec ne se consacrent pas principalement awit@sntrepreneuriales et demeurent
salariés pour d’autres organisations, une situasasceptible de réduire l'impact
économique de l'activité entrepreneuriale.

Principaux résultats

* Changement défavorable dans les attitudes a I'égarde I'entrepreneuriat. Méme si le Québec figure
parmi les territoires ou la carriére entreprendeirisst grandement valorisée, on constate que fgorap
personnel avec I'expérience entrepreneuriale ginsil’engagement entrepreneurial se dégrade en 2@18
sentiment de compétence percue baisse pour la gnerfois depuis 2014, la peur de I'échec continue
d’augmenter et, contrairement a ce qui s'obserms Hensemble des autres provinces canadiennertion
d’entreprendre recule considérablement en une gressant de 25,6% en 2017 a 18,4% en 2018.

» Activité entrepreneuriale moins dynamique.Le nombre d’entrepreneurs naissants baisse aveaurde
7%, situant le Québec ad rang des économies comparables tandis que ledesianada (RDC) se classe
au Zrang, avec un taux de 12,4%. La proportion dev@aux entrepreneurs et des entrepreneurs établis au
Québec est plutdt stable depuis 2016.

» Diminution des sorties entrepreneuriales avec contuité des activités. La proportion des sorties
entrepreneuriales dont I'entreprise continue stgis a baissé cette année, mais place le Quésmoins
au Z rang parmi les économies comparables, avec unda8% comparativement a 4,1% dans les autres
régions canadiennes.

e Baisse des investisseurs informels en 20T8epuis 2013, nous avons observé que les investssdormels
tels les anges d’affaires, les investisseurs tgaasit via le socio-financement ou méme le soutiezcd
d’individus a des projets entrepreneuriaux étaggnprogression, passant de 4,1% en 2013 & 11,321eh
Toutefois, cette proportion baisse pour la premieis depuis 2013 et place le Québec &uahg des
économies comparables, avec une proportion de @8#6, que le RDC se classe &udhg avec un taux de
14,4%.
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e L’entrepreneuriat féminin demeure moins marqué quecelui des hommesL'activité entrepreneuriale
émergente des hommes baisse considérablementacetée (15,2%), situant la province durang des
économies comparables, mais celle des femmes demmins élevée avec un taux de 10,9% et classe le
Québec au Srang. Dans le RDC, c'est I'inverse qui se produiiors que l'activité entrepreneuriale des
hommes reste plutdt stable pour 2018, celle desnfssraugmente de 2,8%, ce qui permet au RDC de se
classer aurang des territoires membres de 'OCDE. Il fautlgmer qu’en termes de parité homme/femme,
le Québec se situe afidng des pays comparables, alors que le RDC &8trang, ce qui indique gu'il reste
encore du travail a faire a ce niveau.

* L’entrepreneuriat hybride est préoccupant. L’entrepreneuriat hybride, soit le fait d’étre &ffaires tout en
ayant un emploi en tant que salarié pour une autganisation, est particulierement élevé au Québec
comparativement au RDC. La compilation des écHansilde 2016 & 2018 montre que seulement 17,6% des
entrepreneurs émergents du Québec vont se congatiérement a leur projet d'affaires alors queecet
proportion est de 29,9% dans le RDC. On constaddedgent que I'entrepreneuriat hybride est en hausse
constante depuis 2013, et que ce taux a partieatiént augmenté pour les femmes dans la derniéicpér
étudiée (2016-2018). Pourquoi tant d’entreprenduruébec choisissent-ils de conserver un emplaiiéa
a I'extérieur de leur organisation tout en dirigeeslle-ci ? Pourquoi les femmes semblent-elleagager
dans I'entrepreneuriat hybride de maniére plus m@@gqécemment ? Il s'agit de questions préoccupauie
devront étre approfondies dans le futur.

« Pour Alexandre et moi, I'entrepreneuriat c’est
d'abord une amitié. Notre réve entrepreneurial estle
voir un joJr, non pas une route des vins mais uneoute
du lait au Québec! »

Fresh Milk est une startup qui s'inscrit dans leimement Farmer2Customer.
Nous sommes le Nouveau Laitier. Fresh Milk louesystéme de

distribution aux producteurs laitiers. Le clieimial achéte un abonnement de
lait en ligne directement du producteur, recoiQR Code et le scanne a une
machine distributrice pour recevoir sa bouteillestburner sa bouteille vide
consignée.

A gauche : (Guillaume Béland, CEO
A droite : Alexandre Lampron, COO
Laiterie Lampron
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INTRODUCTION

Depuis maintenant six ans, nous amorcons la pritgemde la situation de 'activité entreprenewriall Québec
par un portait du contexte économique de I'économquiébécoise qui régnait au moment ou le consortdum
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) prenait laufsode I'état de la situation sur I'activité entrepeuriale au
Québec.

Cette approche n’est pas une singularité. Elle wléadu modéle général de I'activité entrepreneeriveloppé
par le consortium d’universitaires du GEM qui estgenté a la Figure 2. « L'imitation étant la fortaeplus
sincere de la flatterie » selon Charles Caleb @dl1d80-1832), ce modele a été repris et adaptplpsieurs au
cours des vingt derniéres années. Il aura démeatp&rtinence et sa fiabilité a travers de nomieerecherches
rigoureuses d’envergure internatiortale

Ce modéle décrit 'ensemble des facteurs d'un é&téaye entrepreneurial qui soutient et favorisetiVaé
entrepreneuriale d’'une économie. Des normes padiigculturelles et sociales d’'une population essgat par
les programmes gouvernementaux qui s'attaquenéfidd développement de I'entrepreneuriat incljustiu’au
climat macroéconomique, tous ces facteurs ont raaqtiils influencent la propension, l'intensitd@gualité de
I'activité entrepreneuriale.

Bien que l'impact de plusieurs de ces facteurses®x sur une ou plusieurs décennies, comme lesesorm
culturelles ou sociales par exemple, I'effet daaies facteurs tels que le chdmage et les conditionmarché du
travail peut étre plus immédiat. Et c’est sur ceaxdpoints spécifiques que nous souhaitons corezentitre
introduction cette année, étant donné la transfoomamportante de I'économie québécoise qui s'e@aus nos
yeux depuis 2014.

Malgré toute I'incertitude associée a la montépmidectionnisme américain et d'un ralentissemern&genomie
mondiale, la conjoncture économique favorable aél@a a vu la croissance du produit intérieur l&ek fau prix

de base) passer de 1,4% en 2014 & 3,2% en 2018.fa¢ accélération de la croissance est plugudére fois
celle observée au Canada, ou la croissance du ipintérieur brut réel passe de 2,3% a 2,7% pounéane
période. Cette amélioration de la conjoncture éoogoe donne confiance aux entrepreneurs québeécois.
Effectivement, la moyenne au deuxieme trimestreliddice du Barométre des affaires de la Fédération
canadienne de I'entreprise indépendante passe, d&@&9,9 entre 2014 et 2018 au Québec alors qupadsé, il
recule de 65,5 a 60,5 au Canada.

Normalement, cette bonne performance de I'écongoédécoise laisse présager une nette amélioratiotindat
économique pour I'emploi et pour I'activité entrepeuriale. Mais, comme nous le remarquions dams regqpport
de I'an dernier, un resserrement trop soutenu drch@adu travail au Québec, que certains caractéride
situation de plein emploi actuellement, bien gueofable aux employés pourrait étre défavorableaétiliité
entrepreneuriale dans un contexte de croissancéngmet de vieillissement de la population activébgcoise.

Effectivement, la vigueur de la croissance de malede favorise la création d’emploi au Québec. Saupar
'augmentation du taux d’employabilité des travaills québécois et I'effet des politiques familidesle taux de
participation des jeunes femmes dans le marchéadait — parmi les plus élevés de 'TOCDE— I'empéni
Québec passe de 4 059 700 a 4 262 200 personne6mhtl et 2018, une croissance de pres de 5%.

L Pour une revue sommaire de I'utilisation et dapiact de ce modeéle, voir Bosma, N. (2013), "Theb&ll&ntrepreneurship
Monitor (GEM) and Its Impact on Entrepreneurshis&ech"Foundations and Trends® in Entrepreneurshifol. 9: No.
2, p. 143-248. http://dx.doi.org/10.1561/0300000033
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Figure 1. Indices du resserrement du marché de I'emploi au Québec, 2014-2018 (Avril 2014 = 100)?

2 Source: Calculs des auteurs a partir des tableaux 14-22-02 et 14-10-0294-01 de Statistique Canada.
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Stimulée par la confiance des consommateurs ettespreneurs québécois, la vigueur du marchéadaitr
depuis 2014 fait reculer le chémage au Québec @mfeemarquable. Le taux de chdbmage au Québec dhute
2,8% d’avril 2014 (7,8 %) a avril 2018 (5,4 %) pantiqu’il recule de 1,1 % pour la méme période dlansemble

des provinces canadiennes (de 7,0 % a 5,9 %). Colmmmntre la Figure 1 ci-dessus, cette réductiois p
marquée du taux de chbmage au Québec s’est vumpagoée d'une croissance plus soutenue de la réatiomé

au Québec qu’au Canada. L'indice de la rémunérdtebdomadaire moyenne a bondi de 10,65 % au Québec,
pendant qu'il augmentait de 7,31 % au Canada, laguériode d’avril 2014 a avril 2018.

Comme nous le faisions remarquer I'an dernier, ar@ssance trop soutenue de la rémunération permet
d’envisager un fléchissement de I'activité entreprgiale méme si le contexte économique est fal@thles
opportunités entrepreneuriales sont nombreuseproebaines sections permettront de constatengjleeur de
I'’économie québécoise, et en particulier la sinratiu marché québécois du travail qui avoisinddapmploi,
s'avere défavorable aux activités entrepreneuralleQuébec par rapport aux autres provinces camnaeheet ce
surtout chez les entrepreneurs naissants qui sattinéts par une plus grande quantité d’emploipatithles et
mieux rémuneérés.

Le Global Entrepreneurship Monitor (GEM)

Le projet duGlobal Entrepreneurship MonitofGEM) est une évaluation annuelle des attitudsgiraions et
activités entrepreneuriales dans plusieurs payqraget a initialement démarré en 1999 sous l'iremr de la
London Business Scho(Royaume-Uni) et dBabson ColleggEtats-Unis). Jusqu'a aujourd’hui, prés d’une
centaine d’équipes nationales se sont investiegsurar I'activité entrepreneuriale aux quatre cdinglobe, ce
qui fait du GEM la plus grande étude qui portelsudynamisme entrepreneurial dans le monde.

L'étude du GEM explore le réle de I'entrepreneudans la croissance économiqgue nationale, en nhettan
lumiere les particularités nationales et les ca@rigtiques associées a l'activité entrepreneurlads. données
collectées sont harmonisées par une équipe cedtexigerts, garantissant la qualité et facilitast tomparaisons
entre nations.

Le GEM est unique puisqu’il se concentre sur lgsudes, aspirations et activités des individudiem avec la
carriere d’'entrepreneur, contrairement a d’auteeseb de données qui s’orientent sur les travasllautonomes
ou les petites entreprises. Cette approche pragupertrait plus riche et détaillé de I'activitémpreneuriale que
ce qui se retrouve dans les registres officielspdgss.

Essentiellement, le modéle du GEM postule qu'awena de différentes institutions et caractéristque
socioéconomiques (éducation, lois, infrastructueghnologie, finance, R-D, etc.), I'environnemeucial,
culturel et politique influence les attitudes, &spirations et I'activité entrepreneuriale (fig@je Cela a un effet
sur la création d’entreprises et la croissance @oajue. Différentes sources de données sont @djsdont le
sondage aupres de la population adulte (GEM) et aaprés des experts nationaux (GEM).
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Figure 2. Modele révisé du Global Entrepreneurship Monitor

La méthodologie du GEM

Les données du GEM reposent sur deux grandes escaéuelles : Une enquéte aupres de la popukdigite
(Adult Population SurveyAPS) et une autre auprés d’'un échantillon d'esp@lational Expert SurveyNES).
Ces enquétes procurent une photographie de ladisitientrepreneuriale sur le territoire, a un monpeécis dans
le temps. En reproduisant les enquétes GEM damsdebaines années, comme cela se fait depuissi@ens de
nombreux pays du monde, il sera alors possiblaide €émerger des tendances et surtout, de tentemaerendre
I'effet des politiques publiques et des programuaeesoutien a cet égard.

L'enquéte sur la population adulte (APS)

Chague pays participant méne une enquéte aupneégchantillon représentatif de sa population adlite moins
2000 personnes. Ces enquétes sont réalisées erntretguin de chaque année et utilisent un qoestaire
standard fourni par le consortium GEM. Afin d’assutuniformité et la rigueur de la démarche uéils I'équipe
internationale GEM collabore avec un enquéteurgéspar I'équipe nationale de chaque pays, géméealeune
firme de sondage. Les données brutes sont ensoveyées aux experts du consortium pour vérification
uniformisation et génération des indicateurs dtgqties avant que les équipes nationales puissendupe le
rapport.

Au Canada, certaines provinces ont procédé a ugchantillonnage afin d’avoir suffisamment de régemts
pour produire un rapport provincial. Au total, 2i@rsonnes ont répondu a I'enquéte canadienne ti GElle-

ci s’est déroulée en partie par téléphone (50%)recédant a une sélection aléatoire des partiggaépartition
de 80% de téléphones filaires et de 20% de télégghoellulaires) ainsi que par un panel de réposdamtigne
dont la constitution s’est faite de maniére aléat¢b0%). Une pondération a été appliquée surdpendants
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obtenus afin de tenir compte de la répartition'@igd, du sexe et de la province du répondant. Aéb®@c, aucun
échantillonnage supplémentaire n'a été nécessaisgye 469 répondants provenaient de la province

Les mesures du GEM

L’enquéte GEM inclut plusieurs indicateurs de Ilhaité entrepreneuriale. Comme on peut le voir darisigure
3, en amont du processus entrepreneurial, il ysaaltitudes de la population en général a I'égaed d
I'entrepreneuriat. Il s’agit, en quelque sortendicateurs de la culture entrepreneuriale du paysuoterritoire.
Le processus entrepreneurial débute par I'intentiemtreprendre, pour ensuite étre constitué degmémeurs
naissants, qui deviennent des nouveaux entrepieréensuite, des entrepreneurs établis. Evidemmentains
entrepreneurs vont également fermer leur entrepasdant que d'autres choisiront de transférerdatneprise a

une reléve entrepreneuriale ou a d’autres entreprerétablis.

L'enquéte GEM permet d'étudier plus finement ledreprises qui sont créées, notamment leur niveau
d’innovation, leur volonté de croissance et d’'inifonalisation. Le présent rapport comparatif par pas
aborder ces éléments puisqu’un sur-échantillonagait été nécessaire. Le Tableau 1 présente ilsgales

mesures du GEM qui ont été utilisées dans les seslgroduites.

FERMETURE DE

L’ ENTREPRISE

TOTAL DE L’ ACTIVITE ENTREPRENEURIALE EMERGENTE | |

(TEA)
.

| |
[ |
ENTREPRENEURS ‘ |

POTENTIELS L1 ENTREPRENEURS NOUVEAUX | ENTREPRENEURS

— T INTENTIONS T— N
|11 NAISSANTS ENTREPRENEURS ETABLIS
Croyances et attitudes | ‘l i
CONCEPTION CREATION D’ ENTREPRISE PERSISTANCE

Figure 3. Etapes du processus entrepreneurial.

3 Ce nombre de répondants procure une marge d’ateedy5%, 19 fois sur 20 (pour un échantillonnagatifié aléatoire).
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Tableau 1. Principales mesures utilisées dans cepggort comparatif de I'activité

entrepreneuriale du Québec avec d’autres économiesmparables.

Processus entrepreneurial

Entrepreneur naissant Personne qui a créé ungastret versé jusqu’a 3 mois de salaires
Entrepreneur nouveau Personne qui a créé une Bagrep versé entre 4 et 41 mois de salaires
Entrepreneur établi Personne qui a créé une ergeegtrversé au moins 42 mois de salaires

L’activité entrepreneuriale

TAE (Total de I'activité Toutes les personnes engagées dans le processapremeurial, soit les

entrepreneuriale émergente entrepreneurs naissants et les nouveaux entrepseneu

TAE opportunité TAE regroupant les personnes quiclatént s'étre engagées dans
I'entrepreneuriat suite a l'identification d’'unepiptunité d’affaires

TAE nécessité TAE regroupant les personnes qui addrd s'étre engagées dans
I'entrepreneuriat parce qu’ils n'ont pas pu trouvee meilleure proposition
d’emploi

Les attitudes a I'égard de I'entrepreneuriat

Intentions entrepreneuriales Personnes qui déc¢larair I'intention de démarrer une entreprise diss
trois prochaines années

Opportunités percues Personnes qui déclarent aemtifié, dans leur localité, des opportunités
pouvant déboucher sur une création d’entreprise @grprochains six (6) mois

Compétences percues Personnes qui déclarent digfgsseompétences requises pour démarrer une
entreprise

Peur de I'échec Personnes qui ont percu des opypigddumais qui déclarent ne pas s'engager

dans I'entrepreneuriat par peur de I'échec
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La comparaison Québec, reste du Canada (RDC) et le monde

Le Québec, par sa configuration socioculturelléédinte du reste du Canada (RDC), constitue uiitctieer
particulierement intéressant dans le cadre du GEMaGa. En effet, la majorité des entrepreneurs wb€er
posséde une langue maternelle différente du redtéhérique du Nord. De surcroit, le Québec poesiek lois,
des réglements, des institutions et des politigubsiques qui se démarquent des autres provinagepeGt penser,
par exemple, aux initiatives de la Stratégie acfeumesse 2016-202-hnnoncée en décembre 2016 par le
Secrétariat a la jeunesse du Gouvernement du Qugbh&tse a soutenir I'entrepreneuriat jeunesdaaliter la
releve entrepreneuriale chez les jeunes, qui péwwair une influence sur les activités entrepreiades des
citoyens. Considérant le rble des institutionsestfdcteurs socioculturels pour expliquer les diffiées au niveau
de l'activité entrepreneuriale, I'objectif de ceopart est de procéder & des comparaisons entredbe@ et le
RDC sur les principaux indicateurs du projet GEM ale faire ressortir ces différences et de présatds pistes
d’explication a celles-ci. Le GEM a également latipalarité de permettre de comparer chacun des pay
participants selon différents indicateurs de I\at#i entrepreneuriale. Toutefois, afin d’offrir usemparaison
plus juste entre les économies, seuls les pays nesnde 'OCDE seront présentés a titre de comparaison dans
ce rapport.

« Pour nous, I'entrepreneuriat c'est une passion gunous pousse a se
dépasser et a se renouveler. C'est avoir a cceeur lavailler en équipe
avec des personnes talentueuses, de rendre les oégivivantes et
d'embellir le présent tout en pensant au futur! »

Depuis 15 ans, Rien ne se perd, tout se créeriqtedes vétements pour
femmes de tous ages et silhouettes ainsi que dessires mode et de
cuisine. L'entreprise mauricienne, est aussi figrgendre les créations de
plus de 100 artisans québécois a sa boutique 8é\&fre et sur sa boutique
en ligne.

Evelyne Gélinas et Marie-Claude Trempe,
cafondiatrice de Rien ne se perd, tout se créé...

4 https://www.jeunes.gouv.qc.ca/strategie/entrepreaeteleve/index.asp
5 Organisation de coopération et de développemamtodaiques
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CHAPITRE 1

LES ATTITUDES A LEGARD DE
LENTREPRENEURIAT AU QUEBEC : UNE
COMPARAISON AVEC LE RESTE DU CANADA
ET D’AUTRES ECONOMIES SIMILAIRES

Les attitudes entrepreneuriales

Ce ne sont évidemment pas tous les citoyens dttitoies qui choisiront de devenir entrepreneunl8eine partie
de ceux-ci décideront, & un moment ou a un autrkeulevie, de démarrer une entreprise. L'un desefas
importants pour expliquer le choix de la carrigneepreneuriale est I'attitude a I'égard de I'epteneuriat. D'une
certaine facon, les attitudes a I'égard de I'emmpuriat font partie de ce que I'on nomme la celtu
entrepreneuriale d'un territoire.

Les attitudes peuvent étre variées et toucherrdiffé aspects de I'entrepreneuriat. Celles-ci pguggalement
varier dans le temps, ce qui permet de mieux comgpeecomment elles se transforment sur certainisoiees.
Dans le présent rapport, les principaux indicateliagtitudes entrepreneuriales seront comparésiteans le
Québec, le reste du Canada (RDC) et les autrespatjsipants au GEM (groupe des pays membreselbE).

La valorisation de I'entrepreneuriat

Les sociétés peuvent valoriser (ou non) les ergrequrs et I'entrepreneuriat en général. Cet apgut gtimuler
la création de nouvelles entreprises avec le tef@patre principaux indicateurs permettent de coastappui
des citoyens a cet égard : I'entrepreneuriat eh dae bon choix de carriere, I'attention des médiagers
I'entrepreneuriat, le statut élevé accordé auxepméneurs qui réussissent et cette année nousorgold
perception de la facilité a démarrer des entregrise

D’abord, pour ce qui est de la valorisation de tfepreneuriat comme bon choix de carriére, le Quése
positionne parmi les territoires ou I'entreprenatiast le plus valorisé, avec 74,9% d’appui, corupagment au
RDC ou 60,7% des citoyens estiment qu'il s’agitr#bonne carriére (Figure 4). Comparativement & 2@l
Québec se stabilise (74,8%), mais enregistre uisedd’'environ 3% depuis 2013 (Figure 5).
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Figure 4. Comparaison de la valorisation de I’entrepreneuriat comme bon choix de carriére selon les pays
membres de 'OCDE
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Figure 5. Evolution de la valorisation de I’entrepreneuriat comme bon choix de carriére au Québec et dans le
RDC (2013-2018)
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Egalement, il convient de souligner que les citsydn Québec estiment dans une proportion de 7916%4es
médias accordent beaucoup d'attention a I'entrepneat, comparativement au RDC ou 75% des citoyens
partagent le méme avis (Figure 6). Avec ce nouseate, le Québec se situe en téte des pays mede€CDE.

Le renversement de tendance depuis 2014 entredbe@Let le RDC semble se maintenir et le Québeasdép
maintenant [égérement le RDC sur cette dimensimu(€ 7).
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Figure 6. Comparaison de I'attention des médias envers I'entrepreneuriat selon les pays membres de 'OCDE
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Figure 7. Evolution de I’attention des médias envers I’entrepreneuriat au Québec et dans le RDC (2013-2018)
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Cette année, nous constatons que 71,3% des Quglestionent qu’'on accorde un statut élevé aux amtneprs
qui réussissent, contrairement a 75 % des citoglarRDC (Figure 8). Comme on peut le constater,sceses
sont relativement stables depuis 2013 et le Québmeure toujours lIégérement en bas du RDC surdguagtion
(Figure 9).
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Figure 8. Comparaison du statut élevé des entrepreneurs prospeéres selon les pays membres de ’OCDE
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Figure 9. Evolution du statut élevé des entrepreneurs prospéres du Québec et du RDC (2013-2018)



14 RAPPORT DU QUEBEC 2018
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

Cette année, nous ajoutons des analyses concéanaarception de la facilité & démarrer des enigseprsur les
territoires concernés. En effet, il arrive parfai®ntendre des entrepreneurs se plaindre du fardeala
paperasserie que les gouvernements exigent Idiswderture des entreprises. Cette perception, éenali non,
peut décourager les entrepreneurs potentiels dansi€marche visant la création éventuelle d’uteprise.

Comme on peut le voir a la Figure 10, un peu ptutadnoitié de la population interrogée (51,3%Yauébec est
d’avis qu'il est plut6t facile de démarrer une eptise, un chiffre quasiment identique au rest€alada (51,6%).
Cela nous classe a@ifang des 18 pays de I'OCDE qui ont participé adigte.

Perception de la facilité pour démarrer une entreprise
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Figure 10. Comparaison de la facilité a démarrer une entreprise selon les pays membres de I'OCDE
La Figure 11 montre également que les taux soativelment stables depuis 2016. Ainsi, un peu pdusanoitié

de la population québécoise estime qu'il est plistdile de démarrer une entreprise, ce qui estiopass le méme
taux qu'en 2016, ou il était a 47%.
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Figure 11. Facilité pergue de démarrer une entreprise sur le territoire du Québec ou du RDC (2016 a 2018)

« Pour moi le mot entrepreneuriat rime avec quatrechoses : créativite,
exécution, audace et création de valeur. L’entrepreeuriat c’est I'art de
savoir reconnaitre une problématique dans son envinnement, de la
traduire en idée et d’avoir le cran nécessaire pouposer des actions
concretes qui transformeront cette idée en une emdi viable et pérenne. En
outre (et c’est ce qui est a mon opinion le plus iportant), I'entrepreneuriat
devrait aussi rimer avec un désir et une envie daife progresser et
d’améliorer les choses pour le bien collectif et g de notre sociéte; de la la
vraie source de richesse générée par I'entrepreneat. »

MOS est une entreprise québécoise qui se donnenfiesion de concevoir des
produits simples et uniques pour les sportifs galmoureux de la nature en quéte
d’expériences mémorables. C’est dans cette optjgadeur équipe a congu le
MOS Rack, un support de toit pour voiture qui splaié, du toit vers le cbté de la
voiture, 51 cm plus bas que les barres de toittioaahelles. Le MOS Rack permet
ainsi aux usagers de ranger leurs équipementsodieetfle plein air sur le toit de
leur véhicule, et ce, aussi facilement que dansdefire-arriére de celle-ci."

www, mosracks.com

Joey Hébertrt,
Presiternic et Fondateur, MOS
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La perception de I'entrepreneuriat social

Une autre nouvelle contribution dans ce rapport GiMr cette année concerne les perceptions deplalgtmn

par rapport au caractére social des entrepriséereur les territoires concernés. Ainsi, on vosiavoir si la
proportion de la population adulte qui rencontre detreprises dont la principale raison d'étredestégler des
problémes sociaux.

Comme on peut le voir a la Figure 12, 47,9% deojaufation adulte au Québec estime que les entespdient la
principale raison d’'étre est de régler des probtesaeiaux sont plutbt visibles sur le territoiremparativement
a 33,3 % dans le reste du Canada. Ces taux po@tibhe Québec auf 2ang et le reste du Canada &udhg
parmi les pays de 'OCDE en 2018.

Perception de I'entrepreneuriat social
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Figure 12. Comparaison de la perception de visibilité des entreprises dont la mission principale est sociale
des pays de I'OCDE

A la Figure 13, on constate que le Québec a coneiprogression de 2016 & 2018 sur la perceptioisi#lité
des entreprises dont la mission principale esaf®gpassant d'un taux de 40,1% a 47,9%. Pour sal@aeste
du Canada a eu une tendance inverse, passantldé péur se situer a 33,3% en 2018. Ainsi, pouecatinée,
ily a 14,6% plus de personnes au Québec qui vdiementreprises dont la mission est sociale goe léaRDC.
Cela suggeére que ces entreprises sont peut-ésaphamiques au Québec ou sinon, davantage misesdean
dans les collectivités qu’ailleurs au pays.
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Figure 13. Perception de visibilité des entreprises dont la mission principale est sociale sur le territoire du
Québec ou du RDC (2016-2018)

Les valeurs quant au caractére éqgalitaire des nivea de vie

Pour conclure la section sur les attitudes a l'égir I'entrepreneuriat, nous avons demandé sulaapt des gens
de leur pays préférait que chacun ait un niveavielsemblable aux autres et 73,4% des Québécaimefit que
c’est le cas, contrairement a 69,4% dans le RD@ @®igure 14). On constate que le Québec se pasidicau
deuxiéme rang derriere la Slovénie et que le spotg cette question augmente depuis 2014, devacettet

année le RDC (Figure 15).
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Figure 15. Evolution du souhait d’un niveau semblable aux autres aux Québec
et dans le RDC (2013-2018)

Le rapport personnel avec l'experience entrepreneuriale

L’entrepreneuriat sur un territoire s’explique mataent par le biais des attitudes et perceptionsitiasens quant
a leur rapport personnel face a la carriere ergrerriale. Les citoyens sont plus ou moins coné®ra
I'expérience entrepreneuriale, c’est-a-dire a lanaissance plus rapprochée d’'un entrepreneur detdourage
ou méme a leur propre perception de compétencepeatreuriale. Bien que ces indicateurs demeunenités
quant au détail de ce qu'ils mesurent, ces dimesssont importantes pour comprendre la créationtidprises
sur un territoire donné. En effet, le fait de cdimegpersonnellement des entrepreneurs permetrdestifier leur
travail et d’offrir un point de comparaison poutie®r ses propres compéterfcase dernier élément est crucial
puisque le niveau de compétences entrepreneupi@teses permet d'expliquer grandement l'intentierddvenir
entrepreneur et la mise en action vers la créafiemreprises.

Les analyses effectuées permettent de constatedegu®uébécois connaissent personnellement assez pe
d’entrepreneurs dans leur entourage comparativeawenpays membres de I'OCDE (voir la Figure 16)effat,
seulement 31,3% des Québécois connaissent perkamaet une personne qui a démarré une entrepriselas

des deux dernieres années, comparativement a 4&5%itoyens dans le RDC. On constate que ce taibeé
progression de 2013 a 2017 pour le Québec aveaugmaentation de 12,5 points de pourcentage, mgiekh

5,1 en 2018 alors que pour le RDC ce taux ne adasgmenter depuis 2013 (voir la Figure 17).

%Bosma, N., J. Hessels, V. Schutjens, M. Van Praag\erheul (2012), « Entrepreneurship and roledaie », Journal of
Economic Psychology, vol. 33, n° 2, p. 410-424.
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Figure 16. Comparaison de la connaissance personnelle d’un entrepreneur selon les pays membres de ’OCDE
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Figure 17. Evolution de la connaissance personnelle d’un entrepreneur au Québec et dans le RDC (2013-2018)

Le sentiment de compétence : une donnée importanp@ur le passage a l'action

Nous mesurons a chaque année le niveau de comeépemcue par les citoyens des différents terrioire
concernés. Les québécois s’estiment moins comge(éRt3%) pour devenir entrepreneurs comparativeien
leurs concitoyens du RDC, ou 60,1% pensent aveictenpétences requises (voir Figure 18). Sur qetcasle
RDC figure au 2rang des pays de I'OCDE, alors que le Québedise au 15rang. L'écart entre le Québec et le
RDC a considérablement augmenté comparativeme®it 3 U le Québec avait obtenu 50,9% et le RDC%7,1
(voir Figure 19). Alors que le Québec semblait ctamke retard a ce niveau dans les dernieres annéascul
met en avant-plan les nombreuses difficultés reinéea a combler ce retard par I'éducation et letarahau
Québec.
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Figure 18. Comparaison des compétences entrepreneuriales pergues par les citoyens des pays membres de
I’OCDE
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Figure 19. Evolution des compétences entrepreneuriales pergues par les citoyens du Québec et du RDC
(2013-2018)
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L'engagement entrepreneurial : Les opportunités percues, la peur de
l'échec et l'intention d'entreprendre

Si les éléments de la culture entrepreneurialeiorgffet sur la création des entreprises, tout cerensentiment
de compétence de lindividu, il existe aussi trdisiensions centrales pour expliquer le taux deticréa les

opportunités percues, la peur de I'échec et l'itidend’entreprendre. Les opportunités percues riemgcau

pourcentage (%) de personnes qui estiment qu’itlg bonnes opportunités d’affaires pour eux dam$ lmois a
venir dans la région ou ils habitent. Cet élémeshiparticulierement important dans les économiegldgpées,
ou les opportunités sont a la base de la plupartcdeations d’entreprises. En effet, dans les éo@wou la
couverture sociale est généreuse, les citoyenstdb@aucoup moins d’entreprises par nécessité. dielhy a

d’autres pays ou, faute d’avoir un meilleur emgibflevant se mettre en action pour gagner leutesegitoyens
créent davantage d'entreprises par nécessité. fomjtda peur de I'échec peut venir freiner I'intiem

d’entreprendre ou le passage a l'action suitedgffifification d’une bonne opportunité. Finalemdiritention

d’entreprendre demeure un indicateur importantaderédation d’'une entreprise, en particulier lorsggiée-ci est
projetée a court terme. Dans le cas du GEM, ifj@estion des trois prochaines années.

Comme le démontre la Figure 20, le Québec se giureni les pays ou les citoyens percoivent le plus
d’opportunités en 2018, soit 65,7% de la populatjoste devant le RDC qui obtient un score de 62 Etant
donné le contexte économique relativement favorddl&conomie québécoise en 2018, cela n’estyrgsenant.
Notons également que la Suéde maintient sa preplgce depuis 2013 avec un score de 81,6% en ROpRys
haut score constaté jusqu’a présent. Ainsi, sitLf€ eang des pays de 'OCDE, les citoyens du Québempent,
toute proportion gardée, de trés bonnes occasiaffaites par rapport aux autres pays de 'OCDE:dbit d’'un
résultat trés prometteur a I'égard du potentietrdation d’entreprises sur le territoire québéedide surcroit en
hausse globalement depuis 2015 (voir Figure 21).

« J'ai choisi I'entrepreneuriat pour avoir la liberté d’enseigner
selon I'approche que je privilégie et pour pouvoiprendre le
temps nécessaire pour accompagner chaque client coma je le
souhaite. Etre entrepeneure, ce n’est pas un tradac’est une
facon de développer au maximum ma passion. »

Caroline Duranleau, fondatrice de Ahimsa yog-meditation

Pratiquante depuis une vingtaine d’années, Carelsienseignante certifiée
en viniyoga, yoga pour enfants et adolescents gugin méditation pleine
conscience. Elle a fondé en 2017 Ahimsa yoga-niésfitaun studio mobile
dont la mission est d’accompagner les pratiquaats deur mieux-étre avec
une approche de bienveillance (ahimsa), selonrjglime et leurs besoins.

CesnJima. TOuranleau,
fondatrice de Ahimsa yoga-méditation
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Figure 20. Comparaison des opportunités pergues par les citoyens selon les pays membres de I’OCDE
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Figure 21. Evolution des opportunités pergues par les citoyens du Québec et du RDC (2013-2018)
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Quant a la peur de I'échec, les québécois sontudeegm plus nombreux (45%) a affirmer qu’elle lesrfe dans
la saisie d’'une opportunité d'affaires comparatieeta I'an passé ou 41,8% des citoyens du Quélgeaignt
que c'était le cas (voir Figure 22 et Figure 23).[g2ut constater que cette peur de I'échec augngéstialement
depuis les six dernieres années, ou le taux é&dt®6 en 2013, soit une progression de 11,1%.€ R'a pas
connu de changement remarqué cette année par raplem passé, mais connait également une prdgreds
pres de 10% depuis 2013.
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Figure 22. Comparaison de la peur de I’échec des citoyens des pays membres de 'OCDE
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Figure 23. Evolution de la peur de I’'échec des citoyens du Québec et du RDC (2013-2018)
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L’intention de démarrer une entreprise dans lds {®) prochaines années est également un indiceltede
I'engagement des citoyens pour développer I'entreguiriat. Toutefois, nous avons constaté une iraptat
diminution de l'intention d’entreprendre par rappdR017 (25,6%) pour se situer a 18,4% cette arsoditde
10° rang des pays de I'OCDE (voir Figure 24). Ce tasixpresque similaire a celui des Etats-Unis (18, 584is
nettement inférieur a celui constaté dans le RIE;7%), qui est au®4ang, ou méme du Chili (50,2%) qui
figure au premier rang. Contrairement au RDC qume progression quasiment constante de I'intention
d’entreprendre depuis 2013, le taux d’'intentiomtfeprendre au Québec fluctue davantage (Figure 25)

. Intentions entrepreneuriales

50

40

A
©
<
o
© 31,9 326
5 30 25,7
©
= 191 19,2 20,3 204
§20 163 163 18,4 185
510 s 77 83 88 o1 98 102 109 109 114
° s : L
p- i
0
4 Q @ 2 e 2 @ ] @ O ) @ @ ] > O R
SEESERS Qo° & & & F PSS o‘>® & QS)O & L
& @ g W & g ¢ s 8 KN, ¥ @9 & NS
& &S Qoo W o & ¢ T & &« "
» @ ] 22 o &
° o P

Pays membres de 'OCDE

Figure 24. Comparaison de l'intention d’entreprendre des citoyens membres des pays de ’OCDE
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Figure 25. Evolution de I'intention d’entreprendre des citoyens du Québec et du RDC (2013-2018)
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CHAPITRE 2

LACTIVITE ENTREPRENEURIALE AU QUEBEC :
UNE COMPARAISON AVEC LE RESTE DU
CANADA ET LES PAYS DE L'OCDE

L'activité entrepreneuriale : quelques définitions

Comme le postule le modéle de I'activité entrepueiade du GEM présenté précédemment, les attitdéels
population en général sont a la base de la cudinteepreneuriale et sont susceptibles de stimlifgertion
d’entreprendre, laquelle précéde la mise en actéze la création d'une entreprise. L'activité eptemeuriale
comprend :

* Les entrepreneurs naissants (jusqu’a trois mogatigres verseés);

e Les nouveaux entrepreneurs (de 4 mois jusqu’a 44 deosalaires versés);

* Les entrepreneurs établis (42 mois de salaireg@s@tsplus).

Les deux premiers groupes combinés représentanitdfreneuriat émergentdtal Early-Stage Entrepreneurial
Activity). L'activité entrepreneuriale comprend égalementdorties de la carriére entrepreneuriale, quiiémt
les ventes ainsi que les fermetures d’'établissesngnt effet, la vente d’'une entreprise peut penmett relancer
les activités via un nouveau dirigeant et la feureepeut amener les joueurs d’'une industrie aprtiéautrement
la clientéle ou a réorganiser leur offre de setvice

L'entrepreneuriat émergent

D’abord, en ce qui concerne les entrepreneursargisgvoir la figure 20), la situation se dégradedaiébec en
2018 avec un score de 7%, soit une diminution 8&4omparativement a I'an passé (Figure 26). Claleede
Québec au®frang des pays de 'OCDE. Par contre, le RDC gagwwere du terrain cette année, avec un taux de
12,4%, et se positionne afirang des économies comparables, derriére le @Biib). Globalement, on constate
gue le RDC a une progression constante de 4% alstat les six derniéres années, alors que toutrepour
l'intention d’entreprendre, les taux du Québectilent davantage dans cette période, pour une Esigrenette

de 1,5% (Figure 27).
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Figure 26. Proportion d’entrepreneurs naissants selon les pays membres de I’OCDE
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Figure 27. Evolution de la proportion d’entrepreneurs naissants au Québec et dans le RDC (2013-2018)

La proportion des nouveaux entrepreneurs au Québapiasiment pas changé depuis 2016 (6,5%) avéauxn

de 6,4% (Figure 28), mais ce taux a gagné 2% giotatht depuis 2013 (Figure 29). Cette année, le €usb
situe au 5rang des pays de 'OCDE, alors que le RDC estaarg, avec un taux de 9,6%. Nous constatons aussi
gue les nouveaux entrepreneurs ne cessent d’avgnggobalement depuis 2013 dans les autres prosjiBeec

une progression de 4,9%, (5,6%), soit plus de da@sxet demi la progression du Québec.
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Figure 28. Proportion des nouveaux entrepreneurs selon les pays membres de ’OCDE
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Figure 29. Evolution des nouveaux entrepreneurs au Québec et dans le RDC (2013-2018)

Tel que mentionné précédemment, ces deux groupmbimés constituent I'entrepreneuriat émergent. Sans
surprise, on peut donc constater que la situasbsamblable aux autres indicateurs de I'activititegpreneuriale
puisqu’il s'agit de la combinaison des entrepreaewgissants avec les nouveaux entrepreneurs. @ngiea la
Figure 30 que le taux d'activité entrepreneuriaieggente au Québec chute considérablement passast d%

en 2017 a 13% en 2018 (voir Figure 31). Cette bgiesit étre associé au faible taux d’intention wéprendre

de 2015 (15%) et des entrepreneurs naissants dg (B)4%), ce qui se matérialise par peu d’entrepris
émergentes cette année. Quant au RDC, on consiate tpux est en hausse depuis 2013 (13%) jugpgé&ent
(20,4%) et figure auZang des pays membres de I'OCDE derriere le (25lj1%).
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Figure 30. Proportion de I’activité entrepreneuriale émergente selon les économies comparables
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Figure 31. Evolution de I'activité entrepreneuriale émergente au Québec et dans le RDC (2013-2018)
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L'entrepreneuriat d'opportunité et de nécessité : des indications sur les
transitions de carriere

Lorsqu’une personne choisit de devenir un entrepremar la création d’'une nouvelle entreprise, dtbit
nécessairement avoir identifié une occasion dafaju’on appelle également opportunité entrepnéaleu La
transition de carriere qui méne vers I'entrepreryrar la saisie d’'une opportunité entrepreneeinidut varier
d'une personne a l'autre. Il existe généralemenixdeas de figure. Le premier est lorsque la persqueut
facilement se trouver un emploi (selon sa percaptimais qu’elle choisit de devenir entreprenewrgaisir une
opportunité. Ces personnes sont classées dan®epeseuriat émergent d’opportunité. Le deuxiénidoesque
la personne n'a pas de meilleur choix qui s’offedlé (selon sa perception) en ce qui a trait@asaere et choisit
alors de démarrer une entreprise pour saisir uperamité qu’elle a identifiée. Ces personnes stors classées
dans I'entrepreneuriat émergent de nécessité. €ignl existe d’autres situations, lorsque la pere perd son
emploi mais qu’elle avait déja une opportunité disan téte, ce qui constitue un mélange d'opputtuet de
nécessité. Ces cas plus ambigus ne sont pas cassidé

Ainsi, comme on peut le constater a la Figure 8prbportion de I'entrepreneuriat émergent d’opyuté’ chute
pour la premiére fois au Québec depuis 2013 (7®%¢ un taux de 10% cette année (voir Figure 38RDC
poursuit sa lancée avec un taux de 16,3% et aaxiveecond rang des économies comparables degi€gill
(18,6%).
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Figure 32. Proportion de I’entrepreneuriat émergent initié par une opportunité selon les pays membres de
I’OCDE

7 A noter que les résultats de I'entrepreneuriat geverd’opportunité et de nécessité reposent snoutbre assez faible de
répondants (n=42 et n=7, respectivement). Les reafgereurs sont donc plus grandes que le 5% rellatdes chiffres sont
fournis a titre indicatif et doivent étre interpg¥étavec précaution.
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Figure 33. Evolution de I’entrepreneuriat émergent initié par une opportunité au Québec et dans le RDC
(2013-2018)

En ce qui concerne I'entrepreneuriat émergent gopas la nécessité, la proportion d’entrepreneurdébec
qui démarre par nécessité est de 1,7% (Figureldd qu'en 2017 la proportion était plus importaatec un
taux de 2,9% (Figure 35). Dans le RDC, la proparti&ntrepreneurs pousseé par la nécessité a égaidamissé
passant de 3,3% en 2017 a 2,8% cette année. Cekat®sndiquent également que la proportion de
I'entrepreneuriat émergent liée a un démarrag®paortunité est presque similaire au Québec (856i%ans le
RDC (85,3%), ce qui indique que les transitionsVentrepreneuriat sont trés similaires dans eex derritoires.
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Figure 34. Proportion de I’entrepreneuriat émergent poussé par la nécessité selon les pays membres de
I’OCDE
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Figure 35. Evolution de I’entrepreneuriat émergent poussé par la nécessité au Québec et dans le RDC

(2013-2018)

Les entrepreneurs établis

Il faut rappeler que les entrepreneurs établis senk qui versent des salaires depuis au moinsai&. i ce
chapitre, le Québec se positionne afirahg des pays membres de 'OCDE, avec 5,5% digmneurs établis
contre 8,1 % pour le RDC, ce qui situe le Québessgislement en dessous de la médiane de ces paym(vo
Figure 36). Il s'agit du taux le plus bas obsere@uds 2013 pour le Québec, faisant suite a unlérésdéclin
depuis cette date (voir la Figure 37).
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Figure 36. Proportion d’entrepreneurs établis selon les pays membres de ’'OCDE
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Figure 37. Evolution de la proportion d’entrepreneurs établis au Québec et dans le RDC (2013-2018)

Les sorties de l'entrepreneuriat

Bien que cette section aborde la notion de sodiketitrepreneuriat, il faut savoir que la réaéigd beaucoup plus
complexe que ce qui sera présenté dans les preshéijures. En effet, les travaux portant sur leiége
entrepreneuriale sont généralement menés danseargpeptive longitudinale alors qu’ici, nous n'avanpsun
portrait statique pour 2018. Par exemple, une peis@eut quitter I'entrepreneuriat pendant queldeeps pour
y revenir plus tard, alors qu’un autre peut vendre entreprise parmi le portfolio d’entreprisesefja’ possede
Une personne peut aussi décider de vendre ungpastreette année tout en demeurant propriétaineedautre,
et en processus de démarrage pour un autre p@gsthuances ne sont pas considérées dans ceibe skt il
est question de la proportion des citoyens qui éetane entreprise de maniére définitive et de cgiuixjuittent
leur entreprise mais que celle-ci poursuit sevisés.

Dans toutes les économies, des entreprises finipaefiermer leurs portes pendant que les actidigstres sont
transférées a la nouvelle génération d’entrepreneuia des entrepreneurs établis qui cherchentelapper de
nouveaux marchés.

Toutes sortes de raisons peuvent amener une persofarmer son entreprise : baisse de clientekerale de
reléve, retraite, faillite, etc. Nous séparons diesdermetures définitives de celles dont I'entimpcontinue ses
activités. Dans les deux cas, I'entrepreneur qaiteresponsabilités a I'égard de I'entrepriseesse d’'en étre le
propriétaire. Toutefois, dans le cas ou I'entrepadsntinue ses activités, cela implique qu’ellé seprise par une
autre personne ou une autre entité économique(ftagiquisition). C’est ce qu’on appelle plus comémant le
repreneuriat

Cette distinction entre I'entrepreneur et I'entisprest importante d’'un point de vue économiqueplogessus
de «destruction créatrice » d’entreprises, fréquent associé aux forces du marché, a l'innovatibra e
I'entrepreneuriat, est a la base d'importants gdmproductivité et de croissance économique eérgén

8 Westhead, P. et M. Wright (1998), « Novice, poitfoland serial founders: are they different? - Euick from new
production firm registrations 1980-88Jgurnal of Business Venturingel. 13, n° 3, p. 173-204.

% Pour un apercu récent d’'une vaste littératureinpises fondements des travaux de Schumpeter (19384).The theory of
economic development: An inquiry into profits, talpicredit, interest, and the business cydleansaction publishers, voir
Aghion, P. (2016). « Entrepreneurship and groveksbns from an intellectual journeySmall Business Economjei(1),
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Un taux relativement élevé de sortie entreprenkuagec cessation des activités de I'entrepriseeguassocié a
une dynamique concurrentielle intense peut corgripositivement a la croissance économique a lemget d’'un
territoire. C'est ce qui arrive lorsque les cliedtane entreprise qui ferme ses portes sont reifirigers des
entreprises plus productives par les forces du Imdar®ar contre, si ces sorties d'entreprises digmtec
prématurément le capital tangible et intangibleaeentreprises et minimisent la diffusion etdesfert du capital
humain associé au talent entrepreneurial, ce madeaodtie de I'entrepreneuriat peut réduire le pigéen
économique d’un territoire.

Aussi, un taux relativement élevé de sortie enaepuriale avec continuité des activités de I'emisep(le
repreneuriaj n'est pas nécessairement un gage favorablearadtitivité et la productivité de I'entreprise eBi
que de récentes recherches suggérent un avantagem@ntiel lié a la compétitivité de firmes exiges?, il n’en
demeure pas moins que I'impact du transfert desi#st d’une entreprise a une autre par voie defissou
acquisitions peut mener a des effets négatifsaspefformance des économies méme si elles peugagfibier
aux propriétaires des entrepriSe<ela étant dit, les sorties entrepreneuriales aoatinuité des activités de
I'entreprise peuvent minimiser la dépréciation aetifs intangibles de I'entreprise et favorisetréasfert du talent
entrepreneurial aux prochaines générations.

Les sorties avec continuité : un indicateur du trasfert effectif d’entreprises

Comme on peut le voir & la Figure 38, le Québed’'estroit dans le monde ou le repreneuriat esplies
courant apres le reste du Canada (4,1%). Les eisgepquébécoises survivent le plus lors d'uneiesate
I'entrepreneuriat de leur dirigeant : 2,8% des néfamts du Québec ont quitté I'entrepreneuriat €8 20ors que
I'entreprise continue ses activités. Cela constitoe diminution par rapport a 2016 et 2017, otrdgoprtion était
a 4,3 et 3,7 % au Québec, respectivefigrtgure 39). Le RDC, quant a lui, posséde unengssjon lente, mais
constante, de son transfert d’entreprises.

pp. 1-16 et Decker, R., J. Haltiwanger, R. Jarnih &iranda (2014). « The Role of EntrepreneurghipS Job Creation
and Economic Dynamism Journal of Economic Perspectivesl. 28(3), pp. 3—24.

10 par exemple, voir Haltiwanger, J., R. Jarmin, eMiranda (2013). « Who creates jobs? Small versungel versus
young >Review of Economics and Statistiesl. 95(2), pp. 347-361.

11 par exemple, voir K. Gugler, D. C. Mueller, B. Yagtu, et C. Zulehner (2003). « The effects of mesgan international
comparison »international Journal of Industrial Organizatiorol. 21(5), pp. 625 — 653.

12 A noter ici que les taux calculés proviennent ddetit nombre de répondants (sorties avec continoiitié18; sorties sans
continuité oui=7), ce qui occasionne des margesealle plus grandes que les 5% habituels.
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Sorties entrepreneuriales avec continuité des activités
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Figure 38. Les sorties entrepreneuriales avec continuité des activités de I’entreprise selon les pays membres
de ’OCDE
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Figure 39. Evolution des sorties entrepreneuriales avec continuité des activités de I’entreprise selon les pays
membres de ’OCDE

Les sorties sans continuité : un indicateur du renavellement des entreprises

En ce qui a trait aux sorties entrepreneuriales Hentreprise cesse définitivement ses activitdgyre 40), le
Québec se situe dans le peloton de téte des paybnee de 'OCDE arrivant alf 8ang avec un taux de 4,1%,
derriere le RDC (4,8%) et le Chili (5,3%). Il s'adiune légéere diminution par rapport a 2017 (4,3841gis le taux
reste encore élevé par rapport aux années 201%)%H,2016(1,6%) (voir la Figure 41). En considéaag deux
stratégies de sortie (avec ou sans continuité)Québec connait globalement une progression degesort
entrepreneuriales depuis 2013 mais cette annése@esin taux plus bas que le RDC (Figure 42). bpgtion
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de sorties entrepreneuriales avec continuité diddtas du Québec (40,6%) est aussi moins élevéecelle du
RDC (46,1%).

Sorties entrepreneuriales avec cessation des activités
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Figure 40. Les sorties entrepreneuriales avec cessation des activités de I’entreprise selon les pays membres
de I’OCDE
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Figure 41. Evolution des sorties entrepreneuriales avec cessation des activités de I’entreprise au Québec et
dans le RDC



16 RAPPORT DU QUEBEC 2018
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

Les sorties entrepreneuriales (2013 a 2018)
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Figure 42. Evolution des sorties entrepreneuriales (avec et sans continuité des activités) au Québec et dans le
RDC (2013-2018)

La synthese de l'activité entrepreneuriale

Ayant vu les différentes composantes de I'actieitérepreneuriale et les résultats comparés, lessfigqui suivent
présentent le portrait global de la situation duéiae en comparaison avec le RDC et les autres geso
membres de 'OCDE.

La Figure 43 présente la proportion d’entreprenparmi la population totale. Ce taux combine lesegmeneurs
naissants (jusqu’'a 3 mois de salaires verséshdageaux entrepreneurs (entre 4 et 41 mois daeslegrsés)
ainsi que les entrepreneurs établis (42 mois &t ¢dusalaires versés). On peut constater que lbeQee classe
au Frang parmi les économies comparables, tandissfd®L se classe afirang. La proportion d’entrepreneurs
diminue au Québec passant de 23,7% I'an pass®&k&tte année.
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Figure 43. Proportion d’entrepreneurs parmi la population totale

La Figure 44 nous renseigne sur les différentgeeétdu processus de I'activité entrepreneurialéseime ce que
Nous avons vu jusqu’a maintenant. On constateagpugtbultats du Québec se situent systématiquesmesiceux

du RDC. Les écarts sont particulierement élevése cahnée, mais se resserrent au niveau des sorties
entrepreneuriales. D’ailleurs, on constate que riapgrtion des entreprises qui ferment définitivetnen
poursuivent leur activité est plus grande dansI¥CRju'au Québec. Toutefois, le repreneuriat dimipaoar le
Québec cette année comparativement a 2016 et 2017.
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Figure 44. Syntheése de I’activité entrepreneuriale du Québec comparativement au RDC
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Sommaire des cing (6) dernieres années (2013 a 2018)

Tel que mentionné en introduction, ce rapport daresta sixieme année consécutive de I'activitéepreneuriale
guébécoise comparée. Nous proposons ici un régagitles principaux indicateurs afin de mettrdweniére les
tendances observables (Tableau 2).

Tableau 2. Sommaire des principaux indicateurs (2013 a 2018)

Québec 78,1 79,1 n.d. 78,3 74,8 74,9
RDC 55,1 50,5 n.d. 61,4 62,5 60,7
Québec 73,6 64 n.d. 68,3 78,1 79,6
RDC 68,4 68,9 n.d. 73,9 76 75
Québec 64,6 68 n.d. 68,0 68,4 71,3
RDC 71,8 70,3 n.d. 75,3 75,7 75
Québec 77,4 63,7 n.d. 69,8 72,4 73,4
RDC 67,4 69,4 n.d. 74,5 75,6 69,4
Québec 23,9 27,1 28,1 31,7 36,4 31,3
RDC 29,2 32,1 32,7 37,8 40,1 42,5
Québec 35,6 34,8 40 43,7 50,9 42,3
RDC 52,4 53,4 53,8 57,4 57,1 60,1
Québec 58,6 53 51 60,9 60,8 65,7
RDC 57,1 56,2 53,9 58,4 60 62,1
Québec 33,9 38,9 40,9 42,3 41,8 45
RDC 38,2 39,4 43,2 44,6 48,8 48
Québec 15,6 19,1 15,0 18,2 25,6 18,4
RDC 17,5 16,0 18,1 22,2 22,3 25,7
Québec 5,5 7,5 9 8,4 11,3 7
RDC 8,4 8,1 10 10,5 11,4 124
Québec 4,4 3,3 5,2 6,5 6,4 6,4
RDC 4,7 6,3 5,6 7 8,6 9,6
Québec 9,5 10,5 13,5 14,9 16,7 13
RDC 13 13,8 15,1 17,3 19,4 20,4
Québec 7 8,5 6,4 6 6 5,5
RDC 9 9,6 9,6 7 6,2 8,1
Québec 3,8 4,5 3,9 6 8,5 6,9
RDC 4,5 4,1 53 6,3 6,4 9,1
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CHAPITRE 3
INVESTISSEURS INFORNELS ET
INTRAPRENEURIAT : LES MANIFESTATIONS
D'UNE CULTURE ENTREPRENEURIALE
ETABLIE

Les investisseurs informels et l'intrapreneuriat :
quelques définitions

L'entrepreneuriat est un choix de carriere qui stirdue de I'emploi salarié sur plusieurs plans. ignse a
I'obligation d’accéder a certaines ressources, grdamde autonomie ainsi qu’'aux obligations et raspbilités
envers différentes parties prenantes. L'accés findncement est une dimension importante a coreidsur
quiconque démarre une entreprise, en particuliesdeirces informelles comme la famille, les amisesuanges
financiers. Bien que les sources traditionnellenmme les banques soient celles qui financent prateipent les
démarrages dans les pays industrialfsé@mn observe une plus grande proportion d’investiss informels dans
les pays ou les personnes démarrent davantagepartonité (plutbt que par nécessité), ou les eitmyse sentent
compétents et percoivent des opportunités de dégeitr Ainsi, I'établissement d’'une culture de démarrage
d’entreprises est en relation avec la proportionvé'stisseurs informels.

Par ailleurs, bien que le démarrage d'entreprisegégs soit souvent le point focal d'intérét pows |
gouvernements, une culture entrepreneuriale sefesémiégalement par une plus grande proportioritogets
démarrant des filiales ou des projets relativenaembnomes au sein de leur organisation, qui sanfatenes
d’intrapreneuriat. En effet, on définit I'intrapreuriat comme étant les activités entrepreneurialesein des
organisations existantes (publiques ou privéesjjuieéfére non seulement a la création d’'une nibenemtité
juridique, mais aussi a toutes les activités et¢rddtions liées a I'innovation telles que le déppkment de
nouveaux produits/services, la prise de risquaquadactivité dans le marctiéCela a drélement de I'importance
pour le développement de I'économie puisque I'prteaeuriat contribue au renouveau des entreprissiaBtes
en leur permettant de se transformer et d’allerattes de nouveaux marchés, ce qui en retour, stilgieréation
d’emplois.

Les investisseurs informels : Constats du Québec éés autres territoires

Nous avons demandé aux répondants si, dans Issdeaniéres années, ils avaient personnellementitmaé
financiérement & une entreprise démarrée par quelgliautre, excluant I'achat d’actions ou de fomdstuels
de placement. On peut ainsi constater que le Quiéhee parmi les économies ou la proportion d'ishigseurs
informels est assez élevée avec un score de 9e3&tii ¢e situe au4ang (Figure 45). Toutefois, cette proportion
baisse comparativement a 2017 (11,3%), mais ilitsagssi de la premiére diminution observée defQik3

13 Robb, A. M. et D. T. Robinson (2012), « The capitalicture decisions of new firms Review of Financial Studigsol.
27,n°1, p. 153-179.

14 Bygrave, W., M. Hay, E. Ng et P. Reynolds (2003)Executive forum: a study of informal investing 28 nations
composing the Global Entrepreneurship MonitoWenture Capital: An International Journal of Entrepeurial Finance
vol. 5, n° 2, p. 101-116.

15 Antoncic, B. et R. D. Hisrich (2003), « Clarifyitige intrapreneurship conceptdournal of Small Business and Enterprise
Developmentvol. 10, n° 1, p. 7-24.

18 Antoncic, B. et R. D. Hisrich (2004), « Corporatgrepreneurship contingencies and organizationalttvereation »,
Journal of Management Developmevil. 23, n° 6, p. 518-550.
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(Figure 46). Par contre, le RDC gagne du terraigeesitue au ®22rang avec score de 14,4% derriére le Chili
(15,8%), ce qui constitue une progression de plusiauble d’investisseurs informels depuis 2013 porir

territoire.
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Figure 46. Evolution de la proportion d’investisseurs informels au Québec et dans le RDC (2013-2018)
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L'intrapreneuriat : les constats au Québec et danfe monde

Tel que souligné, l'intrapreneuriat est un indicaténportant a considérer lorsque vient le tempsvaluer
I'engagement des citoyens dans des activités estrepriales. Nous avons donc évalué la proportien d
répondants a I'enquéte, actuellement employés poarorganisation, qui sont actifs et en charge rdgets
intrapreneuriaux. On constate a la figure 41 quade d'intrapreneuriat est en baisse cette année an score
de 7,7% pour le Québec, alors que I'an passé Jestalevait a 9,7% (Figure 47 et Figure 48). Tooigfle Québec
se situe un peu au-dessus de la médiane des paysresede I'OCDE. Le reste du Canada se démarqueusve
taux supérieur (11,6%) au Québec et se clasg@gesmier rang parmi les pays comparables, ce qustitoa
'aboutissement d’'une progression constante defis.

L'intrapreneuriat dans le monde
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Figure 47. Proportion d’intrapreneurs dans les pays membres de I’OCDE

Figure 48. Evolution de la proportion d’intrapreneurs au Québec et dans le reste du Canada (2013-2018)
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Lorsqu’on prend en considération le total de I\@tdi entrepreneuriale émergente et qu’on lui addiie les
activités intrapreneuriales, on obtient I'ensendds citoyens qui sont en démarches pour établimongelle
organisation, a leur compte ou pour le compte dedenployeur. A ce niveau, on constate que le Québare
au £ rang avec un taux de 20,7%, derriére les Etats-(24,7%), le Chili (31,4%) et le RDC qui se placetéte
du classement avec un taux de 32,2% (voir Figuye 49
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Figure 49. Somme de I'activité entrepreneuriale émergente et de I'intrapreneuriat

« Etre entrepreneure, c'est transformer
I'ordinaire en extraordinaire ».

Ajoutez une touche de féerie ainsi qu'une tranitguil'esprit a
votre temps des fétes. Que ce soit pour la présgmta Mére
Noél lors de vos événements, ou pour la locationade
prestigieux sapins, la Mére Noél se rendra a l@hdésiré afin
de créer une ambiance magique a la hauteur detteoses

Patricia Corriveau,
Fondatrice La Mére Noél
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CHAPITRE 4
ENTREPRENEURIAT HYBRIDE : UN
PHENOMENE NON NEGLIGEABLE

La stratégie de carriere des entrepreneurs émergest un regard vers
I'entrepreneuriat hybride

Depuis quelques années, des chercheurs se permsciiant phénomeéne négligé eritrepreneuriat hybrideCe
phénomeéne correspond a la situation d’'une persganenaintient un emploi de salarié tout en démadroan
dirigeant simultanément une entreptiseEn effet, lancer une entreprise impliqgue desuesget beaucoup
d’incertitude : Une étude récente montre que 37&%rmbuvelles entreprises au Canada vont cesseastdiestans

les cing premiéres années de leur existéncme personne pourra décider de maintenir urdiemploi avec une
autre organisation, tout en préparant le démarlagmn entreprise (entrepreneuriat naissant) daugérant dans
les débuts (entrepreneuriat nouveau) pour réd@irgislques d'une transition de carriere du salavixis
I'entrepreneuridf. L’entrepreneuriat hybride peut donc étre uneétyia pour réduire les risques, tester le marché
et vérifier la viabilité de I'entreprise.

Par contre, une personne peut également démarmeentreprise pour formaliser une activité économigau
rentable, ou occasionnelle, associée a une passiang compétence de pointe ou un actif que I'arhaite
valoriser. Prenons comme exemples l'artisanat goddlerie que I'on veut vendre, les services desitiens
semi-professionnels ou d&J, les services de révisions linguistiques, la lecat’'un chalet dans les périodes
inoccupées, etc. Dans ces cas-la, il ne s'agitdhate transition temporaire dans I'entrepreneunigtride, en
attendant d’étre dans un entrepreneuriat défpudais bien d’une situation souhaitée et permanpate la
personne qui démarre son projet d'affaires.

Indépendamment des raisons qui expliquent le chise I'entrepreneuriat hybride ou dévoué, nousqntons

le taux d’entrepreneurs émergents qui affirmentrazctuellement un emploi salarié (& temps pleintemps
partiel) pour une organisation dont ils ne sontlpapropriétaires parmi celles qui sont engagées b processus
entrepreneurial. Autrement dit, les entreprenennsrecessus de création ou de démarrage d’enegpnisins de

42 moins de salaires versés) et qui ont un emalaiig. Contrairement au rapport précédent ol umgibstatique
pour 2017 avait été présenté, cette année quatmpiledions regroupant trois années consécutivesnser
présentées pour suivre I'évolution de ce nouvea@npmméne, soit la compilation des échantillons akgtentre
2013 et 2015; 2014 et 2016; 2015 et 2017; et finale 2016 et 2018. Ces compilations nous permettent
d’augmenter la taille des échantillons et de ré&dlsirnarge d’erreur des analyses.

7 Folta, T. B., F. Delmar et K. Wennberg (2010), «bHg entrepreneurship #anagement Sciencegl. 56, n° 2, p. 253-
269.

18 Archambault, R. et M. Song (201&)es nouvelles entreprises canadiennes: taux deamais et de survie au cours de la
période de 2002 a 201knovation, Sciences et développement économiguadaaMai. 24 pages.

19 Raffiee, J. et J. Feng (2014), « Should | quit ray bb?: A hybrid path to entrepreneurshipAsademy of Management
Journal,vol. 57, n° 4, p. 936-963

20 Nous utilisons ici le concept d’entrepreneuriatévoué » pour évoquer les cas ol la personne sacen
entierement a son projet entrepreneurial, qui dig posséde I'entreprise et qui se verse une rémation
suffisante pour subvenir & ses besoins sans aaurs a d'autres formes de rémunérations en tensajarié de
toutes autres organisations que la sienne. L'ergneur est alors « dévoué » au développement de son
organisation.
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Comme on peut le voir a la Figure 50, la proportitantrepreneurs émergents hybrides au Québem(@stplein
ou temps partiel) augmente au fil des années sepis67,7% (moyenne de 2013 & 2015) a 82,3% (meydm
2016 a 2018). Cela constitue une augmentation éagheéne de 21,6% en I'équivalent de trois ans.dbetat
laisse penser que la fragilité économique des rmsventreprises ne permet pas a son principajetrit de se
dédier exclusivement au développement de son eigeefl est aussi possible que le resserremematehé du
travail au Québec retienne une proportion impoeatientrepreneurs dans des emplois qui sont relagnt
mieux rémunérés. Nous ne pouvons pas non plus rexcla multiplication d'un entrepreneuriat
« complémentaire », phénoméne exacerbé par I'éciendes petits boulotssig Economy?™.

Dans le reste du Canada, I'entrepreneuriat hytsidela méme tendance qu'au Québec, mais de faginsm

marquée avec une proportion d’entrepreneurs émergghrides qui passe de 61% (moyenne de 2013%) 201
70,1% (moyenne de 2016 a 2018), soit un taux diesamce de 15% pour la méme période équivalentaa t
ans. Ainsi, non seulement le phénoméne de I'erdrequriat hybride est moins marqué dans le RDC, thais
progresse moins rapidement qu’au Québec.

Dans tous les cas, avec le resserrement du matckr@wdil et la progression importante de ce quéppelle
I'’économie des petits boulots, tout porte a crqine I'entrepreneuriat hybride est un phénoménes'quicentue
et qui mérite d'étre surveillé et analysé plus msfqndeur dans les rapports a venir.

2! Traduction libre d&sig EconomyPour une lecture sur le sujet, voir : Friedman(2814), « Workers without
employers: shadow corporations and the rise oftheconomy »Review of Keynesian Economigs). 2, n° 2,
p. 171-188.
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Entrepreneurs émergents hybrides
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Figure 50. L’entrepreneuriat hybride selon les entrepreneurs émergents— compilation 2013-2018 avec
moyennes mobiles de 3 ans

L’entrepreneuriat hybride selon les genres : quelgas constats

Nous nous sommes posés la question de I'émergenteghénoméne au regard des différences entrerases
et les femmes. Dans les derniéres années, dehiehesse sont intéressés au phénomenkldepreneur®, ces
meres qui profitent d'un congé de maternité pounakéer un projet d'affaires. Il est possible qugphénomene
vienne influencer le nombre de femmes hybrides.sNowons donc calculé les taux d’hybrides selogéeses.

Comme on peut le voir a la Figure 51, les taux wémreneuriat hybrides des hommes du Québec etste du
Canada suivent des tendances trés similairesemdiamce globale, avec un taux de 81,5% pour lesresnau
Québec (2016-2018) et un taux de 72,5% pour lesresdu RDC (2016-2018).
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22Richomme-Huet, K. et V. Vial (2014), « Businessdass From a “Mompreneurs” NetworkGlobal Business
and Organizational Excellenceopl. 33, n° 4, p. 18-27.
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Figure 51. L’entrepreneuriat hybride des hommes entrepreneurs émergents— compilation 2013-2018 avec
moyennes mobiles de 3 ans

Par contre, au niveau des femmes, on constateagderhiere compilation de moyenne (2016-2018)tikuan

bond important de I'entrepreneuriat hybride desrfemm du Québec, avec un taux passant de 71,0% aour |
compilation 2015-2017 & 83,9% pour 2016-2018 (FEdi). Chez les femmes du RDC, la progression qette
méme période est marginale, avec un changemeramates 66,4% (2015-2017) a 67,2% (2016-2018). @&l bo
des femmes du Québec fait en sorte que les taux lpoderniere compilation (2016-2018) sont quasimen
identiques entre les hommes et les femmes, cesédesnétant Iégérement un peu plus engagées dans
I'entrepreneuriat hybride (83,9%) que les hommds5®), soit un écart de 2,4% en la faveur des fesnireur

la compilation précédente (2015-2017), cet écaait ée 9,3% en la faveur des hommes, ce qui montre
l'importance de ce changement récent.
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Figure 52. L’entrepreneuriat hybride des femmes entrepreneures émergentes— compilation 2013-2018
avec moyennes mobiles de 3 ans
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CHAPITRE 5 )
LENTREPRENEURIAT FEMININ : QUELQUES
CONSTATS

Les comparaisons entre l'activité entrepreneuriale eémergente des
femmes et des hommes?

Rappelons ici, que le total de I'activité entregmemale émergente (TAE) regroupe les entreprenaissants et
les nouveaux, c’est-a-dire les personnes en pros@gscréation ou de démarrage d’entreprise avatsrde 42
mois de salaires versés. Nous avons repris lesdamrepreneuriat émergents des pays de I'OCDiEigten
lumiére la proportion d’hommes et de femmes. Ersuibus avons classé les pays selon la proportidendmes
entrepreneures émergentes par rapport au totqiiamnstitue un moyen d'illustrer les pays oufdagortion de
femmes entrepreneures est plus grande, toute pimpgardée. Comme nous pouvons le voir a la Fig§3rde
Québec possede un taux d'entrepreneuriat féminib, 4%, tandis que celui des hommes est de 7,6%uice
procure un ratio de 0,75 femme pour chaque homrmemeneur. Globalement, cela classe le Québeé @ang
guant a I'égalité homme/femme en entrepreneur@teste du Canada, quant a lui, se classé eng, avec un
ratio de 0,85. Ainsi, les pays tels 'Espagne Heats-Unis, la France, la Pologne, le Chili et tad® du Sud sont
plus égalitaires que le Québec quant a la propodeéfemme qui sont engagées dans I'entreprenéumiatgent.
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Figure 53. Activité entrepreneuriale émergente des hommes et des femmes selon les pays membres de
I’OCDE, classé selon le ratio homme/femme

Z3A noter que les analyses de cette section poutraieir des marges d’erreurs légérement supérieusss.
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Lorsque I'on s’attarde a I'évolution de I'activightrepreneuriale des femmes, on constate qu’e@fr@ &t 2015,
le Québec et le reste du Canada suivent des cosirhéaires avec un écart d’environ 3% (voir lautig 54).
Toutefois, depuis 2016 le fossé se creuse entaiébec et le RDC et on observe un écart de 8% B 20nsi,
aprés avoir connu une hausse du taux des femmepmrteures émergentes en 2015, ce taux sembiestag
depuis ce temps pour le Québec tandis qu'il coetiflaugmenter pour le RDC.

Activité entrepreneuriale émergente des femmes
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Figure 54. Evolution de I'activité entrepreneuriale émergente des femmes au Québec et dans le reste du
Canada (2013-2018).

En ce qui concerne I'activité entrepreneuriale ¢yeete des hommes, on constate également des &eantson
3% entre le Québec et le RDC entre 2013 et 2014, grasuite voir des taux quasiment identiques et et
2017 (voir la Figure 55). Toutefois, la présentaé&mn2018 illustre une chute considérable du taemtcBpreneurs
émergents hommes, passant de 21,9% en 2017 a £5,2%18 créant un écart d’environ 6% avec le résgte
Canada (22%). En ce qui concerne le taux d’entnepngat masculin, le Québec affiche un taux de %5 /@ais
en comparaison avec les autres pays membres d®EQIE Québec se situe atrdng tandis que le RDC occupe
encore le 2rang avec un taux de 22%, devant les Etats-Uig) et derriére le Chili (29%).
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” Activité entrepreneuriale émergente des hommes
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Figure 55. Evolution de I'activité entrepreneuriale émergente des hommes au Québec et dans le reste du
Canada (2013-2018)
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CONCLUSIONS ET IMPLICATIONS

Ce rapport issu des enquétes du Global Entrepremguvionitor depuis
2013 permet de faire un portrait détaillé et ridheformation de la
situation de l'activité entrepreneuriale au Québe@018 et de son
évolution depuis 2013. Voici quelques élémentsideussion qui
peuvent étre lancés suivant les résultats présentés

1.

Les attitudes entrepreneuriales se dégradent et fEassage a I'action aussi

Si 2017 a été une année ou lintention d’entreprerdait atteint son plus haut niveau (25,6%) depui
2013, on constate que pour 2018, I'engagementmetmeurial en prend un coup avec une augmentation
de la peur de I'échec, une diminution du sentindentompétence pour devenir entrepreneur et unsebais
considérable de l'intention d’entreprendre (18,4%h ligne avec ce constat de recul de l'activité
entrepreneuriale au Québec, le taux d’entrepremaigsants baisse également, passant de 11,3% n 20
a 7% en 2018 tang des économies comparables), procurant urdteairepreneurs émergents de 13%,
un recul qui s'exprime autant dans le cas de lpmgneuriat d’'opportunité que dans le cas de
I'entrepreneuriat de nécessité. Les activités meraeuriales baissent aussi au Québec en 2018révalg
un contexte économique généralement favorable fesuentrepreneurs québécois en 2018, certains
facteurs auront réussi a freiner les élans de ineggpersonnes pour les phases initiales de lig&tiv
entrepreneuriale. La situation du marché du tramailQuébec qui avoisinne le plein emploi pourrait
décourager ou retarder 'intérét de certains aitgrofles opportunités entrepreneuriales percuesai

en hausse au Québec depuis 2015. Les résultatandprbchain permettront de voir si la tendance se
maintient ou si ce revirement n’était que trans#oi

Les entrepreneurs du Québec sont peu dévoués a leanojet ou a leur entreprise et I'écart

se creuse a ce niveau

Comme nous l'avons vu, la compilation des échamt#llde 2016 a 2018 montre une proportion trésefaibl
(17,6 %) d’entrepreneurs émergents au Québec quEevaonsacrer a temps plein pour diriger son
entreprise, un peu plus de quatre entrepreneursgénts sur cing (82,3 %) va demeurer dans un mode
hybride et conserver un emploi salarié dans urme anganisation. Dans le reste du Canada, la ptiopor
d’entrepreneurs dévoués est plus grande (29,99 pitation 2016-2018). On pourrait penser que le
resserrement du marché du travail au Québec rétierntrepreneurs dans des emplois mieux rémunérés
Toutefois, notre compilation des données de I'@meeuriat hybride montre qu’il s’agit d’'un phénarae

qui prend de I'ampleur depuis 2013. Cela suggere die s'attarder davantage sur la qualité destgroje
démarrés et surtout, de mieux comprendre les iapdics liées a la montée et I'importance relatiee d
I'entrepreneuriat hybride dans I'économie québéxois
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3. L’entrepreneuriat féminin accuse toujours un retard par rapport a celui des hommes mais
semble beaucoup plus stableviéme si I'entrepreneuriat émergent des hommegsfemmes place
le Québec au-dessus de la médiane des économigsa@ies, I'entrepreneuriat féminin (10,9%)
demeure moins élevé que celui des hommes (15,286})efis, I'écart entre les femmes et les hommes
entrepreneurs a baissé de moitié cette année cativeanent a I'an passé, principalement causé par la
chute de I'entrepreneuriat masculin et le maintietientrepreneuriat féminin. Est-ce a dire quesfésrts
de soutien a I'entrepreneuriat féminin pourraiemtiaévité le déclin observé chez les hommes eetigte
? Il n’en demeure pas moins que le Québec seait@rang des pays de 'OCDE quant a la parité entre
les hommes et les femmes dans I'entrepreneuriatgemie |l faut aussi rappeler que les femmes slast p
engagées dans I'entrepreneuriat hybride et quawesdst a la hausse. De plus, a 8% d’écart némad
le RDC, il est encore trop tot pour se réjouir@amécessite de maintenir les efforts pour temdrs la
parité dans les prochaines années.

Sur la base de nombreux constats, des pistesamion peuvent étre
suggerees dans le but d’ouvrir un dialogue factuel’état de la
situation des activités entrepreneuriales au Québde nourrir la
réflexion sur la contribution de I'entrepreneupaiur I'économie
guébécoise. Notre souhait est que certains desatsmsésentés dans ce
rapport pourront alimenter les discussions concereardle des
entrepreneurs dans la société québécoise.
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