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ESPACES INTERCULTURELS POUR L’INTÉGRATION SOCIALE :
UNE REVUE DE LA LITTÉRATURE
Hantz Peter Meneus, candidat au doctorat en loisir, culture et tourisme à l’Université du Québec à Trois-Rivières

L’article faisant l’objet de cette fiche synthèse s’intitule Intercultural space – A review of the literature. 

La crise migratoire persistante en Europe a provoqué et accéléré l’émergence de problèmes sociopolitiques locaux. La coexistence pacifique entre les populations locales et les 
nouveaux arrivants, de même que l’intégration des migrants et des réfugiés sont ainsi apparues comme des besoins urgents. En réponse à la crise, les organisations et les 
gestionnaires ont fourni des abris, des installations et des services de soutien pertinents, mais les groupes ethniques auxquels appartiennent les nouveaux arrivants diffèrent 
grandement en termes de génération, de sexe et de niveau d’éducation. La reconfiguration urbaine et le réaménagement des espaces publics sont nécessaires pour favoriser 
l’atténuation des tensions. Dans une société interculturelle, les membres peuvent évoluer ensemble et créer ou recréer leur communauté, construisant ainsi une collectivité saine 
fondée sur la raison et la satisfaction des désirs. La revue de la littérature de Chen et Borsari (2024) a tenté de systématiser les informations existantes sur la conception et la mise en 
œuvre d’espaces interculturels1 de nature à favoriser l’intégration sociale des migrants euro-méditerranéens, se concentrant sur les problèmes migratoires actuels et leurs solutions.

Résultats
Les auteurs ont recensé et analysé 42 études sur l’accessibilité, la convivialité, l’attractivité, la convergence et la multifonctionnalité des espaces interculturels. Ils ont regroupé leurs 
résultats en cinq thèmes. 
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L’espace interculturel permet l’intégration sociale. 

Les espaces publics peuvent être transformés en espaces interculturels. 

L’art favorise la création d’espaces interculturels. 

Les trois dimensions de l’aménagement interculturel du territoire

Les caractéristiques des espaces interculturels telles que l’accessibilité, la convivialité, l’attractivité, 
la convergence et la multifonctionnalité ont un effet positif sur l’intégration sociale. Ces caractéris-
tiques favorisent les échanges culturels, les interactions sociales, la participation et la cohésion de la 
communauté. De plus, elles aident les populations immigrantes à se connecter à leur pays d’origine, 
et favorisent les liens communautaires et les interactions multiethniques.

Les mesures les plus favorables à la création d’espaces interculturels reposent sur la transformation 
des espaces publics, notamment par la mise en œuvre d’activités et d’événements (arts, musique, 
sport, jardinage, etc.). Ces activités et événements favorisent les interactions sociales, la partici-
pation communautaire, contribuent à la création de liens significatifs et aident à résoudre certains 
problèmes personnels et à réduire le stress émotionnel. En somme, ces espaces et ces activités 
permettent aux individus de se reconnecter émotionnellement, spirituellement et psychologiquement.

Le recours à l’art dans une perspective innovante favorise la cohésion communautaire. Les espac-
es artistiques servent de connecteurs, reliant différents groupes grâce à des expériences culturelles 
partagées, à la narration et à l’échange de souvenirs personnels, qui sont tous essentiels pour 
célébrer la communauté et le patrimoine. La combinaison de l’art et de l’espace joue un rôle 
crucial dans la promotion des contacts intergroupes et dans l’établissement d’un statut égal entre les 
participants. Le processus d’intégration s’en trouve ainsi facilité. Dans l’espace public, l’art est 
considéré comme une forme de liberté d’expression. Par conséquent, il a la capacité de favoriser un 
sentiment de communauté et d’unité dans les espaces interculturels.

Bien que le chevauchement entre les approches de conception des lieux interculturels soit souvent 
considérable, il y a des différences d’accent notables entre la dimension spatiale, la dimension 
fonctionnelle et la dimension des caractéristiques.

Dimension spatiale 
Plusieurs auteurs soulignent l’importance de créer des carrefours, d’aménager des points de 
rencontre. Ces lieux de convergence contribuent à l’attractivité spatiale et au sentiment de 
convivialité, ce qui favorise ultimement la participation des visiteurs. De plus, l’expérience en 
nature est considérée comme une activité qui soulage le stress, tandis que la participation à des 
activités collectives dans des environnements naturels est associée à des sentiments de bonheur. 
La familiarisation avec l’environnement naturel semble aider les populations immigrantes à se 
faire une idée de leur place dans la nouvelle société. Les principales qualités à l’œuvre incluent la 
camaraderie, la flexibilité, le confort, la sociabilité, le partage et la convivialité. Les moments de 
plaisir et l’accessibilité contribuent également à l’intégration émotionnelle, sociale et cognitive. 
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Dimension fonctionnelle 
Plusieurs études révèlent que les populations immigrantes et les réfugiés doivent affronter une série de difficultés parmi lesquelles on retrouve les possibilités 
d’emploi limitées, le manque d’espaces d’échanges culturels, l’interruption des activités d’intégration et l’inadéquation des installations pour certaines populations, 
notamment les jeunes. Bien que la littérature révèle que les espaces interculturels jouent un rôle dans la résolution de ces problèmes, aucune des études analysées 
par Chan et Borbias (2024) ne fournit de descriptions spatiales détaillées ou ne propose des stratégies de conception pour offrir des orientations en matière 
d’aménagement de l’espace ou des solutions de rechange fonctionnelles. 

Dimension des caractéristiques 
Les caractéristiques essentielles des espaces interculturels comprennent la sécurité, le sentiment d’appartenance et la flexibilité. Ces attributs spatiaux 
représentent la base des interactions sociales. En l’absence de sécurité, les individus sont enclins à délaisser les espaces publics urbains, même s’ils peuvent 
constituer des lieux propices aux activités culturelles. Le confort, la sociabilité, le partage et la convivialité sont également des aspects essentiels des espaces 
interculturels : ils favorisent une plus grande participation et une meilleure compréhension mutuelle, contribuant à la création de liens plus significatifs. 
Les études recensées montrent que les espaces publics propices à favoriser l’intégration se fondent sur certaines caractéristiques, notamment un niveau plus élevé 
d’attachement au lieu, une grande accessibilité et un sentiment de sécurité.

5 Trois enjeux majeurs 
Les auteurs ont identifié trois enjeux majeurs associés à la 
création de lieux interculturels. Ils ont ainsi relevé l’importance 
d’interventions fondées sur :

1    -    La sensibilisation pour résoudre les conflits culturels, 
combattre l’exclusion de groupes, la discrimination, la 
négligence et les expériences traumatisantes liées à 
l’immigration, et pallier le manque de méthodes clairement 
définies de création de lieux dans la nature urbaine;

2 - Le maintien d’un niveau de vie de base, essentiel pour que 
les nouveaux arrivants puissent trouver un emploi et gagner 
leur vie. Les nouveaux arrivants doivent trouver un emploi 
et gagner leur vie pour maintenir un niveau de vie de base. 
Cependant, l’accès à l’emploi des migrants reste limité;

3 - La nécessité d’explorer les attributs spatiaux spécifiques 
des espaces interculturels de nature à faciliter les intercon-
nexions significatives et des contacts plus profonds.

Conclusion
La revue de la littérature de Chen et Borsari (2024) souligne l’importance des espaces interculturels pour faciliter l’intégration sociale, obtenir des taux de participation 
plus élevés à des activités et favoriser l’intensification des contacts sociaux. Les auteurs mentionnent également que la transformation de l’espace public, le recours à l’art 
pour aménager l’espace et la conception de l’habitat sont des mesures de soutien pour la création de lieux interculturels. Plus précisément, l’aménagement de carrefours, 
l’intégration d’environnements extérieurs, les solutions de rechange fonctionnelles et l’application d’attributs spatiaux constituent des stratégies de conception intercul-
turelle essentielles. Finalement, l’article de Chen et Borsari (2024) fournit des références permettant aux praticiens de prendre des décisions plus éclairées en matière 
de création et de mise en œuvre de tels espaces.
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Notes de bas de page
1 - L’espace interculturel est un environnement partagé et ouvert qui respecte toutes les cultures, favorisant la communication et la collaboration interculturelles.

http://www.uqtr.ca/oql
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0147176724000038?via%3Dihub

