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LA FORMATION EN LIGNE 

À L’UQTR
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Mise en contexte

Évolution rapide et constante de l’utilisation 
des TIC en formation

Demande et offre croissantes pour la 
formation universitaire en ligne

• À l’UQTR

• Au Québec et au Canada

• Dans le monde
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Mondialement

 Croissance du nombre d’universités qui offrent des programmes 

en ligne dans le monde : États-Unis, Australie, Royaume-Uni, 

Danemark, Norvège, Suède, Finlande, Pays-Bas, etc.

 2000 des plus importants collèges et universités américains 

proposent des programmes et des cours sur Internet, dont 

Harvard, UCLA, Berkeley

 Il y a aussi des universités virtuelles :

• OPEN UNIVERSITY(160 programmes – 3 cycles)

• UNIVERSITY OF PHOENIX (98 programmes – 3 cycles)
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Nationalement

CANADA
• ATHABASCA UNIVERSITY (Alberta) offre en ligne

plus de 60 programmes (37 000 étudiants/année)

• UNIVERSITÉ VIRTUELLE CANADIENNE

Un guichet unique qui offre, par l’intermédiaire de 12 universités, 
plus de 300 programmes et 2 500 cours à distance et en ligne

QUÉBEC
• UNIVERSITÉ LAVAL

25 programmes sur Internet : plus de 500 cours dans 80 disciplines

• UNIVERSITÉ DE SHERBROOKE

Maîtrise « qualifiante » en éducation, en ligne : 350 étudiants
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À l’UQTR (1)

 Programmes en ligne :

• Microprogramme en soutien pédagogique dans les CPE 
et autres services de garde

• Microprogramme de 1er cycle en intervention spécialisée 
en déficience intellectuelle

• Programme court de 2e cycle au soutien à la pratique 
spécialisée en déficience intellectuelle

• Formation des infirmières en salle d’opération (projet)

• Un certificat en traduction et deux à venir (projet de BAC 
en ligne)
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À l’UQTR (2)

 Cours en ligne dans les autres disciplines suivantes :

Administration Santé

Lettres et communication Chimie

 Formation en ligne pour 2009 :

• 50 cours-groupes différents

• 3085 étudiants

 Utilisation du portail de cours en 2009 :

• 3 214 sites Web conçus automatiquement

• 2 927 utilisés par les enseignants et les étudiants

• 1 181 007 accès aux sites

• 400 accès par cours en moyenne



Notre définition
d’une formation en ligne

Formation

à distance

Faisant appel

aux TIC

Ne nécessitant

pas de présence

sur le campus

Favorisant un

encadrement

individualisé

Menant à une

formation

diplômante

FORMATION

EN LIGNE

Encourageant 
l’autonomie dans

les apprentissages
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Avantages pour l’université

 Donner accès à l’université aux étudiants vivant des 

contraintes d’horaire et de distance

 Accroître le rayonnement de nos programmes, pour la 

formation initiale et la formation continue

 Augmenter la clientèle étudiante aux cycles supérieurs et 

rejoindre des clientèles qui ne viendraient pas sur le campus

 Développer des méthodes d’enseignement novatrices 

répondant à une diversité de styles d’apprentissage
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Avantages pour les étudiants (1)

 Permettre une grande flexibilité d’horaire et de 
lieux

Mieux accommoder la conciliation travail-famille-
études

Développer l’autonomie d’apprentissage de 
l’étudiant, requise pour la « formation tout au long 
de la vie » dans « la société du savoir »

 Permet de revoir, corriger et répéter l’information, 
au besoin, à son propre rythme



Accroître les compétences informationnelles

 Élargir les moyens de communication entre les 
professeurs et les étudiants

 Élargir et approfondir leur expérience de différents 
outils et méthodes d’apprentissage
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Avantages pour les étudiants (2)
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Avantages pour les professeurs

Créer un environnement d’apprentissage plus 
interactif qui peut favoriser un plus grand 
engagement des apprenants

Accroître le rayonnement du professeur et de 
l’institution

 Permettre une grande flexibilité d’horaire et de 
lieux

 Présence physique en classe remplacée par un 
encadrement virtuel

Mieux « interfacer » avec la génération C



LA GÉNÉRATION C

 Communiquer, Créer, Collaborer : « pitonneux connectés »

 15 à 24 ans (nés avec les TIC et le net) : 1,5 million au Québec

 Rapport différent au savoir et à la hiérarchie

 Le professeur n’est plus le seul détenteur du savoir

 L’université est un lieu d’échange, de construction commune du 

savoir

(Source : L’actualité, 15 novembre 2009, « Génération piton »)

12



13

Les contraintes
de la formation en ligne

Coûts

Appropriation d’une pédagogie centrée sur l’apprenant 

plutôt que sur l’enseignant : le professeur devient un 

guide plutôt qu’un déversoir de connaissances

Augmentation du virtuel par rapport au présentiel

Autonomie des étudiants : auto-motivation, implication 

et organisation

 Pour les étudiants et les professeurs : nécessite 

l’adoption d’une démarche proactive et une 

connaissance des TIC
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Objectifs de l’UQTR

Accroître l’accès à la formation universitaire pour 

une nouvelle clientèle : qui n’est pas déjà sur le 

campus et qui ne peut se déplacer ou adhérer à 

nos horaires de cours

Accroître le rayonnement de l’institution

Développer une formation en ligne de qualité

 Être en mesure de concurrencer l’offre 

universitaire de formation en ligne

Maintenir ou augmenter la fréquentation de nos 

programmes
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Philosophie de développement

 Liberté des professeurs

Appropriation par le département et les comités de 

programmes concernés

 Formation des professeurs

Accompagnement technopédagogique des 

professeurs pour la définition, le design et la 

diffusion des cours

Reconnaissance de l’encadrement des étudiants 

dans la tâche d’enseignement

 Soutien adéquat des étudiants
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Cadre de fonctionnement
d’un programme en ligne

Approbation d’un projet de programme en 

ligne par le département

Évaluation de pertinence par le doyen des 

études concerné

Évaluation de la faisabilité financière

Autorisation du VREPCASA

Entente entre le département et l’Université
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Conception d’un
programme en ligne

 Priorité aux professeurs du département

 Propriété intellectuelle au professeur-auteur

 Licence accordée par le professeur pour la 
durée du programme (au moins 4 ans)

Modifications du contenu autorisées si le 
professeur ne peut pas le faire

Garantie de l’originalité du cours par le 
professeur

Respect de l’échéance dans la livraison des 
cours
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Encadrement de cours en ligne

Priorité à l’auteur du cours en ligne

Définition des travaux et examens

Correction des travaux et examens des 

étudiants

Foire aux questions demeure la propriété 

intellectuelle de l’Université

1 cours en ligne = 1 cours en présentiel
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Reconnaissance hors tâche

Depuis 2002

Développement d’un cours en ligne

• 8 000$

Encadrement d’un cours en ligne

• 50$ par étudiant inscrit

Si exclu de la moyenne cible, alors

• 30$ par étudiant inscrit pour le département
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Reconnaissance dans la tâche (1)

Paramètres considérés :

• Présentiel comme modèle de référence

• Modalités de reconnaissance des tâches 

d’enseignement dans le département

• Clientèle additionnelle rejointe

• Coût additionnel pour le développement et le 

soutien des cours en ligne
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Règles considérées :

• Pas de nombre maximal d’inscrits à un cours en ligne

• Premier cycle : 50$/étudiant si plus de Y étudiants

• Cycles supérieurs : 50$/étudiant si plus de Z étudiants

• Cours en ligne entre dans le calcul de la moyenne 

cible du département

• Maximum de X cours en ligne reconnus dans la tâche 

d’un professeur

Reconnaissance dans la tâche (2)
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Soutien au développement d’un 
programme en ligne

 3 000$ par cours médiatisé dans l’année
• Pour le support aux professeurs

• Pour l’encadrement du projet

 Formation des professeurs impliqués

 Méthode APTE (Accompagnement Pédagogique et 
Technologie Éducative) pour le design des cours en ligne

 Accès à un conseiller pédagogique pour une banque 
d’heures correspondant à 150 heures de travail par cours 
du programme en ligne

 Les professeurs sont autonomes pour la production et la 
saisie des contenus médiatisés
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Formations offertes à l’UQTR

Des exemples



Introduction au marketing (MKA-1001)

William Menvielle
24



Introduction au marketing (MKA-1001)
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William Menvielle



Marketing
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William Menvielle




Soins infirmiers cardiovasculaires

Odette Doyon
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Traitement de surface

28 Claude Daneault




Chimie de l’environnement

Sylvain Robert
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Grammaire et rédaction (FRA-1007)
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Massiva N’Zafio



Introduction au marketing (MKA-1001)

William Menvielle
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William Menvielle
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Introduction au marketing (MKA-1001)



William Menvielle
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Introduction au marketing (MKA-1001)



Chimie de l’environnement
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Sylvain Robert





Communication et prise en charge de risques (COM-1001)

34
Raymond Corriveau



Droit des affaires (DRA-1001)

Manon Beaumier
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Droit des affaires (DRA-1001)
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Manon Beaumier



Droit des affaires (DRA-1001)
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Manon Beaumier



Droit des affaires (DRA-1001)
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Manon Beaumier



Soutien à l’excellence pédagogique (PDG-1049)

Jean-Marie Miron & Nicole Royer
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Soutien à l’excellence pédagogique (PDG-1049)

Jean-Marie Miron & Nicole Royer
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Soutien à l’excellence pédagogique (PDG-1049)

Jean-Marie Miron & Nicole Royer
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Fondements de l’éducation préscolaire (PRS-1012)

Jean-Marie Miron & Nicole Royer
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Fondements de l’éducation préscolaire (PRS-1012)

Jean-Marie Miron & Nicole Royer
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Les services de garde et la famille (PED-1026)

Jean-Marie Miron & Nicole Royer
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Droit et éthique de la famille et de l’enfant (PED-1031)

Pierre Gamache
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Droit et éthique de la famille et de l’enfant (PED-1031)
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Pierre Gamache



Communication et prise en charge de risques (COM-1001)
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Raymond Corriveau


