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Le mandat du Service de soutien et d’entraide en méthodologie (SESAME) consiste à : 
 

• Soutenir l'autonomie et le sens critique en méthodologie (incluant les analyses de 

données) des étudiants du Département de psychologie qui sont impliqués dans 

le développement de leurs propres recherches (essais, thèses, activités de 

recherche et autres projets relevant de leur initiative). 

• Soutenir la culture de recherche du Département de psychologie et favoriser les 

échanges entre professeurs, étudiants, professionnels de recherche et autres 

membres du Département pour susciter une émulation intellectuelle sur les 

méthodes de recherche, leur développement et leur utilisation. 

• Offrir aux étudiants impliqués dans leurs propres travaux de recherche, une 

ressource d'entraide en méthodologie appliquée à la psychologie et aux 

disciplines connexes afin de soutenir l'excellence dans la production des 

connaissances scientifiques qui contribuent à développer la pratique 

professionnelle en psychologie et les connaissances en recherche. 

• Valoriser et encourager l'implication étudiante en méthodologie et analyse de 

données, en impliquant des étudiants à titre de consultants pour soutenir leurs 

pairs. 

• Favoriser l'émergence d'une communauté d'apprentissages centrée sur les 

méthodes de recherche pour stimuler les échanges entre étudiants et diplômés 

en psychologie et dans les disciplines connexes. 

• Valoriser la diversité des expériences de recherche acquises lors des études et de 

la pratique professionnelle. 

• Structurer le SESAME de manière à le rendre pérenne. 

• Évaluer les besoins et retombées du SESAME, tant auprès des étudiants ciblés 

qu'auprès du corps professoral. 

• Réévaluer périodiquement les orientations du SESAME en fonction de cette 

évaluation et des besoins départementaux. 

• Contribuer au rayonnement du Département de psychologie par la diffusion des 

expertises méthodologiques qui y sont acquises par les étudiants. 

• Offrir à des étudiants au doctorat en psychologie l’opportunité de s’initier à la 

consultation méthodologique auprès de leurs pairs pour favoriser la mise en 

pratique des connaissances acquises lors du cursus académique (ajout 17-18). 
 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

En 2017-2018, le SESAME était composé des dix personnes, soit six professeurs et quatre 

étudiants : Michael Cantinotti (professeur, directeur du service), Joel Gagnon (étudiant, 

coordinateur), Christian Joyal (professeur), Ève-Line Bussières (professeure), Marie-Pierre 

Gagnon-Girouard (professeure), Marcos Balbinotti (Professeur), Marie-Ève Gagnon 

(étudiante, représentante association étudiante de 3e cycle), Marc Provost (professeur associé), 

Laurie Cadieux-Héroux (responsable des communications) et Andrea Del Pilar Cortes 

(étudiante au 1er  cycle). 
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2. Capsules 

multimédias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les réalisations du SESAME s’inscrivent dans quatre principaux secteurs d’activités : 1) 

la diffusion du service et des activités offertes auprès des étudiants du Département de 

psychologie, 2) Le recrutement de conseillers, 3) la consultation méthodologique et 4) 

l’animation de la vie départementale avec les ateliers Le Savoir, ça se partage! D’autres 

activités ont également été effectuées, comme la mise à jour du site Internet. 

 
Le coordinateur, Joel Gagnon, a collaboré avec la responsable des communications du 

SESAME, Laurie Cadieux-Héroux, à l'élaboration d'un plan de publicisation afin 

d’étendre la visibilité du SESAME au plus grand nombre d’étudiants en psychologie. 

Parmi les mesures mises en place, notons la publication d’un concours sur la page 

Facebook du SESAME lors de la session d’automne 2017 (la publicité du concours est 

présentée en Annexe IV) où les étudiants étaient amenés à aimer et partager la page 

Facebook du SESAME.  

 

Une vidéo présentant des témoignages d’étudiants ayant eu recours au service a 

également été tournée lors de la session hiver 2018 avec comme objectif de publier la 

vidéo lors de la session d’automne 2018. Le but de cet exercice est d’inciter les étudiants 

qui rencontrent des difficultés dans leurs travaux de recherches de faire appel au 

SESAME pour leur venir en aide.  

 

Dans une optique de recrutement de conseillers méthodologiques, quatre capsules Web 

ont été publiées sur la page Facebook du SESAME lors de la session d’hiver 2017. Ces 

capsules présentent des témoignages d’étudiants œuvrant ou ayant œuvré à titre de 

conseillers pour le SESAME. Les étudiants discutent de leur expérience en tant que 

conseiller et des bénéfices tant personnels que professionnels que cette expérience leur a 

procurés.  

 

Finalement, afin de faire connaître les membres du comité de supervision du SESAME, 

une courte description de chaque membre a été publiée sur la page Facebook du SESAME 

lors de la session d’automne 2017. Ce matériel a été diffusé via la page Facebook du 

service. 

 

Les capsules informatisées produites par le SESAME visent à vulgariser et à introduire 

les étudiants à diverses techniques et réflexions méthodologiques. Selon le sujet qui est 

abordé, certaines capsules peuvent s’avérer plus adéquates pour des étudiants au 

doctorat, alors que d’autres ciblent davantage les besoins typiques d’étudiants au 

baccalauréat. La production des capsules s’inscrit dans la perspective suivante : 

 

• utiliser des données réalistes et potentiellement intéressantes pour des 

personnes qui s’intéressent à la psychologie ou aux sciences de la santé, en lien 

avec une problématique documentée dans la littérature scientifique; 

• présenter des stratégies pour résoudre un problème non trivial auquel les 

chercheurs sont confrontés dans leurs travaux; 

• éviter des démonstrations mécaniques de procédures qui répliqueraient 

inutilement du matériel déjà existant sur Internet; 

• présenter le raisonnement sous-jacent aux choix méthodologiques qui sont 

présentés dans les capsules pour favoriser la prise de distance critique des 

personnes qui visionnent les capsules. 
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3. Consultation 

méthodologique 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Pour plus de détails : 

http://www.sesame-

savoir.com/ 

->  Onglet « Soutien-

conseil@UQTR » 
 

Les documents utilisés 

en lien avec le service 

de consultation se 

trouvent aux annexes I 

et II 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Bilan pour la 

consultation 

méthodologique 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour l’année 2017-2018, une capsule a été développée et sera insérée sur le site Internet 

du SESAME à l’automne 2018. Cette capsule vise les étudiants qui travaillent en sciences 

cognitives. Cette capsule présente comment filtrer les temps de réponse afin de repérer 

les données aberrantes ou extrêmes, les stratégies de traitement de ces données, et quels 

sont leurs impacts sur la distribution globale des données.  

 

Le service de consultation méthodologique en personne concerne les étudiants du 

Département de psychologie qui sont impliqués dans le développement de leurs propres 

recherches (essais, thèses, participation au cours Activité de recherche et aux autres projets 

relevant de leur initiative). Le soutien offert par l’entremise du service de consultation en 

personne du SESAME touche aux sujets suivants: 1) le choix d’un devis de recherche; 2) 

la détermination de tailles d’échantillons (calculs de puissance); 3) l’orientation sur la 

méthodologie à utiliser et le choix des procédures pertinentes dans le cadre d’un projet 

de recherche; 4) le soutien à l’interprétation de résultats d’analyses; 5) l’aide à la 

planification de la méthodologie pour des demandes de financement; et enfin, 6) le 

soutien à la révision d’un manuscrit qui nécessite des ajustements à la section 

« méthodologie » à la suite d’une évaluation par des pairs. L’offre de service pour une 

demande en particulier est conditionnelle à la disponibilité de l’expertise demandée chez 

un(e) étudiant(e) qui agira à titre de conseiller ou de conseillère méthodologique. 

 

Le SESAME n’offre actuellement pas les services suivants : saisie et gestion de données, 

soutien à la réalisation de travaux en statistiques ou en méthodologie reliés à des cours 

(sauf pour les demandes en lien avec le cours Activité de recherche qui répondent aux 

critères du SESAME), enseignement de concepts statistiques inclus dans les cours offerts 

au Département, soutien dans le cadre d’études dont l’étudiant(e) n’est pas responsable 

de la réalisation du projet (ex.: projets où l’étudiant(e) agit à titre d’assistant(e) de 

recherche). De plus, le SÉSAME ne réalise pas les analyses pour le compte ou à la place 

des étudiants. 

 

Le service de consultation est offert sur rendez-vous seulement. Pour prendre rendez-

vous, les étudiants doivent remplir un formulaire de demande de consultation étudiante. 

Les étudiants qui consultent le SESAME s’engagent à effectuer une rencontre de suivi. 

Afin de soutenir l’efficacité du SESAME, un bref rapport d’appréciation du service doit 

également être complété (voir Annexe I et Annexe II à la fin du rapport). 

 

 

En 2017-2018, le SESAME a offert 17 consultations. La Figure 1 présente les types de 

projets de recherche pour lesquels les étudiants ont déposé une demande. Dans la 

majorité des cas, la demande était en lien avec le logiciel SPSS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sesame-savoir.com/
http://www.sesame-savoir.com/
http://www.sesame-savoir.com/?Soutien-conseil%40UQTR
http://www.sesame-savoir.com/?Soutien-conseil%40UQTR
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En 2017-2018, le SESAME a réalisé une série de 4 ateliers méthodologiques sous la 

bannière « Le Savoir, ça se partage ! ». Au cours de la session d’automne 2017, deux ateliers 

méthodologiques ont été offerts par Joel Gagnon. Le premier constituait une introduction 

aux normes APA francisées et leurs applications dans le logiciel Microsoft Word. Le 

second offrait une introduction aux analyses couramment utilisées par les étudiants dans 

SPSS. Une collaboration avec l’Association Étudiante de Psychologie (AÉP) de premier 

cycle a été créée pour favoriser la diffusion de ces ateliers auprès des étudiants. 

 

Lors de la session d’hiver 2018, deux ateliers additionnels ont été offerts. Le premier était 

intitulé Organiser et adapter sa base de données dans SPSS et présentait une démarche afin 

de préparer un fichier de données aux analyses statistiques et a été animé par Joel Gagnon 

(coordinateur). Le second intitulé Je suis venu, j’ai vu, j’ai vaincu ! Outils et pistes de réflexion 

pour bien réussir son parcours en recherche, également animé par Joel Gagnon, présentait des 

outils pour bien réussir son doctorat. Cet atelier a été présenté lors de l’école d’été de 

recherche organisée par l’Association étudiante des cycles supérieurs en psychologie 

(AÉCSP). 
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5. Évaluation du 

service 

 

Description des 

étudiants ayant fait 

appel au SESAME 

en 2017-2018, des 

projets associés à 

la demande de 

service et de la 

rétroaction des 

étudiants 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La Figure 1 relève les thèmes de recherche dans lesquels s’inscrivent les projets menés par les 

étudiants qui ont bénéficié d’une consultation au SESAME.  

 

 
 

La Figure 2 présente le type de méthodologie dans lequel s’inscrivait la demande d’aide. 
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Figure 1. Type de projet de recherche
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Figure 2. Méthodologie du projet
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La Figure 3 présente les besoins pour lesquels les étudiants ont effectué une demande d’aide.  

 

 
 

La Figure 4 présente l’évolution du nombre de consultations effectuées entre l’année 2016-

2017 et 2017-2018 et illustre la stabilité observée à ce sujet. 
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Figure 3. Types de besoins
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Figure 4. Comparaison utilisation du service entre 

2016-2017 et 2017-2018
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Tableau 1. Niveau de satisfaction des étudiants concernant le service offert par le SESAME 

 

 Totalement 

en désaccord 

Un peu en 

désaccord 

Plutôt 

en 

accord 

Tout à 

fait 

d'accord 

1. Les objectifs de la consultation 

ont été clairement établis en 

collaboration avec l'étudiant 

conseiller-méthodologique du 

SESAME 

 

0 

 

0 

 

1 

 

9 

2. Les interactions avec le SESAME 

se sont déroulées de manière 

cordiale 

0 0 0 9 

3. Les explications qui m'ont été 

fournies m'ont permis d’accroître 

mon autonomie dans le projet en 

lien avec la consultation 

 

0 

 

0 

 

1 

 

9 

4. L'expérience de soutien-conseil 

avec le SESAME est utile dans mon 

parcours académique 

0 0 0 10 

5. L'étudiant-conseiller du SESAME 

avait les connaissances requises 

pour m’aider à m'orienter dans me 

projet 

 

0 

 

0 

 

0 

 

10 

6. L'objectif de la consultation a été 

atteint 
0 0 0 10 

Note. Certains étudiants n’ont pas transmis leur rapport de rétroaction (n=7). 

 

Tableau 2. Liste des aspects les plus appréciés par les étudiants en lien avec la consultation 

réalisée auprès du SESAME 

 

Les références et articles proposés ainsi que les informations données sont très pertinents 

et clairs. 

Le dévouement pour le mandat confié.  

La compréhension de mes besoins et l'efficacité de la réponse.  

La variété d'outils offerts.  

La clarté des attentes et objectifs.  

L'accent mis sur l'apprentissage et la compréhension: autonomie de l'étudiant.  

Amélioration de la compréhension des démarches.  

Excellente préparation des conseillers sur les questionnements et les sujets avant la 

rencontre.  

Excellente ouverture des conseillers pour répondre à divers types de questions.  

Les conseillers semblent vraiment vouloir aider les étudiants dans l'accomplissement de 

leur projet.  

Les conseillers semblent heureux de pouvoir partager ses savoirs avec les autres.  

Le support pour réfléchir en profondeur sur mon sujet.  

Les conseillers maîtrisent très bien les connaissances.  
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Le Tableau 3 ci-dessous présente la répartition des dépenses associées au SESAME en 2017-

2018 : 

 

Tableau 3. Utilisation des fonds octroyés au SESAME par le Département de psychologie 
 

 

DESCRIPTION COÛT 

Capsules et consultations 314,76 $ 

Ateliers méthodologiques * 0,00 $ 

Salaires du personnel (surtout coordination) 2 194,18 $ 

Achat de matériel et de logiciels 0,00 $ 

Total **  2 508,94 $ 
   

 

Notes.  Les consultations méthodologiques offertes par le coordinateur du SESAME ont été 

 comptabilisées dans son salaire. Le travail de préparation et de révision des capsules 

 informatisées a entièrement été réalisé par le coordinateur.  

 Le site Internet du SESAME a été maintenu par le professeur responsable du service, avec 

 la collaboration du coordinateur. 

 * En 2017-18, les ateliers méthodologiques ont été inclus dans le salaire de base du 

coordinateur. 

 ** Une dépense ponctuelle non incluse dans le budget régulier a également été effectuée 

pour renouveler le nom de domaine www.sesame-savoir.com et l’hébergement du site 

jusqu’en 2024. 

 

 

Pour mieux enligner la mission du SESAME avec la composition du comité, il est envisagé de 

créer un comité paritaire professeurs – étudiants dès 2018, et d’envisager le recrutement d’un 

directeur adjoint du service qui soit étudiant gradué ou étudiant diplômé. Ce type d’expertise 

sera définitivement un atout pour le SESAME, en permettant de développer des projets bien 

ancrés dans les besoins de formation des étudiants, mais aussi de développer davantage les 

liens avec la communauté étudiante. 

 

 

http://www.sesame-savoir.com/
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ANNEXE I. Formulaire de demande de consultation méthodologique 
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ANNEXE II. Formulaire de suivi d’une consultation méthodologique en personne 
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ANNEXE III. Affiches de diffusion des ateliers « Le Savoir, ça se partage! » offerts en 2017-2018 
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ANNEXE IV. Affiches de diffusion du concours lancé sur la page Facebook du SESAME à l’automne 2017 

 

 


