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Le mandat du Service de soutien et d’entraide en méthodologie (SESAME) consiste à : 
 

 Soutenir l'autonomie et le sens critique en méthodologie (incluant les 

analyses de données) des étudiants du Département de psychologie qui sont 

impliqués dans le développement de leurs propres recherches (essais, thèses, 

activités de recherche et autres projets relevant de leur initiative). 

 Soutenir la culture de recherche du Département de psychologie et favoriser 

les échanges entre professeurs, étudiants, professionnels de recherche et 

autres membres du Département pour susciter une émulation intellectuelle 

sur les méthodes de recherche, leur développement et leur utilisation. 

 Offrir aux étudiants impliqués dans leurs propres travaux de recherche, une 

ressource d'entraide en méthodologie appliquée à la psychologie et aux 

disciplines connexes afin de soutenir l'excellence dans la production des 

connaissances scientifiques qui contribuent à développer la pratique 

professionnelle en psychologie et les connaissances en recherche. 

 Valoriser et encourager l'implication étudiante en méthodologie et analyse de 

données, en impliquant des étudiants à titre de consultants pour soutenir 

leurs pairs. 

 Favoriser l'émergence d'une communauté d'apprentissages centrée sur les 

méthodes de recherche pour stimuler les échanges entre étudiants et 

diplômés en psychologie et dans les disciplines connexes. 

 Valoriser la diversité des expériences de recherche acquises lors des études et 

de la pratique professionnelle. 

 Structurer le SESAME de manière à le rendre pérenne. 

 Évaluer les besoins et retombées du SESAME, tant auprès des étudiants 

ciblés qu'auprès du corps professoral. 

 Réévaluer périodiquement les orientations du SESAME en fonction de cette 

évaluation et des besoins départementaux. 

 Contribuer au rayonnement du Département de psychologie par la diffusion 

des expertises méthodologiques qui y sont acquises par les étudiants. 

 

 

 

 

 

       

 

Le comité de supervision du SESAME est composé des sept personnes, soit cinq 

professeurs et deux étudiants : Michael Cantinotti (membre professeur, responsable), 

Joel Gagnon (membre étudiant, coordinateur) et Sébastien Gélinas (membre 

étudiant), Marcos Balbinotti (membre professeur), Marie-Pierre Gagnon-Girouard 

(membre professeur), Carl Lacharité (membre professeur), ainsi que Marc Provost 

(membre professeur associé). 
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BILAN DES 

RÉALISATIONS EN 

2016-2017 

 

 

 
 

 

 

1. Capsules 

multimédias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bilan pour la 

production de capsules 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les réalisations du SESAME s’inscrivent dans trois principaux secteurs d’activités : 1) 

la production de capsules multimédia en méthodologie, 2) la consultation 

méthodologique et 3) l’animation de la vie départementale avec des ateliers sur 

divers sujets reliés à la démarche méthodologique appliquée à des projets de 

recherche. D’autres activités ont également été effectuées, comme l’évaluation du 

service, la mise à jour du site Internet, ainsi qu’une évaluation des besoins relatifs au 

service. 

 

Les capsules informatisées produites par le SESAME visent à vulgariser et à 

introduire les étudiants à diverses techniques et réflexions méthodologiques. Selon le 

sujet qui est abordé, certaines capsules peuvent s’avérer plus adéquates pour des 

étudiants au doctorat, alors que d’autres ciblent davantage les besoins typiques 

d’étudiants au baccalauréat. La production des capsules s’inscrit dans la perspective 

suivante : 

 

 utiliser des données réalistes et potentiellement intéressantes pour des 

personnes qui s’intéressent à la psychologie ou aux sciences de la santé, en 

lien avec une problématique documentée dans la littérature scientifique; 

 présenter des stratégies pour résoudre un problème non trivial auquel les 

chercheurs sont confrontés dans leurs travaux; 

 éviter des démonstrations mécaniques de procédures qui répliqueraient 

inutilement du matériel déjà existant sur Internet; 

 présenter le raisonnement sous-jacent aux choix méthodologiques qui sont 

présentés dans les capsules pour favoriser la prise de distance critique des 

personnes qui visionnent les capsules. 

 

Bien qu’en 2016-2017, le SESAME ait décidé de dédier la plus grande part de ses 

ressources au développement de son service de consultation en personne, un effort a 

été mis dans la consolidation du matériel existant. Le coordinateur du service a ainsi 

rematricé (mise à jour de la production numérique) les capsules déjà incluses sur le 

site Internet du SESAME, en plus de terminer les capsules qui étaient en cours de 

développement à la fin de l’année 2015-2016. De plus, pour l’année 2016-2017, deux 

nouvelles propositions de capsules ont été acceptées. La première capsule vise tant 

les étudiants au premier cycle qu’aux étudiants des cycles supérieurs. Cette capsule 

présente une démarche rapide et efficace pour automatiser la saisie de données et est 

présentement disponible sur le site Internet du SESAME. La seconde capsule, encore 

en développement, vise les étudiants qui travaillent en sciences cognitives. Cette 

capsule présente comment filtrer les temps de réponse afin de repérer les données 

aberrantes ou extrêmes, les stratégies de traitement de ces données, et quels sont 

leurs impacts sur la distribution globale des données. Pour l’année 2016-2017, quatre 

capsules ont été finalisées et rendues disponibles sur le site Internet du SESAME. Ces 

capsules abordent des sujets tels que l’estimation des tailles d’échantillons, 

l’automatisation de la saisie de données dans une base, le test de Mann-Whitney, 

ainsi que la régression linéaire simple. En fin d’année 2016-2017, deux capsules en 

plus de celle mentionnée précédemment, sont en développement. Parmi ces capsules, 

la première aborde le sujet de l’échelonnement multidimensionnel alors que la 

seconde se veut une introduction aux méthodes quantitatives, qualitatives et mixtes 

et aborde des éléments de réflexion à considérer pour procéder au choix d’une 

méthode. 
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2. Consultation 

méthodologique 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Pour plus de détails : 

http://www.sesame-

savoir.com/ 

->  Onglet « Soutien-

conseil@UQTR » 

 
 

 
 

Les documents utilisés en 

lien avec le service de 

consultation se trouvent aux 

annexes I et II 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Le service de consultation méthodologique en personne concerne les étudiants du 

Département de psychologie qui sont impliqués dans le développement de leurs 

propres recherches (essais, thèses, participation au cours Activité de recherche et aux 

autres projets relevant de leur initiative). Les services offerts par le service de 

consultation en personne du SESAME touchent aux sujets suivants : 1) le choix d’un 

devis de recherche; 2) la détermination de tailles d’échantillons (calculs de 

puissance); 3) l’orientation sur la méthodologie à utiliser et le choix des procédures 

pertinentes dans le cadre d’un projet de recherche; 4) le soutien à l’interprétation de 

résultats d’analyses; 5) l’aide à la planification de la méthodologie pour des 

demandes de financement; et enfin, 6) le soutien à la révision d’un manuscrit qui 

nécessite des ajustements à la section « méthodologie » à la suite d’une évaluation 

par des pairs. L’offre de service pour une demande en particulier est conditionnelle à 

la disponibilité de l’expertise demandée chez un(e) étudiant(e) qui agira à titre de 

conseiller ou de conseillère méthodologique. 

 

Le SESAME n’offre actuellement pas les services suivants : saisie et gestion de 

données, soutien à la réalisation de travaux en statistiques ou en méthodologie reliés 

à des cours (sauf pour les demandes en lien avec le cours Activité de recherche qui 

répondent aux critères du SESAME), enseignement de concepts statistiques inclus 

dans les cours offerts au Département, soutien dans le cadre d’études dont 

l’étudiant(e) n’est pas responsable de la réalisation du projet (ex.: projets où 

l’étudiant(e) agit à titre d’assistant(e) de recherche). De plus, le SÉSAME ne réalisera 

en aucun cas les analyses pour le compte ou à la place des étudiants. 

 

Le service de consultation est offert sur rendez-vous seulement. Pour prendre 

rendez-vous, les étudiants doivent remplir un formulaire de demande de 

consultation étudiante. Les étudiants qui consultent le SESAME s’engagent à 

effectuer une rencontre de suivi. Afin de soutenir l’efficacité du SESAME, un bref 

rapport d’appréciation du service doit également être complété (voir Annexe I et 

Annexe II à la fin du rapport). 

 

En 2016-2017, le SESAME a développé le service de consultation en personne sous 

forme d’étude pilote afin d’étudier la faisabilité et la gestion d’un tel type de service. 

Rappelons qu’en 2015-16, ce service venait d’être lancé vers la fin de l’année 

financière (mars). Une banque de neuf étudiants conseillers méthodologiques a ainsi 

été constituée en 2015-2016 pour offrir une expertise variée (analyses quantitatives et 

qualitatives) aux étudiants qui sollicitent le SESAME. Il est à noter que les demandes 

de consultation qui répondent aux objectifs du SESAME ne sont pas facturées aux 

étudiants qui consultent le service, afin de faciliter l’accessibilité du service.   

 

À l’automne 2016, une courte formation a été offerte aux étudiants conseillers 

méthodologiques par le Coordinateur du service, Joel Gagnon. Cette formation avait 

pour but de présenter en premier lieu la mission et les valeurs du SESAME et, en 

second lieu, présenter un protocole à suivre pour établir un cadre dans lequel les 

conseillers méthodologiques œuvrent lorsqu’ils offrent une consultation. Il est prévu 

d’annualiser cette rencontre de formation à l’avenir. 

 

Le schéma qui se trouve plus bas présente le modèle logique du fonctionnement du 

service. Il a été développé dans le cadre d’un cours doctoral d’évaluation de 

http://www.sesame-savoir.com/
http://www.sesame-savoir.com/
http://www.sesame-savoir.com/?Soutien-conseil%40UQTR
http://www.sesame-savoir.com/?Soutien-conseil%40UQTR
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3. Ateliers 

méthodologiques 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

programme d’une étudiante au doctorat en psychologie (Mme Evelyne Robert-

Berger). 

 

En 2016-2017, le SESAME a offert 18 consultations auprès de 18 étudiants. Le 

Tableau 1 présente les types de projets de recherche pour lesquels les étudiants ont 

déposé une demande. Dans la majorité des cas (72 %), la demande était en lien avec 

le logiciel SPSS. 

 

En 2016-2017, le SESAME a mis sur pied une série de cinq ateliers méthodologiques 

sous la bannière « Le Savoir, ça se partage ! » (des extraits des affiches de diffusion de 

ces atelier sont présentés à la fin de ce rapport à l’Annexe III). Au cours de la session 

d’automne 2016, deux ateliers méthodologiques ont été offerts par Joel Gagnon. Le 

premier constituait une introduction aux normes APA francisées et leurs applications 

dans le logiciel Microsoft Word. Le second offrait une introduction aux analyses 

couramment utilisées par les étudiants dans SPSS. Une collaboration avec 

l’Association Étudiante de Psychologie (AÉP) de premier cycle a été créée pour 

favoriser la diffusion de ces ateliers auprès des étudiants. 

 

Lors de la session d’hiver 2017, deux ateliers additionnels ont été offerts. Le premier 

présentait une introduction aux analyses par équations structurales et a été réalisé 

par Samuel Rochette (étudiant au doctorat). Le second présentait l’utilisation de la 

régression hiérarchique pour répondre à des questions de recherche cliniques et a été 

réalisé par Alexandre Williot (étudiant au doctorat).  
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Schéma du service 
 
 

 
 

 Source de la figure : Évelyne Robert-Berger (2016).
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4. Évaluation 

du service 

 

Description des 

étudiants ayant 

fait appel au 

SESAME en 

2016-2017, des 

projets associés 

à la demande 

de service et de 

la rétroaction 

des étudiants 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La Figure 1 relève les thèmes de recherche dans lesquels s’inscrivent les projets menés par 

les étudiants qui ont bénéficié d’une consultation au SESAME.  

 

 
 

La Figure 2 présente le type de méthodologie dans lequel s’inscrivait la demande d’aide. 
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Figure 1. Type de projet de recherche
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Figure 2. Méthodologie du projet
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La Figure 3 présente les besoins pour lesquels les étudiants ont fait une demande d’aide.  

 

 
 

Tableau 1. Niveau de satisfaction des étudiants concernant le service offert par le 

SESAME 

 
 Totalement 

en 

désaccord 

Un peu en 

désaccord 

Plutôt en 

accord 

Tout à fait 

d'accord 

1.  Les  objectifs   de  la  consultation  ont  été 

clairement    établis   en   collaboration   avec 

l'étudiant conseiller-méthodologique du SESAME 

 
0 

 
0 

 
0 

 
9 

2.   Les   interactions   avec   le   SESAME    se   sont 

déroulées  de manière cordiale 
0 0 0 9 

3. Les explications qui m'ont été fournies  m'ont 

permis  d'accroître  mon autonomie dans  le projet 

en lien avec la consultation 

 
0 

 
0 

 
2 

 
7 

4. L'expérience de soutien-conseil avec le SESAME 

est utile dans mon parcours  académique 
0 0 0 9 

5. L'étudiant-conseiller du SESAME avait les 

connaissances requises  pour m'aider  à m'orienter 

dans me projet 

 
0 

 
0 

 
1 

 
8 

6. L'objectif  de la consultation a été atteint 0 0 1 8 
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Figure 3. Types de besoins
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5. Mise à jour 

du site Internet 

du SESAME 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tableau 2. Liste des aspects particulièrement appréciés par les étudiants en lien avec la 

consultation réalisée auprès du SESAME 

 

Les  différentes options  proposées par  l'étudiant et  les  explications pour chacune de ces options 

Les références bibliographiques proposées par le conseiller et adaptées à ma demande 

L'importance accordée à ma réelle compréhension des concepts en jeu 

L'accompagnement en général 

La possibilité de poursuivre le cheminement par d'autres rencontres de suivi 

Toutes mes questions ont été répondues et, même davantage 

L'étudiante connaissait très  bien  le  logiciel Ekogito et  me  l’a  expliqué   très bien, étape par 

étape 

L'étudiant s'est montré disponible afin de répondre à mes questions 

L'étudiante a été très à l'écoute de mes besoins et il a pris le temps de me faire réfléchir afin que je 

fasse un choix éclairé 

L'étudiant et moi, nous trouvions très important que je comprenne mon choix 

La vitesse de traitement de ma demande 

J'ai aimé que l'on m'apprenne à bien utiliser le logiciel selon mes différents besoins actuels et futurs 

Je suis devenu autonome dans l'utilisation du logiciel 

La prise en considération de mon projet 

L'écoute  lors des consultations 

J'ai eu la possibilité de réaliser plusieurs  rencontres 

L'étudiant m'a  proposé  plusieurs  alternatives  que  nous  avons  regardées ensemble afin de 

m'éclairer quant à mes questions 

L'étudiante-conseillère a bien su cerner la  problématique et  me  donner  les outils nécessaires 

pour y répondre 

 

 

En 2016-17, le site Internet du SESAME a été amélioré pour simplifier la navigation et 

ajouter un champ de recherche de contenu (en haut à droite du site, bouton « Chercher »). 
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6. Évaluation 

des besoins 

relatifs au 

service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une étude de besoins relatifs au SESAME chez les étudiants et professeurs a été conduite 

par une équipe d’étudiants. Les Figures 4 et 5 ci-dessous présentent les résultats sous forme 

de carte conceptuelle. Cette évaluation a entièrement été réalisées à l’aide de sources de 

financement externes à l’enveloppe budgétaire allouée par le Département au SESAME. 

 

 
 

Figure 4. Carte conceptuelle illustrant les besoins des étudiants du Département de 

psychologique de l’UQTR par rapport au SESAME.  

 

 
 

Figure 5. Carte conceptuelle illustrant les besoins des professeurs du Département de 

psychologique de l’UQTR par rapport au SESAME.  
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Deux productions scientifiques réalisées par des étudiants du Département de psychologie 

ont découlé de cette évaluation : 

 

Ferlatte, M.-A., Robert Berger, E., & Gagnon, J. (2017). SESAME, guide-moi! Communication 

par affiche présentée à la Journée scientifique du Département de psychologie de 

l’UQTR, Trois-Rivières, Québec, Canada. 

 

Robert Berger, E., Ferlatte, M.-A., & Gagnon, J. (2017). SESAME, guide-moi! Communication 

par affiche présentée au 39e Congrès annuel de la Société québécoise pour la 

recherche en psychologie, Montréal, Québec, Canada. 
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BUDGET 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le Tableau 3 ci-dessous présente la répartition des dépenses associées au SESAME en 2016-

2017 : 

 

Tableau 3. Utilisation des fonds octroyés par le Département au SESAME 
 

 

DESCRIPTION  COÛT HEURES  PAYÉES 

  Capsules et consultations 882,98 $ 34 h. 

  Ateliers méthodologiques 415,00 $ 11 h. 

  Frais de personnel (surtout coordination) 2 577,34 $ 99 h. 

  Achat de matériel (logiciels) 239,69 $ - 

Total  4 115,01 $ 144 h. 
   

 

Notes.  Les consultations méthodologiques offertes par le coordinateur du SESAME ont été 

 comptabilisées dans son salaire. Le travail de préparation et de révision des capsules 

 informatisées a entièrement été réalisé par le coordinateur.  

 Le site Internet du SESAME a été maintenu par le professeur responsable du service, avec 

 la collaboration du coordinateur. 

   Les activités d’évaluation ont entièrement été réalisées à l’aide de sources de financement 

externes à l’enveloppe budgétaire allouée au SESAME et ne sont donc pas incluses dans 

ce bilan budgétaire. 
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DÉFIS POUR 

L’AVENIR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il est à noter qu’au vu de la rétroaction offerte par les étudiants qui ont réalisé une 

consultation en tant que conseillers méthodologiques au SESAME, il sera proposé d’ajouter 

le point suivant à la liste des mandats du comité pour 2017-2018 : 
 

 Offrir à des étudiants au doctorat en psychologie l’opportunité de s’initier à la 

consultation méthodologique auprès de leurs pairs, pour favoriser la mise en 

pratique des connaissances acquises lors du cursus académique.  
 

En lien avec le défi de pérennité associé au SESAME et le besoin d’améliorer son ancrage 

avec la communauté étudiante, les éléments suivants font l’objet de réflexion :  
 

 Établissement de liens avec l’association des étudiants gradués en psychologie. 

 Élargissement du service à d’autres départements, et réflexion sur les modalités de 

ce service (pour soutenir la formation en consultation méthodologique chez les 

étudiants gradués et pallier avec des sources de financement externes à de possibles 

coupures budgétaires au Département de psychologie). 

 Accroître la visibilité du service en améliorant les communications via les médias 

sociaux et avec les partenaires du SESAME (animation de la page Facebook du 

SESAME, consolidation de la collaboration avec l’Association des étudiants en 

psychologie (AÉP), développement d’une collaboration avec les étudiants aux cycles 

supérieurs, créer de nouvelles affiches pour les évènements du SESAME). Les 

affiches de recrutement des conseillers et ‘offre de service se trouvent à l’Annexe IV.  

 Accroître l’offre de services dans le domaine des analyses qualitatives et mixtes pour 

mieux soutenir les étudiants qui travaillent avec ce type de méthodologie. 

 

Enfin, une collaboration internationale est en développement avec l’École des Sciences de la 

Santé de l’Université Catholique d’Afrique Centrale à Yaoundé (Cameroun), où un 

doctorant de notre Département, Étienne Kimessoukie-Omolomo, développe présentement 

une ressource analogue au SESAME. Une collaboration sous forme de partage d'expertise 

en prévue à l’été 2017 pour soutenir la mise en place de la ressource grâce à un financement 

Petites initiatives de recherche, d'animation et de transfert (PIRAT) de l’Agence universitaire de 

la Francophonie. 
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ANNEXE I. Formulaire de demande de consultation méthodologique 
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ANNEXE II. Formulaire de suivi d’une consultation méthodologique en personne 
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ANNEXE III. Affiches de diffusion des ateliers « Le Savoir, ça se partage! » offerts en 2016-2017 
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ANNEXE IV. Affiches de diffusion du service auprès des étudiants (gauche) et de recrutement des conseillers méthodologique (droite) - 2016-2017 
 

   

 


